
Avatto TRV10 Zigbee Tuya intelligens 
termosztatikus fej Zigbee Tuya

Használati utasítás



Személyre szabott beolvasási kód 

Szkennelje be a megfelelő QR-kódot az Ön tartalmi igényeinek megfelelően.

Szkennelje be a QR-kódot a többnyelvű elektroni-
kus használati útmutatóhoz.

A QR-kód beolvasásával a berendezés telepítését 
bemutató videót kaphat.

Szkennelje be a QR-kódot a hálózati konfi-
gurációs videó eléréséhez.



Standard tartozékok

Intelligens termosztatikus fej Használati utasítás

Danfoss RA szelepekhez             Danfoss RAV szelepekhez    Danfoss RAVL szelepekhez

Caleffi szelepekhez                  Giacomini szelepekhez               M28 szelepekhez 

Műszaki adatok

Tápegység: 3x AA alkáli elemek 1,5 V (nem tartozék)
Készenléti áram: min. 6µA
Védettségi fok: IP20 
Környezeti hőmérséklet: 0~50°C 
Felületi hőmérséklet: max. 90°C (a fűtőberendezésnél) 
Csatlakozás: M30 x 1,5 mm 
Lineáris tartomány: 6 mm 
Méretek: 59,4 mm x 99,3 mm x 59,4 mm 
Nettó súly: 145g



Termékleírás

Csatlakozóanya a 
fűtőszelephez

Középső gomb 
Tárcsázza a 
Hálózati konfiguráció ikon 

Beállított hőmérséklet 
Alacsony akkumulátor szint 

Beállítások gomb 

Automatikus üzemmód 
Fűtés bekapcsolva 

Szobahőmérséklet

Akkumulátorrekesz zár



Telepítés

1. Nyomja meg az elemtartó rekesz zárját, vegye le a fedelet és helyezze be az 
elemeket. 

*Jegyzet: 
Az elemek behelyezésekor ügyeljen arra, hogy a 
polaritás (+/-) kompatibilis legyen. 

2. Inicializálás, a toll vissza-
húzódik, majd a "       " szimbólum 
jelenik meg és villog a képernyőn.

3. Amikor a "       " ikon már nem villog, 
szerelje fel az M30*1,5 menettel rendel-
kező fejcsatlakozó anyát a radiátorszele-
pre, majd húzza meg az anyát.

Megjegyzés: A szelepet be kell 
szerelni, különben az F5 hibakód 
jelenik meg.

4. Nyomja meg a középső gombot, a "        " ikon villogni kezd, és a készülék 
elindítja a szelepbeállítási folyamatot. Néhány másodperc múlva a beállítás befe-
jeződik (amikor megjelenik az inicializálási képernyő).

Kb. 5 
másodperc

Megkezdett 
képernyő



Az adapter helyes beszerelése

Danfoss RA szelepekhez

Danfoss RAVL szelepekhez

Giacomini szelepekhez

Danfoss RAV szelepekhez

Caleffi szelepekhez

M28 szelepekhez



Hőmérséklet-szabályozási mód 

Nyomja meg a középső gombot az automatikus és a kézi üzemmód közötti 
váltáshoz.

*Figyelem: Csak a kézi üzemmód érhető el, ha a készülék nincs csatlakoz-
tatva az internethez.

Automatikus üzemmód 

Amikor a szimbólum 
"    ", a készülék automatikus üzem-
módban működik. Négy idő- és hőmér-
séklet-periódus programozható egy 
napra, egy hétre ciklusként, egyéni igény-
ek alapján.

Automatikus 
üzemmód

Kézi üzemmód 

Ha a "       " szimbólum nem jelenik meg a képernyőn, a készülék kézi üzemmódban 
működik. A készülék az aktuálisan beállított hőmérsékletnek megfelelően műkö-
dik, anélkül, hogy az időzítő program vezérelné. 

Ideiglenes üzemmód 

Automatikus üzemmódban a "       " ikon villogni fog, amikor a hőmérséklet 
beállítása megtörténik, majd átvált ideiglenes üzemmódra. A készülék átmeneti-
leg manuális üzemmódba kapcsol, anélkül, hogy az időzítő program vezérelné. A 
készülék további idő elteltével visszatér az automatikus üzemmódba.



Fűtés leállítása és fűtés leállítása 

Bekapcsolás: Nyáron, amikor a fűtési rendszer leáll, a szelep teljesen kinyitható, ha 
a gombot az óramutató járásával megegyező irányban a "          " állásba fordítja 
kézi üzemmódban. Ez meghosszabbítja a szelep élettartamát.

Kikapcsolás: Télen, kézi üzemmódban, fordítsa a gombot az óramutató járásával 
ellentétes irányba, amíg a kijelzőn "      " nem jelenik meg, ezután a fűtés leáll, és a 
fagyvédelem aktiválódik.

*Figyelem: Ha a fagyásgátló funkció aktiválva van, a szelep kinyílik, ha a 
helyiség hőmérséklete 5°C alatt van, és a szelep bezáródik, ha a helyiség 
hőmérséklete meghaladja a 7°C-ot, hogy megakadályozza a radiátor 
termosztatikus szelepének fagyás miatti károsodását.



A hőmérséklet és a képernyő forgatásának beállítása

Hőmérséklet beállítása: 
Forgassa el a tárcsát a hőmérséklet 
beállításához, 0,5°C-kal változtatva 
azt.

Képernyő forgatása: 
Nyomja meg a beállítások gombot a 
képernyő irányának megváltoz-
tatásához.

Ablak megnyitása funkció 
A készülék a nyitott ablakot úgy érzékeli, hogy 5 percen belül 1,5 °C-nál nagyobb 
hőmérséklet-csökkenést regisztrál. Nyomja meg a "Beállítások" gombot a "Nyitott 
ablak" funkció engedélyezéséhez. Ha ez a funkció aktiválva van, a készülék 30 
percre kikapcsolja a fűtést, ha nyitott ablakot érzékel, és a képernyőn megjelenik a 
"        " ikon.

*Figyelem: A "nyitott ablak" funkciót a következő módon lehet megszüntetni: 
1) Hőmérsékletbeállítási művelet az alkalmazásban vagy a készülékben. 
2) Az észlelt hőmérséklet 4,5 percen belül 1,5 °C-nál nagyobb mértékű emel-
kedése. 
3) Az alkalmazás vagy a készülék 30 percen belüli nem működtetése.



Vízkő elleni védelem és gyermekzár 

Védelem a meszesedés ellen: 
A fej minden hétfőn 12:00 órakor rutin-
szerűen mészteleníti a billentyűt, hogy 
megvédje a billentyűt a 
meszesedéstől. A "       " ikon jelenik 
meg a képernyőn a mészmentesítés 
során.

Gyermekzár funkció: 
Tartsa lenyomva a középső gombot 3 
másodpercig, amíg a képernyőn meg-
jelenik a következő kijelzés "       " a 
szülői zár aktiválásához. Ha a készülék 
le van zárva, a szülői zár kikapc-
solásához tartsa lenyomva a középső 
gombot 3 másodpercig, amíg a "     " 
ikon el nem tűnik.

Gyári beállítások visszaállítása: 
Tartsa lenyomva a középső gombot, és helyezze be az elemeket, miközben a 
képernyőn megjelenik és 3 másodpercig villog a "       " egység. A készülék visszaáll 
a gyári beállításokra és újraindul. 

*Figyelem: Ha a készüléket visszaállították a gyári beállításokra, a korábbi 
beállítások nem állíthatók vissza.



Távvezérlő alkalmazás és hangvezérlés

Intelligens 
hangszóró

Wi-Fi router

Termosztát 
fej

ZigBee 
átjáró

Smartphone

Felhőszerver

Használat előkészítése (csak Wi-Fi)

1) Töltse le a Smart Life alkalmazást

Az alkalmazás letöltéséhez szkennelje be a fenti QR-kódot, vagy keressen rá az 
App Store-ban és a Google Play-ben a "Smart Life"-ra.



Regisztráció vagy bejelentkezés

Lépjen be a Regisztráció/Login felületre; nyomja meg a 
"Regisztráció" gombot a fiók létrehozásához, adja meg a 
telefonszámát az ellenőrző kódhoz, és állítson be egy 
jelszót. Válassza a "Bejelentkezés" lehetőséget, ha már 
rendelkezik Smart Life fiókkal.

Cél hozzáadása

1) Az átjáró bekapcsolása után a 
piros eszközjelző körülbelül 10 
másodperc múlva kigyullad, és az 
átjáró belép a hálózati konfigurációs 
állapotba.

2) Lépjen be az alkalmazás fő felületére, 
kattintson a "      " gombra a jobb felső 
sarokban, válassza a "készülék 
hozzáadása" lehetőséget. A rendszer 
automatikusan felismeri az eszközt, és 
a "Hozzáadás" gombra kattint.

Adja

*Figyelem: A hálózati konfiguráció csak kézi üzemmódban végezhető el. 
A Bluetooth-t előzetesen engedélyezni kell a telefonon. Győződjön meg arról, 
hogy az okostelefon operációs rendszere lehetővé teszi a Smartlife alkal-
mazás számára a Bluetooth funkció elérését.

3) Válassza ki a 2.4G Wi-Fi-t és adja 
meg a jelszót, kattintson a "Tovább" 
gombra, majd várja meg a hálózati 
konfiguráció befejezését.

4) Várjon egy pillanatot, amíg a 
készüléket megtalálja és inicializálja, 
majd kattintson a "Kész" gombra a 
befejezéshez.

KészTovábbi



Eszköz hozzáadása

1) Tartsa lenyomva a beállítások gombot 3 másodpercig, amíg a "      " villogni nem 
kezd.

*Figyelem: Az átjárót a fej hozzáadása előtt kell hozzáadni. A termosztátfejet 
hozzá kell adni az átjárók listájához.

2) Az átjáró alkalmazás felületén válassza a "zigbee eszközlista" lehetőséget, 
kattintson az "eszköz hozzáadása" gombra, várjon néhány másodpercet a 
keresésre, a rendszer automatikusan keresni fogja az eszközöket, majd kattint-
son a "Kész" gombra. 

A zigbee 
eszközök 

listája
Felszerelés 
hozzáadása

3) Az eszköz elnevezése után kattintson a "Kész" gombra, és a radiátor termoszta-
tikus szelep hozzáadásra kerül.

Kész



Mód kiválasztása 

- Rendszer üzemmód: 
"      " és lépjen be a speciális beállítások oldalra a rendszer üzemmód megváltoz-
tatásához.

1 6 :0 0

Advanced Setting

Display brightness High

Screen orientation

System mode

Switch deviation(energy-
saving mode only)

UP

Energy-...

0.5℃

Energiatakarékos üzemmód (gyári beállítás): A készülék automatikusan elindítja 
vagy leállítja a fűtést, hogy elkerülje a teljes idejű fűtést. Energiatakarékosság a 
kényelem fenntartása mellett. (0,5 a minimális hőmérséklet-különbség értéke). 

Komfort üzemmód: PID szabályozási algoritmus használata. A készülék folyama-
tosan szabályozza a szelepet, hogy a hőmérsékletet a beállított hőmérséklet kis 
tartományán belül tartsa. A szelep nem záródik, és a hőmérséklet nem ingadozik 
jelentősen. Ez jelentősen javítja a komfortérzetet.

*Figyelem: A kényelmi üzemmód több energiát fogyaszt, mint az energiata-
karékos üzemmód. Válassza ki a rendszer üzemmódot az igényeinek megfe-
lelően.



- Működési módok: Nyomja meg a "      " gombot az üzemmódok kiválasztásához

Automatikus üzemmód: 
Az egyéni igényeknek megfelelően négy 
időintervallum és hőmérséklet-beállítás 
programozható naponta, hetente, ciklus-
onként. 

Kézi üzemmód: 
A készülék az aktuális 
hőmérséklet-beállításnak megfelelően 
működik, anélkül, hogy az időprogram 
vezérelné. 

Kikapcsolt üzemmód: 
A fűtés leállításához a szelep zárva lesz. 

Bekapcsolt üzemmód: 
A szelep nyitva lesz a fűtés alatt.

*Megjegyzés: Kattintson a "+" vagy "-" gombra a beállított hőmérséklet 
beállításához.

Heti programozás

1) Kattintson a "      " gombra a heti 
programozási oldal eléréséhez.

2) Négy idő- és hőmérséklettartomány 
beállítása az egyéni igényeknek megfe-
lelően.



Beállítások

- Kattintson a "     " gombra a speciális beállítások oldal eléréséhez.

Ablakok ellenőrzése

Gyermekzár 

Hőmérséklet mennyezet 

Alsó hőmérsékleti határ 

Hőmérséklet kalibrálás

Speciális beállítások

Eszközmegosztó funkció

* Példa az A mobiltelefon B mobiltelefon megosztására
- A készülék megosztása más családtagokkal, lehetővé téve számukra a készülék 
távoli vezérlését.

Name Please enter a home member na...

ChinaRegion

Kontonum...

Only after accepting the invitation will the account owner
become a family member and be able to use relevant
functions.

Please enter your accountAccount

Common MemberFamily Role

No devices 

Add Device

Home Smart Me

1 6 :0 0

Love

home Waiting to join...

Home Management

1) Kattintson a 
Menü gombra, 

majd kattintson az 
"Eszköz megosztá-

sa" lehetőségre.

2) Kattintson a 
"Házi tag 

hozzáadása" 
gombra.

3) Adja meg a 
felhasználói fiók 

adatait.

4) A B mobil 
vállalja, hogy 
tartalmazza.



Hibakódok

Probléma 

Hőmérséklet-érzékelő hiba

Lassú szelepműködés 

Túl hosszú löket 

Túl rövid löket 

Az akkumulátor lemerült

A szelep nem érzékelhető 

Gyenge akkumulátor

Megoldás 

Lépjen kapcsolatba a szerviz részleggel 

Ellenőrizze a telepítést és a fűtőszelepet 

Ellenőrizze a termék rögzítését

Ellenőrizze a fűtőszelepet 

Cserélje ki az elemeket

Ellenőrizze, hogy a szelep be van-e szerelve 

1 héten belül cserélje ki az elemeket

Hibakód

Hangvezérlés

* Engedélyezze az eszköz nevét. 
* Állítsa be a DEVICE NAME automatikus 
értéket. 
* Állítsa a DEVICE NAME-et kikapcsolt állapotba. 
* Mi a hőmérséklet 
DEVICE NAME. 
* Mi a célhőmérséklet 
KÉSZÜLÉK NEVE. 

Automatikus üzemmód: 
* Állítsa be a DEVICE NAME 26 fokot. 
* Csökkentse a DEVICE NAME hőmérsékletét 1 
fokkal. 
* Csökkentse a hőmérsékletet FELSZERELÉS 
NÉV. 
* Emelje a KÉSZÜLÉK NÉVÉT 1 fokkal. 
* Növelje a hőmérsékletet KÉSZÜLÉK NÉV .

* Engedélyezze az eszköz nevét.
* Állítsa be a DEVICE NAME automatikus 
értéket. 
* Milyen üzemmódra van beállítva a DEVICE 
NAME OF DEVICE.
* A töltöttség hány százaléka a
GÉP NEVE. 

Automatikus üzemmód: 
* Állítsa a KÉSZÜLÉK NÉVÉT 95 fokra. 
* Csökkentse a KÉSZÜLÉK NÉVÉT 1 fokkal. 
* Emelje meg a KÉSZÜLÉK NÉVÉT 1 fokkal. 
* Növelje a KÉSZÜLÉK NÉV hőmérsékletét.
* Mi az akkumulátor a KÉSZÜLÉK NEVE.



*Megjegyzés: "HEATER" a készülék neve, Ön is hívhatja saját magának. A termo-
sztát és az intelligens hangszóró hőmérsékleti egységének azonosnak kell
lennie.

Egyszerűsített megfelelőségi nyilatkozat

Gyártó: SMATEK ELECTRONICS LIMITED
Cím: 1501-1506, building 1, wanting building, No. 2009, Baoyuan Road, Bao'an 
District, Shenzhen

Termék: Intelligens termosztatikus fej 
Modell: TRV10

A termék megfelel a rádióberendezések piaci hozzáférhetővé tételére vonatkozó 
tagállami jogszabályok harmonizációjáról és az 1999/5/EK irányelv hatályon kívül 
helyezéséről szóló, 2014. április 16-i 2014/53/EU európai parlamenti és tanácsi 
irányelvnek.

A megfelelőségi nyilatkozat elérhető a következő címen:
https://files.innpro.pl/Avatto

Rádiófrekvencia: 2400-2483,5 MHz
Maximális rádiófrekvenciás teljesítmény: 20 dBm



Környezetvédelem

Az európai uniós irányelvvel összhangban címkézett elektronikai hulladékot nem szabad más 
települési hulladékkal együtt elhelyezni. A hulladékot elkülönítve kell gyűjteni és a kijelölt 
pontokon újrahasznosítani. A megfelelő ártalmatlanítással megelőzheti a környezetre és az 
emberi egészségre gyakorolt esetleges negatív következményeket. A használt berendezések 
gyűjtési rendszere megfelel a hulladékártalmatlanításra vonatkozó helyi környezetvédelmi 
előírásoknak. Erről a témáról részletes tájékoztatást az önkormányzatnál, a hulladékkezelő 
telepen vagy a termék vásárlása szerinti üzletben kaphat. A termék megfelel az Európai Unió 
(EU) úgynevezett új megközelítésű, biztonsági, egészségügyi és környezetvédelmi kérdésekre 
vonatkozó irányelveinek, amelyek meghatározzák a felderítendő és megszüntetendő 
veszélyeket.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati utasítás fordítása.

A terméket a felhasználónak rendszeresen karbantartania (tisztítania) kell, vagy a felhasználó 
költségén és saját költségén szakszervizben. Amennyiben a használati utasításban nincs a 
szükséges ciklikus karbantartási vagy szervizelési műveletekre vonatkozó információ, a termék 
fizikai állapotának a fizikailag új terméktől való eltérését rendszeresen, legalább hetente 
egyszer értékelni kell. Ha bármilyen eltérést észlelnek vagy találnak, sürgősen meg kell tenni a 
karbantartási (tisztítási) vagy szervizintézkedéseket. A megfelelő karbantartás (tisztítás) és az 
eltérő állapot észlelésekor történő reagálás elmulasztása a termék maradandó károsodását 
eredményezheti. A garanciavállaló nem felel a gondatlanságból eredő károkért.



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

· 1 0 000 forintot elero, de 100 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar eseten egy (1) ev,

· 100 000 forintot meghalad6, de 250 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar ese!en ke! (2) ev, 

· 250 000 forint eladiisi iir felell hiirom (3) ev. 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma­

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke­

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla­

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal­

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 



Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny­

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: Visszaadiis diituma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatarideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: Visszaadas diituma: 

Hibajelenseg: J6tiilliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapsziim: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: Visszaadas datuma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 szam: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata Vasarl6 alairasa 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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