
• A "dreame" szó a Dreame Technology Co., Ltd. és a kínai vállalatok rövidítése. Ez a vállalat kínai 
nevének " 追觅 " átírása, amely a kiválóságra való törekvést jelenti minden törekvésben, és tükrözi a vállalat 
elképzelését a folyamatos vezetésről, felfedezésről és kutatásról a tudomány és technológia területén.

    








Dreame R20 
akkumulátoros 
porszívó

Felhasználói 
kézikönyv



KÖSZÖNÖM
HOGY MEGVÁSÁROLTA EZT 
A DREAME TERMÉKET.

Kiváló minőségű, optimális teljesítményre tervezett terméket biztosít. 
Ha bármilyen kérdése van a termékkel kapcsolatban, kérjük, forduljon 
hozzánk: aftersales@dreame.tech.

Gyors indítás

Kérjük, hogy a QR-kód beolvasásával 
regisztráljon Dreame-fiókra. Felhasználói 
kézikönyvet és különleges ajánlatokat fog 
kapni.



- Ezt a terméket csak 8 éves vagy annál idősebb gyermekek, valamint fizikai, érzékszervi vagy
értelmi fogyatékossággal, illetve korlátozott tapasztalattal vagy ismeretekkel rendelkező
gyermekek használhatják, szülő vagy más felnőtt felügyelete mellett, a biztonságos használat
és a veszélyek elkerülése érdekében. A készülék gondozását és karbantartását gyermekek
felnőtt felügyelete nélkül nem végezhetik.
- A porszívó nem játék. Gyermekek nem játszhatnak ezzel a termékkel, és nem kezelhetik azt.
Legyen óvatos, ha a porszívót gyermekek közelében használja. Ne engedje, hogy a porszívót
gyerekek tisztítsák vagy karbantartják, hacsak nem szülő vagy felnőtt felügyelete mellett.
- Ne használja a porszívót kültéren vagy nedves felületen. A porszívót csak száraz felületen,
beltérben használja. Ne érintse meg a dugót vagy a porszívó bármely részét nedves kézzel.
- A tűz, robbanás vagy sérülés veszélyének csökkentése érdekében használat előtt győződjön
meg arról, hogy a lítium akkumulátor és a tápegység sértetlen. Ne használja a porszívót, ha a
lítium akkumulátor vagy a töltő sérült.
- Az intelligens nagy felületű kefe, a mini kefe, az akkumulátor, a szénszálas cső és a porszívó
vezeti az elektromosságot, ezért nem szabad vízbe vagy más folyadékba meríteni. Tisztítás
után szárítsa meg a szűrőket.
- A mozgó alkatrészek okozta sérülések elkerülése érdekében kapcsolja ki a porszívót az
intelligens többfelületű kefe tisztítása előtt. A porszívó használata előtt a többfelületű kefét, a
portartályt és a szűrőt megfelelően kell felszerelni.
- Csak az eredeti tápegységet használja. Soha ne használjon nem eredeti tápegységet.
- Ne használja a porszívót gyúlékony folyadékok, például benzin, fehérítőszer, ammónia,
lefolyótisztító vagy egyéb folyadékok eltávolítására.
- Ne használja a porszívót por, gipszkarton, kandallóhamu vagy gyúlékony anyagok, például
szén, cigarettacsikk vagy gyufa eltávolítására.
- Használat előtt ellenőrizze a tisztítandó területet. A lyukak eltömődésének megelőzése
érdekében távolítsa el a nagyobb papírdarabokat, papírgolyókat, műanyag zacskókat vagy éles
tárgyakat, mint például üveg, szögek, csavarok, érmék stb. és minden olyan tárgyat, amely
nagyobb, mint a szívónyílások.
- Tartsa távol a hajat, a laza ruházatot, az ujjakat és más testrészeket a porszívó lyukaktól és
mozgó részeitől. Ne irányítsa a hosszabbító rudat vagy a szerszámokat a szeme vagy a füle
felé, és ne vegye azokat a szájába.
- Ne dugjon semmilyen tárgyat a szívónyílásokba. Ne használja a porszívót, ha a szívónyílása
eltömődött.

Biztonsági utasítások
A balesetek megelőzése érdekében, beleértve az áramütést vagy a helytelen használatból 
eredő tüzet, ezt a kézikönyvet használat előtt meg kell őrizni és a későbbi használathoz meg 
kell őrizni.

Figyelmeztetés



Mi, a Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd. ezennel kijelentjük, hogy ez a berendezés 
megfelel az alkalmazandó európai irányelveknek és szabványoknak, valamint azok 
módosításainak. Az EU-megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege a következő internetes 
címen érhető el: https://global.dreametech.com.
Részletes elektronikus kézikönyv a https://global.dreametech.com/pages/user-manuals-
and-faqs címen található.

- Ne támassza a porszívót széknek, asztalnak vagy más instabil felületnek, mert ez károsíthatja
a készüléket vagy sérülést okozhat. Ha a porszívó megsérül vagy más módon meghibásodik,
forduljon hivatalos szervizünkhöz.
- Az akkumulátortöltési útmutatóban szereplő összes ajánlást szigorúan be kell tartani. Az
akkumulátor töltése a megadott hőmérsékleti tartomány betartása nélkül károsíthatja az
akkumulátort.

- Csak a gyártó által ajánlott tartozékokat és pótalkatrészeket használjon.
- Legyen különösen óvatos, amikor a porszívóval a lépcsőt tisztítja.
- Ügyeljen arra, hogy húzza ki a porszívót a konnektorból, ha hosszabb ideig nem használja,
valamint bármilyen karbantartás vagy javítás elvégzése előtt.
- Ne telepítse, töltse vagy használja a készüléket kültéren, fürdőszobában vagy úszómedencék
közelében.
- Tűzveszélyre figyelmeztetés: Ne használjon semmilyen illatszert a porszívó szűrőjén. Az ilyen
típusú termékek gyúlékony vegyi anyagokat tartalmaznak, amelyek a porszívó kigyulladását
okozhatják.
- Csak az eredeti töltőt használjon (ZD024M340090EU modell). Ellenkező esetben a lítium-ion
akkumulátor kigyulladhat.
- Csak a jóváhagyott típusú akkumulátorcsomagot (P2033-8S1P-GYA modell) használja.
Ellenkező esetben a lítium-ion akkumulátor kigyulladhat.
- Ha az akkumulátorból anyag szabadul fel, a személyzetnek el kell hagynia a területet, amíg az
akkumulátor le nem hűl és a füst el nem oszlik.
- A veszélyes gázok eltávolítása érdekében gondoskodjon a maximális szellőzésről, és kerülje a
bőrrel és szemmel való érintkezést, valamint a gőzök belélegzését.
- A kiömlött anyagokat felszívó anyaggal ártalmatlanítsuk, és a hulladékot égessük el.
- Ne használja vagy tárolja a készüléket nagyon meleg vagy hideg körülmények között (0 ℃ /32
°F alatt vagy 40 ℃ /104 °F felett). A vezeték nélküli porszívót 0 ℃/32°F feletti és 40 ℃/104°F
alatti hőmérsékleten kell feltölteni.
- Ez a termék kizárólag háztartási használatra készült.



Termékleírás

Tartozékok

Megjegyzés: A jelen kézikönyvben található illusztrációk csak tájékoztató jellegűek. A tényleges 
termék ettől eltérhet.

Töltőállomás 2in1 
(Tartalmaz: csavarok 

x2, fali dugók x2, 
pozicionáló matrica)

Intelligens többfelületű 
kefe

Puha forgókefe

TápegységRugalmas 
multifunkcionális 
eszköz

Szénszálas rúd 

Multitasking eszközRugalmas adapter Mini kefe



Termékleírás  

Alkatrész neve 

Kijelző 
képernyő

Antisztatikus 
érintkezés

Szénszálas 
rúdkioldó gomb

Kefe kioldó gomb

Szénszálas rúd 

Intelligens 
többfelületű kefe

Töltőállomás

LED-es akkumulátor 
szintjelző Az akkumulátor 
kioldógombja 
Bekapcsoló gomb

• Nyomja meg a készülék 
bekapcsolásához.

•

•

Engedje el a 
készülék 
kikapcsolásához. 
Porgyűjtő tartály 
A portartály 
fedelének alsó 
kioldógombja



Termékleírás  

Opis funkcji wyświetlacza

Töltés/alacsony töltöttségi szint jelzője 
- Pirosan villog: az akkumulátor töltöttségi szintje ≤ 10%
- Pirosan villog: Az akkumulátor töltöttségi szintje ≤ 10% (töltés)
- Villogó zöld: az akkumulátor töltöttségi szintje > 10% (töltés)

Rotációs kefe blokkolva

Légcsatorna eltömődött

Az akkumulátor túlmelegedése

Hiba

Nem telepített szűrő/Szűrő lejárt

Zárolás állapota

Szívási 
szintkapcsoló

Nyomja meg a 
szívási szint 

kapcsolásához. - Piros: Magas
- Narancssárga: 
Közepes
- Zöld: Alacsony

Kioldó reteszelés
Nyomja meg a zár állapotának 
engedélyezéséhez/letiltásához.
Akkumulátor töltöttségi százalék 
Amikor a kijelzőn megjelenik a 
"L0" szimbólum jelenik meg, ez azt 
jelzi, hogy az akkumulátor 
töltöttségi szintje kevesebb, mint 
10%.
Szívási szint/porszint A ventilátor 
alakú ikonos kijelző színe a por 
mennyiségének függvényében 
valós időben változik.



Szerelés

A porszívó összeszerelése
Sajtó

Procent naładowania akumulatora



115 cm

30 cm

1. Helyezze a pozicionáló matricát a falra az aljzattal párhuzamosan. Javasoljuk, hogy a 
matrica alsó széle legalább 115 cm-re legyen az aljzattól.
2. Egy 8 mm-es fúrószárral ellátott fúrógép segítségével fúrjon egy lyukat a pozicionáló 
matricán lévő minden egyes jelölésen, majd helyezze be a faldugókat minden egyes lyukba.
3. Igazítsa a konzol csavarfuratait a falon lévő furatokhoz, és rögzítse a konzolt a mellékelt 
csavarokkal.
(*30cm: Ajánlott elegendő helyet hagyni arra az esetre, ha a jövőben szükség lenne az 
akkumulátor cseréjére).

- A 2in1 töltőállomástartó konzol opcionális tartozék. Igény szerint felszerelhető.
- A töltőállomás-konzolt hűvös és száraz helyen kell felszerelni, áramellátás közelében. A 
felszerelés előtt győződjön meg arról, hogy a közvetlenül mögötte lévő térben nincsenek 
elektromos kábelek vagy csövek.

Figyelem!

Szerelés

A 2in1 töltőállomás tartójának összeszerelése



A porszívó töltése a töltőállomáson

Töltési módszerek

A porszívó töltése a hálózati 
adapterrel

Az akkumulátor állapotának 
kijelzése

Képernyő

A kijelző képernyőn megjelenő szám az 
akkumulátor aktuális töltöttségi szintjét 
mutatja százalékban. Amikor a szám 100-ra 
változik, az akkumulátor teljesen feltöltött.

- A porszívó nem használható töltés közben.
- Az akkumulátor teljes feltöltése körülbelül 4 órát vesz igénybe.
- Ha hosszabb ideig teljes teljesítményű üzemmódban porszívózik, az akkumulátor 
felmelegszik, ami megnöveli a töltési időt. Ajánlott a porszívót töltés előtt 30 percre félretenni, 
hogy csökkenjen a hőmérséklete.

Töltés
Figyelem!

1

2

LED-es akkumulátor szintjelző

Töltés közben a kijelzők fehér fényben 
villognak. Amikor a töltés befejeződött, a 
kijelzők egyenletes fehér fénnyel világítanak.
Megjegyzés: Ha a porszívó teljesen 
feltöltődött, az akkumulátor állapotjelzője 5 
perc után kikapcsol, és a porszívó 
energiatakarékos üzemmódba lép.



- Ebben az üzemmódban a zárjelző folyamatosan világít.
- A folyamatos tisztítási üzemmód befejezéséhez nyomja meg ismét a kioldó 
reteszelés gombot.

A szívóteljesítmény kapcsolása
Nyomja meg a gombot             az Auto és a Turbo szintek közötti váltáshoz.
Turbó üzemmódban a kijelző alakú ikonok mindegyike fehéren világít.  
Csak Auto módban a szívási szint és a porszint ventilátor alakú ikon színe a beszívott 
por mennyiségével változik.   

Használja a  címet

Tisztítási mód
A porszívó kétféle munkamódszerrel rendelkezik, amelyek az Ön igényei alapján 
választhatók ki.

1. módszer: szakaszos tisztítási mód

Nyomja meg és tartsa lenyomva a gombot 

a tisztítás megkezdéséhez, vagy engedje el 

az azonnali leállításhoz 

leállítás.

2. módszer: Folyamatos tisztítási mód (Trigger Lock)

Nyomja meg a Trigger Lock gombot a folyamatos tisztítási módra való átkapcsoláshoz, 
majd nyomja meg a be/ki kapcsolót, hogy a porszívó folyamatos tisztítási módban 
maradjon.

A Trigger Lock használata megszabadítja az ujjait a kapcsoló fogása okozta 
megerőltetéstől.

Figyelem!



- Alkalmas közepes és durva szőnyegek, 
csempék és padlók porszívózására.
- A kefekapcsoló bekapcsolásával nagy 
részecskék, például kávébab, kukoricapehely 
stb. felszedésére.

- Az intelligens többfelületű kefe közvetlenül a porszívóhoz csatlakoztatható.
- A készülék indításakor a forgókefe előtt automatikusan bekapcsol egy lámpa, ami 
kényelmes használatot biztosít.

A

Különböző tartozékok használata
Intelligens többfelületű kefe 

Figyelem!

Puha forgókefe

Alkalmas kemény felületek, például 
márvány és padlók tisztítására.

Többcélú eszköz

Porszívózáshoz függönyökről, 
billentyűzetekről, mennyezetekről, 
kanapékról, járművek belsejéről, 
dohányzóasztalokról stb.



- Ha bármely mozgó tárgy megakad, a porszívó automatikusan kikapcsol, és a tisztítás 
folytatódik, amint az összes elakadt idegen tárgyat eltávolította.
- Ha az akkumulátor túlmelegszik, a porszívó automatikusan kikapcsol. Várja meg, amíg az 
akkumulátor hőmérséklete visszaáll a normális szintre, mielőtt a porszívó újra működésbe 
lép.

Használja a  
címet
Mini kefe

Por, állatszőr és egyéb makacs 
szennyeződések tisztítására a kanapékról, 
ágyneműkről és egyéb szövetekről.
Megjegyzés: Nem ajánlott porszívózáshoz 
kényes felületeken, például selyemre.

Rugalmas adapter

A rúd egyetlen kattintással történő 
hajlításával és meghosszabbításával 
könnyen elérheti az alacsony bútorok, 
például ágyak és kanapék alatt.

Rugalmas multifunkciós eszköz

Hajlítható és behúzható kefefúvóka; 
rugalmasabb a szűk résekben való 
porszívózáshoz.

Figyelem!



Tisztítás és karbantartás

Óvintézkedések
- Tisztítás előtt győződjön meg arról, hogy a tápellátás ki van kapcsolva. Vigyázzon, hogy ne 
indítsa be a készüléket.
- Mindig eredeti alkatrészeket használjon, hogy a garancia ne veszítse érvényét.
- Ha a porszívót hosszabb ideig nem használja, töltse fel teljesen, válassza le a tápegységet, és 
tárolja hűvös, alacsony páratartalmú, közvetlen napfénytől védett helyen. Az akkumulátor túlzott 
lemerülésének elkerülése érdekében legalább 3 havonta egyszer töltse fel a porszívót.

Figyelem!
• A porszívó hatékonysága csökken, ha a portartály a "MAX" jelzésig van töltve. Az 
eredeti teljesítmény visszaállításához ürítse ki a portartályt.

• A portartály kiürítése előtt győződjön meg róla, hogy a porszívó ki van húzva a 
konnektorból. Ne nyomja meg a bekapcsológombot.

2. Nyomja meg a portartály kioldó kapcsolót a nyíl irányába, majd óvatosan vegye ki a 
portartályt a porszívóból.

2

1

1

A porszívó tisztítása
Használjon puha, száraz ruhát.

A portartály, az előszűrő és a ciklon egység tisztítása

1. Nyomja meg a portartály alsó fedelén lévő kioldógombot, majd ürítse ki a tartalmát.



Tisztítás és karbantartás
3. Először vegye ki az előszűrőt, majd emelje fel a ciklon szerelvény fogantyúját, és forgassa balra, 
amíg meg nem áll. Ezután húzza meg a ciklonszerelvény eltávolításához.

1

2

3

     Ciklon egység          Előszűrő

Megjegyzés: Javasoljuk, hogy az előszűrőt legalább 3 havonta egyszer, a ciklonegységet 
pedig legalább 6 havonta egyszer tisztítsa meg.

4. Törölje le a portartályt puha, nedves ruhával. Ügyeljen arra, hogy a felesleges víz 
kipréselődjön a ruhából.

5. Öblítse ki a ciklonegységet és az előszűrőt folyó víz alatt. A mosás után hagyja teljesen 
megszáradni legalább 24 órán keresztül.

12

6

111

57

210

48

39 24 hrs

Az áramütés veszélyének csökkentése 
érdekében ne öblítse ki a portartályt 
vízzel.



1. Helyezze a ciklonegységet függőlegesen a porgyűjtőbe, és győződjön meg arról, hogy a 
ciklonegység fogantyúja egy szintben van a porgyűjtő bal oldalán lévő mélyedéssel. 
Forgassa a fogantyút az óramutató járásával megegyező irányba, amíg be nem 
reteszelődik, majd fordítsa a fogantyút lefelé.
2. Helyezze az előszűrőt az elülső oldalával felfelé a ciklonegységbe.

3. Döntse meg kissé a portartályt úgy, hogy annak nyílása egy vonalba kerüljön a porszívó 
reteszével. Ezután óvatosan tolja be a portartályt, amíg az be nem kattan a helyére.

3

1

2

3

Tisztítás és karbantartás

A portartály, az előszűrő és a ciklon egység felszerelése



4. Hagyja száradni 24 órán keresztül.

12

6

111

57

210

48

39 24 hrs

3. Tisztítsa meg a szűrőt tiszta vízzel. 
Forgassa el a szűrőt 360°-ban, hogy 
alaposan eltávolítsa a port. Ezután 
néhányszor enyhén kopogtassa meg a 
szűrőt, hogy eltávolítsa a felesleges 
szennyeződést.

- A szűrőt 4-6 havonta egyszer ajánlott tisztítani.
- A szűrő tisztításához csak tiszta vizet használjon. Ne használjon tisztítószereket.
- Ne próbálja meg kefével vagy ujjal tisztítani a szűrőt.

Figyelem!

2. Vegye ki a szűrőt a porszívóból úgy, hogy az 
ábrán látható irányba húzza lefelé.

1. Vegye ki a portartályt az ábrán 
látható módon.

2

1

12

6

111

57

210

48

39 24 hrs

Tisztítás és karbantartás

Szűrő tisztítása



2. Szerelje vissza a portartályt.1. Helyezze a szűrőt a porszívóba, és 
óvatosan nyomja le az alábbi ábrán 
látható módon.

Tisztítás és karbantartás

Szűrő telepítése

2. Vágja át ollóval a kefetekercsre tapadt 
szőrszálakat és szálakat. Száraz ruhával 
vagy papírtörlővel törölje le a port a vágott és 
tiszta borításról. Használat előtt alaposan 
szárítsa meg.

Tisztítás az intelligens többfelületű kefével

1. Fordítsa a zárat az óramutató járásával 
ellentétes irányba, amíg meg nem áll, majd 
vegye ki a hengert a forgókeféből.



Tisztítás és karbantartás
4. Helyezze a kefetekercset legalább 24 órára 
függőleges helyzetbe, amíg teljesen 
megszárad.

3. Ha szennyezett, öblítse le az 
ecsethengert tiszta vízzel, amíg tiszta 
nem lesz.

A puha forgókefe tisztítása

1. A képen látható módon nyomja meg a 
kefehenger kioldógombját, hogy kivegye azt 
a nyílásból.

2. Ollóval vágja le a kefetekercsre és a 
kerekekre tapadt szőrszálakat és szálakat. 
Száraz ruhával vagy papírtörlővel törölje le a 
port a vágásról és az átlátszó burkolatról. 
Használat előtt gondosan szárítsa meg.
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2. Miután a mini kefe kioldódott, vegye ki a 
kefehengeret, majd öblítse le és tisztítsa meg.

4. Ha a kefehenger megszáradt, szerelje 
vissza a szétszerelés lépéseit fordított 
sorrendben követve.

A mini kefe tisztítása

1. Az ábrán látható módon használja a 
gombot a zár elforgatásához az óramutató 
járásával ellentétes irányba, amíg 
kattanást nem hall.

3. Állítsa a kefetekercset legalább 24 órán át 
függőlegesen egy jól szellőző helyen, amíg 
teljesen megszárad. 

Tisztítás és karbantartás
3. Ha szennyezett, öblítse le az 
ecsethengert tiszta vízzel, amíg tiszta 
nem lesz.

4. Helyezze a kefetekercset legalább 24 
órára függőleges helyzetbe, amíg teljesen 
megszárad.
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1. Nyomja meg az akkumulátor kioldó gombot, és az alábbi ábrán látható módon 
csúsztassa az akkumulátort jobbra az eltávolításához.
2. Helyezzen be egy új akkumulátorcsomagot.

Tisztítás és karbantartás

Akkumulátor

A porszívó kivehető lítium-ion akkumulátort tartalmaz, amely korlátozott számú töltési 
ciklusra képes. Hosszabb használat után az akkumulátor újratölthető. Ha ez megtörténik, 
az azt jelenti, hogy az akkumulátor elérte élettartama végét, és ki kell cserélni.



Műszaki adatok
Hoover

Modell VTV97A Töltési feszültség 34 V

Névleges teljesítmény 570 W
Feszültség

értékelt
29,6 V

Töltési idő Kb. 4 óra

Intelligens többfelületű kefe

Modell VMB9

Névleges teljesítmény 40 W
Feszültség

értékelt
25,2 V

Puha forgókefe

Modell ASF4

Névleges teljesítmény 40 W
Feszültség

értékelt
25,2 V

Mini kefe

Modell VMM4

Névleges teljesítmény 20 W
Feszültség

értékelt
25,2 V

Tápegység

Modell ZD024M340090EU
Átlagos hatékonyság

működés közben
87,01%

Bemenet
100 - 240 V 50-60 Hz,

0,8 A max.

Teljesítmény 
alacsony 

terhelésnél (10%)
77,01%

Kimenet 34 V0 .9 A
Energiafogyasztás 

nélkül
rakományok

0,1 W

Lítium-ion akkumulátor

Modell P2033-8S1P-GYA

Névleges feszültség 29,6 V
Kapacitás
névleges

2900 mAh

Jelenlegi 81,4 Wh
Kapacitás

értékelt
2750 mAh

A lítium-ion akkumulátor környezetre veszélyes anyagokat tartalmaz. A porszívó 
ártalmatlanítása előtt vegye ki az akkumulátort, majd a használat helye szerinti ország vagy 
régió helyi törvényeinek és előírásainak megfelelően ártalmatlanítsa vagy újrahasznosítsa.



Gyakran ismételt kérdések
Ha a porszívó nem működik megfelelően, olvassa el az alábbi hibaelhárítási táblázatot.

Hibák Lehetséges okok Megoldások

A porszívó lemerült vagy az 
akkumulátor töltöttségi 
szintje alacsony.

Töltse fel teljesen az akkumulátort, 
és folytassa a használatot.

A túlmelegedésvédelmi 
üzemmódot egy lockout 
váltotta ki.

Tisztítsa meg a szívónyílásokat vagy 
a légcsatornát. Várja meg, amíg a 
készülék hőmérséklete csökken, 
és indítsa újra.

A porszívó nem működik.

Szívónyílás vagy -csatorna
a levegő el van zárva.

Távolítsa el az idegen testeket a 
szívónyílásból vagy a 
légcsatornából.

A portartály megtelt és/vagy
vagy a szűrő eltömődött.

Ürítse ki a portartályt és tisztítsa 
meg a szűrőt.

Gyenge szívóerő.

A tartozékok le vannak zárva. Tisztítsa meg a tartozékokat minden 
idegen anyagtól.

A motor furcsa hangot ad ki
hang.

A fő szívónyílás vagy a 
hosszabbító eltömődött.

Tisztítsa meg a fő szívónyílást vagy 
a hosszabbítót az idegen testektől.

A porszívó 
bekapcsolásakor az 
első kijelző pirosan 
világított.

Az akkumulátor hibás. Kérjük, lépjen kapcsolatba
szolgáltatás.

Töltés közben az első 
kijelző pirosan világított. A tápegység nem megfelelő.

A porszívó feltöltéséhez csak az 
eredeti töltőt használja.

A tápegység nincs csatlakoztatva
a porszívónak.

Győződjön meg róla, hogy a 
tápegység megfelelően van-e 
csatlakoztatva.

Az akkumulátor teljesen 
feltöltődött, és alvó 
üzemmódba kapcsolt.

A porszívó normál módon használható.
Az akkumulátor kijelzője 
nem világít töltés 
közben.

Ha a fenti két lehetőség kizárása után a probléma továbbra is 
fennáll, forduljon a szervizközponthoz.

A porszívó díjai
lassan.

Az akkumulátor 
hőmérséklete túl alacsony 
vagy túl magas.

Várjon, és folytassa a 
használatot, amikor az 
akkumulátor hőmérséklete 
visszatér a normális szintre.

Az intelligens 
többfelületű kefe LED-je 
nem működik. A LED lámpák hibásak. Kérjük, lépjen kapcsolatba

szolgáltatás.



Problémamegoldás
Ha a porszívó nem működik megfelelően, hibaüzenet jelenik meg a képernyőn. A 
megoldás megtalálásához tekintse meg az alábbi hibaelhárítási táblázatot.

Hiba ikon Állapot Hibaüzenet Megoldások

Villogó
piros

Magas 
hőmérséklet 
riasztás

Várjon, és folytassa a használatot, 
amikor a motor hőmérséklete 
visszatér a normális szintre.

Villogó
narancs

Forgókefe
blokkolt

A henger köré tekeredett szálas 
anyag és szőr megtisztításáról 
lásd a kezelési útmutató [Az 
intelligens többfelületű kefe 
tisztítása] című részét.

Villogó
narancs

Légcsatorna
zárolt

Ellenőrizze, hogy a portartály, a 
szénszálas rúd és az intelligens 
kefe nem dugult-e el.

Villogó
narancs

A szűrő lejár

Időben cserélje ki a szűrőt. Miután 
kicserélte a szűrőt, nyomja meg és 
tartsa lenyomva 3 másodpercig a 
leeresztő kapcsoló reteszelését a 
szűrő visszaállításához.

Folyamatos 
narancssárga Nem telepített szűrő

Helyes telepítés biztosítása
szűrő és előszűrő.

Egyszínű piros Hiba Kérjük, lépjen kapcsolatba
szolgáltatás.

Ha a kijelzőn megjelenik az E0-E4 hibakódok valamelyike, forduljon javítás céljából az értékesítés 
utáni szervizhez.



Környezetvédelem

Az európai uniós irányelvvel összhangban címkézett elektronikai hulladékot nem szabad más 
települési hulladékkal együtt elhelyezni. A hulladékot elkülönítve kell gyűjteni és a kijelölt 
pontokon újrahasznosítani. A megfelelő ártalmatlanítással megelőzheti a környezetre és az 
emberi egészségre gyakorolt esetleges negatív következményeket. A használt berendezések 
gyűjtési rendszere megfelel a hulladékártalmatlanításra vonatkozó helyi környezetvédelmi 
előírásoknak. Erről a témáról részletes tájékoztatást az önkormányzatnál, a hulladékkezelő 
telepen vagy a termék vásárlása szerinti üzletben kaphat. A termék megfelel az Európai Unió 
(EU) úgynevezett új megközelítésű, biztonsági, egészségügyi és környezetvédelmi kérdésekre 
vonatkozó irányelveinek, amelyek meghatározzák a felderítendő és megszüntetendő 
veszélyeket.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati utasítás fordítása.

A terméket a felhasználónak rendszeresen karbantartania (tisztítania) kell, vagy a felhasználó 
költségén és saját költségén szakszervizben. Amennyiben a használati utasításban nincs a szükséges 
ciklikus karbantartási vagy szervizelési műveletekre vonatkozó információ, a termék fizikai 
állapotának a fizikailag új terméktől való eltérését rendszeresen, legalább hetente egyszer értékelni 
kell. Ha bármilyen eltérést észlelnek vagy találnak, sürgősen meg kell tenni a karbantartási (tisztítási) 
vagy szervizintézkedéseket. A megfelelő karbantartás (tisztítás) és az eltérő állapot észlelésekor 
történő reagálás elmulasztása a termék maradandó károsodását eredményezheti. A garanciavállaló 
nem felel a gondatlanságból eredő károkért.

LI-LI-ION akkumulátorok eseté

A készülék LI ION (lítium-ion) újratölthető akkumulátorral van felszerelve, amely a finális és kémiai 
felépítéséből adódóan idővel és a használat során öregszik. A gyártó a maximális üzemidőt 
laboratóriumi körülmények között adja meg, ahol a készülék számára optimális működési feltételek 
vannak jelen, és maga az akkumulátor új és teljesen feltöltött. A valóságban az üzemidő eltérhet az 
ajánlatban megadottaktól, és ez nem a készülék hibája, hanem a termék jellemzője. Az akkumulátor 
maximális élettartamának fenntartása érdekében nem ajánlott az akkumulátort 3,18 V-nál vagy a 
teljes kapacitás 15%-ánál kisebb feszültségre lemeríteni. Alacsonyabb értékek, például 2,5V egy 
cellánál tartósan károsítja azt, és erre a garancia nem terjed ki. Ha egy hónapnál hosszabb ideig nem 
használja az akkumulátort vagy az egész készüléket, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és kéthavonta 
rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintjét. Az akkumulátort és a készüléket száraz, naptól és 
negatív hőmérséklettől védett helyen tárolja.

LIPO akkumulátorok esetén

A készülék LI PO (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely a fizikai és kémiai 
felépítéséből adódóan az idő múlásával és a használat során öregszik. A gyártó a maximális működési 
időt laboratóriumi körülmények között adja meg, ahol a készülék számára optimális működési 
feltételek vannak jelen, és maga az akkumulátor új és teljesen feltöltött. Az üzemidő a valóságban 
eltérhet az ajánlatban megadottaktól, és ez nem a készülék hibája, hanem a termék jellemzője. Az 
akkumulátor maximális élettartamának megőrzése érdekében nem ajánlott az akkumulátort 3,5 V 
vagy a teljes kapacitás 5%-a alá lemeríteni. Az alacsonyabb értékek, például 3,2V egy cellánál tartósan 
károsítja azt, és erre a garancia nem terjed ki. Ha egy hónapnál hosszabb ideig nem használja az 
akkumulátort vagy az egész készüléket, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és kéthavonta 
rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintjét. Az akkumulátort és a készüléket száraz, naptól és 
negatív hőmérséklettől védett helyen tárolja.



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

· 1 0 000 forintot elero, de 100 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar eseten egy (1) ev,

· 100 000 forintot meghalad6, de 250 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar ese!en ke! (2) ev, 

· 250 000 forint eladiisi iir felell hiirom (3) ev. 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma­

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke­

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla­

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal­

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 



Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny­

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 sziim: 

(Ph) 

Visszaadiis diituma: 

J6talliis uj hatarideje: 

Munkalapszam: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 sziim: 

(Ph) 

Visszaadas diituma: 

J6tiilliis uj hatiirideje: 

Munkalapsziim: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: 

Hibajelenseg: 

Uj azonosit6 szam: 

(Ph) 

Visszaadas datuma: 

J6talliis uj hatiirideje: 

Munkalapszam: 

Elvegzett javitiis/csere: 

Vasarl6 alairasa Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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