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Dreame M12 
Nedves és száraz porszívó
Használati utasítás

A jelen kézikönyvben található illusztrációk csak 
illusztrációs célokat szolgálnak. Kérjük, tekintse meg a 
tényleges terméket.



KÖSZÖNJÜK, HOGY MEGVÁSÁROLTA A DREAME TERMÉKET,
NEDVES ÉS SZÁRAZ PORSZÍVÓ.

Regisztráció, Gyorsindítás 

Kérjük, hogy a QR-kód beolvasásával regisztráljon 
Dreame-fiókra.
A felhasználói útmutató és a különleges ajánlatok 
eléréséhez szkennelje be a kódot.

Biztonsági információk
Fontos biztonsági utasítások 
Kizárólag háztartási használatra.
- Használat előtt olvassa el figyelmesen ezeket az utasításokat, és őrizze meg a
későbbi használatra.
- Az elektromos készülékek használatakor mindig tartsa be az alapvető óvintéz-
kedéseket, többek között:
- A KÉSZÜLÉK HASZNÁLATA ELŐTT OLVASSA EL AZ ÖSSZES HASZNÁLATI
UTASÍTÁST.
A figyelmeztetések és utasítások be nem tartása áramütést, tüzet és/vagy súlyos
sérülést okozhat.
FIGYELMEZTETÉS - a tűz, áramütés vagy sérülés veszélyének csökkentése
érdekében:
- A készüléket csak a jelen kézikönyvben leírtak szerint használja. Csak a gyártó
által ajánlott tartozékokat használjon.
- A készüléket csak beltérben, nem szőnyeggel borított felületen, például vinil,
csempe, fa stb. használható.
Vigyázzon, hogy ne fusson át laza tárgyakon vagy szőnyegszéleken.
A kefe leállítása a szíj idő előtti károsodását okozhatja.
- Ezt a készüléket 8 év alatti gyermekek, illetve fizikai, érzékszervi vagy szellemi
fogyatékkal élő, illetve korlátozott tapasztalattal vagy ismeretekkel rendelkező
személyek nem használhatják szülői vagy gondviselői felügyelet nélkül, a bizton-
ságos működés biztosítása, valamint a kockázatok és esetleges veszélyek
elkerülése érdekében. A tisztítást és karbantartást gyermekek felügyelet nélkül
nem végezhetik.
- Ne használjon gyúlékony vagy éghető folyadékokat a padló tisztításához.
- Ne használja a porszívót gyúlékony vagy gyúlékony folyadékok, például benzin
felszedésére. Ne használja a porszívót olyan helyeken, ahol gyúlékony vagy
éghető folyadékok lehetnek jelen.
- Az akkumulátor töltéséhez csak a készülékhez mellékelt adaptert használja.
Adapter <YLS0251B-E260090>.
- Egy adott akkumulátortípushoz alkalmas adapter tűzveszélyes lehet, ha egy
másik akkumulátorral együtt használják.
- Ne merítse a készüléket folyadékba.
- A műanyag fólia veszélyes lehet. A fojtogatás veszélyének elkerülése érdekében
tartsa távol a gyermekektől.



- Tartsa távol a hajat, a laza ruházatot, az ujjakat és minden testrészt a készülék és
tartozékai nyílásaitól és mozgó részeitől.
- Csak hivatalosan engedélyezett padlótisztítószereket használjon a használati
utasításban leírtak szerint.
- Ne helyezzen semmilyen tárgyat a nyílásokba.
Ne használja a készüléket, ha bármelyik nyílás el van zárva; tartsa a készüléket
távol a portól, szőrtől, szőrszálaktól és minden olyan dologtól, ami akadályozhatja
a légáramlást.
- Ne használja a készüléket a szűrők nélkül.
- Ne használja a készüléket sérült adapterrel. Ha az adapter megsérül, a veszély
elkerülése érdekében a gyártónak, annak szervizképviselőjének vagy hasonló
képesítéssel rendelkező személynek kell kicserélnie.
- A készülék használatakor tartsa távol a földelő kábeleket a készüléktől, mert
veszélyt jelenthet, ha a készüléket egy tápkábel átfutja.

Biztonsági információk

- Ne porszívózzon mérgező anyagokat (klóros fehérítő, ammónia, lefolyótisztítók
stb.) Ne porszívózzon kemény vagy éles tárgyakat, például üveget, szögeket,
csavarokat, érméket stb.
- Ne használja a készüléket olyan zárt térben, amely tele van olajfestékek, festékhí-
gítók, egyes molyirtószerek, gyúlékony por vagy más robbanásveszélyes vagy
mérgező füstök által kibocsátott gőzökkel.
Ne húzzon be semmi égő vagy füstölgő dolgot, például cigarettát, gyufát vagy
forró hamut.
- Kövesse az összes töltési utasítást, és ne töltse a készüléket az akkumulátor
specifikációjában megadott hőmérsékleti tartományon kívül, mivel ez növeli a
tűzveszélyt.
- A töltőalap kimeneti csatlakozói ( érintkezők) nem lehetnek rövidre zárva. Ne
használja a készüléket sérült töltőtalppal. Ha a készüléket leejtették, megsérült,
kint hagyták, vízbe esett, vagy nem úgy működik, ahogyan kellene, küldje vissza
szervizbe.
- Tartsa távol az adapterkábelt a fűtött felületektől. Ne kezelje az adapter csatlako-
zóját vagy a készüléket nedves kézzel. A készülék leválasztásához ne a kábelt,
hanem az adapter csatlakozóját fogja meg.
- Ne húzza vagy vigye az adaptert a kábelnél fogva, ne használja a kábelt fogan-
tyúként, ne vágja át a kábelt ajtókon, és ne húzza a kábelt éles sarkoknál.



- Használaton kívül, a készülék tisztítása, karbantartása vagy szervizelése előtt,
valamint a mozgó kefeszerszám csatlakoztatása vagy leválasztása előtt kapcsolja
ki a terméket.
- Ne használjon sérült vagy módosított készüléket.
A sérült vagy módosított készülék kiszámíthatatlanul viselkedhet, ami tüzet,
robbanást vagy sérülésveszélyt okozhat.
- Ne tegye ki a készüléket tűznek vagy túlzott hőnek. Tűz vagy túlzott hő hatására
robbanás következhet be.
- Ügyeljen arra, hogy a készüléket vízszintes felületre helyezze. Ne használja a
készüléket ebben a helyzetben, ha a készülék kefehengerrel rendelkezik, és a
fogantyú nem teljesen függőlegesen áll. Ne tárolja a készüléket olyan helyen,
ahol megfagyhat.
- Lépcsőn való porszívózáskor fokozott óvatossággal járjon el.
- Megakadályozza a készülék véletlenszerű elindulását. Győződjön meg róla,
hogy a kapcsoló OFF állásban van, mielőtt felveszi vagy elmozdítja a készüléket.
Ha a készüléket úgy viszi, hogy az ujja a kapcsolón van, az balesetveszélyes.

Biztonsági információk

ŐRIZZE MEG EZT A KÉZIKÖNYVET 
FONTOS BIZTOSÍTÉKOK

- A szervizelést szakképzett szervizszakemberrel végeztesse el, kizárólag azonos
alkatrészek felhasználásával. Ez biztosítja a termék biztonságának megőrzését.
- Ne módosítsa vagy próbálja megjavítani a készüléket, kivéve a Működési és
karbantartási kézikönyvben leírtak szerint.
- Ne használja a készüléket nagyon meleg vagy hideg környezetben (5 °C/41 °C
alatt vagy 40 °C/104 °C felett). Kérjük, töltse a készüléket 5 °C/41 °C feletti és 40
°C/104 °C alatti hőmérsékleten).
- Ha a készüléket leejtették, megsérült, kint hagyták, vízbe esett, vagy nem úgy
működik, ahogyan kellene, soha ne próbálja megjavítani.Javíttassa meg a
készüléket egy hivatalos szervizközpontban.

Levehető tápegység 

           Olvassa el a használati útmutatót 

          Motoros tisztítófej a vízszívással történő tisztításhoz



Mi, a Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd., ezennel kijelentjük, hogy ez a berendezés 
megfelel a vonatkozó irányelveknek, európai szabványoknak és módosításoknak. 
Az EU-megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege a következő internetes címen 
érhető el: https://global.dreametech.com. 

Részletes e-könyv a következő címen található 

https: //global.dreametech.com/pages/user-manuals-and-faqs

Termék áttekintés

A csomag tartalma
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2 az 1-ben 
repesztő 
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Termékleírás
Nedves és száraz porszívó
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Termékleírás
Nedves és száraz porszívó
1. Öntisztító gomb
2. Üzemmódok váltása
3. Váltó
4. Handvac kioldógomb
5. Handvac üzemmód kapcsoló
6. Handvac üzemmód kapcsoló
7. Handvac kapcsoló
8. Szennyvíztartály kioldó gomb
9. Szennyvíztartály tartó
10. Használt víztartály
11. Tekercsfedél kioldó gomb
12. Görgő burkolat
13. Görgőtartó
14. Görgő kioldó gomb
15. Tiszta víztartály
16. Tiszta víztartály tartó



17. Tiszta víz tartály kioldó gomb
18. Hang gomb

- Nyomja meg röviden a gombot a hangutasítás aktiválásához vagy a hangerő
beállításához.
- Nyomja meg és tartsa lenyomva 3 másodpercig a nyelvi beállítások eléréséhez.
Nyomja meg a nyelvek közötti váltáshoz. Nyomja meg és tartsa lenyomva a
gombot a kiválasztás megerősítéséhez.

Termékleírás

Töltőbázis

1

2

1. Töltőport
2. Charging
kapcsolatok

Megjelenítés



1. Szívó üzemmód
2. Az akkumulátor állapotjelző lámpa
3. Öntisztító üzemmód
A funkció aktiválásához nyomja meg röviden (az akkumulátor töltöttségi
szintje ≥ 15%)
4. Turbó üzemmód
5. Hibaüzenet

Nem megfelelő vízszint a tiszta víztartályban

        A szennyvíztartály megtelt/nem telepített szennyvíztartály

        Eltömődött cső

        A görgő görgő elakadt/ A görgő görgő nincs felszerelve

6. Normál üzemmód
7. Automatikus üzemmód
8. Töltési szint (szennyeződés) kijelző

A kijelző színe valós időben változik, attól függően, hogy mennyi a koszból.

Ha a készülék nem működik megfelelően, hibaüzenet jelenik meg a képernyőn. 
A megoldás megtalálásához tekintse meg a hibaelhárítási táblázatot.



Telepítés

Fogantyú szerelés

Kattanásig helyezze be.

Helyezze a tartó végét függőlegesen a készülék tetején lévő nyílásba a jelzett 
módon, amíg egy kattanást nem hall.
Megjegyzés: A fogantyú eltávolításához vagy meghosszabbításához nyomja 
meg a fogantyú hátulján lévő gombot, és húzza szét vagy vegye le a fogantyút.

A konténer telepítése
Helyezze a tartályt a töltőalapra az alábbi ábrán látható módon.



Betöltés

1. Helyezze a töltőállványt a falhoz egy vízszintes felületen, és csatlakoztassa azt
a energiaforrás. Az első használat előtt töltse fel teljesen a készüléket.

2. Helyezze a készüléket a töltőalapra, a képernyőn a villám ikon (    ) világít a
töltési állapot jelzésére. Töltés közben a kijelzőn megjelenő szám az akku-
mulátor aktuális töltöttségi szintjét mutatja százalékban.
Amikor a szám eléri a 100-at, az akkumulátor teljesen feltöltődött, és a villám
szimbólum (     ) kikapcsol.

Figyelem!
- Ha 10 percen belül nem történik tevékenység, a készülék alvó üzemmódba lép.
- Az akkumulátor élettartamának meghosszabbítása érdekében az akkumulátor a
készülék hosszabb használata után körülbelül egy órán keresztül automatikusan
lehűl.



Használati utasítás

Működési módok

A készülék alapértelmezés szerint Auto üzemmódban van, és szükség esetén 
átkapcsolható szívó üzemmódra.

Automatikus üzemmód

A padló tisztításakor a gép a különböző helyzeteknek megfelelően tudja beállíta-
ni a szívóteljesítményt.

Szívó üzemmód

Ha a szívó üzemmód van kiválasztva, a készülék csak vizet porszívózik, és a kefe-
henger nem nedvesedik. A tiszta víztartályból nem folyik ki víz.

Standard üzemmód (Handvac)

Amikor a készüléket kézi porszívóvá alakítják át, alapértelmezés szerint normál 
üzemmódban van bekapcsolva.

Turbó üzemmód (Handvac)

Nyomja meg a Handvac üzemmódkapcsolót a Turbo üzemmód kiválasztásához.

A készülék mosóként való használata

1. Töltse meg a tiszta víztartályt: A tartály eltávolításához nyomja meg a tiszta
víztartály kioldó gombját. Nyissa ki a tartály fedelét, és töltse fel a tartályt tiszta
vízzel. Helyezze vissza a tiszta víztartályt, és győződjön meg róla, hogy a helyére
pattant.

1

2



Figyelem!

- A jobb tisztítási teljesítmény érdekében ajánlott 10 ml tisztítószert (kupak) adni
egy teli tartály tiszta vízhez, majd óvatosan és egyenletesen felrázni.

- Ne adjon hozzá semmilyen más folyadékot, csak hivatalosan jóváhagyott
tisztítószert.

2. Kezdje el a tisztítást: Óvatosan lépjen rá a kefevédőre, és döntse hátrafelé a
készüléket. Az indításhoz nyomja meg a bekapcsoló gombot      , az üzemmód-
kapcsoló       megnyomásával szükség szerint válthat az automatikus üzemmód és
a szívó üzemmód között.

Figyelem:

- Ne porszívózzon fel semmilyen habzó folyadékot.
- Ha a készülék működés közben függőleges helyzetben van, az aktuális feladat
felfüggesztésre kerül.
- A készülék alkalmas padló, márvány, csempe és egyéb kemény felületek
tisztítására.
- Ne döntse a készüléket 140°-nál jobban hátra, hogy megakadályozza a készülék-
ből történő vízszivárgást.
- Amikor a készülék üzemel, ne emelje fel a földről, ne cipelje, ne döntse meg és
ne fektesse le. Ezáltal használt víz kerülhet a motorba.

3. Ürítse ki a szennyvíztartályt: Nyomja meg a szennyvíztartály kioldó gombot a
tartály eltávolításához. Vegye le a tartály fedelét, és öntse ki a használt vizet. Hasz-
nálat előtt zárja be a tartály fedelét, és szerelje vissza a tartályt.
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Használati utasítás

Egyérintéses öntisztító" üzemmód -One-Touch öntisztítás

* Az öntisztító funkció csak akkor aktiválható, ha a készüléket töltik, és az akku-
mulátor töltöttsége meghaladja a 15%-ot.

1. Amikor a készülék befejezte a tisztítási feladatot, helyezze vissza az alapra, és
győződjön meg arról, hogy a tiszta víztartályban elegendő víz van az
öntisztításhoz.

2. Nyomja meg röviden az öntisztító gombot   a fogantyú tetején. Az öntisztítás 
jelzőfénye kigyullad, és a készülék megkezdi az öntisztítást.

3. Az öntisztítás befejeztével azonnal tisztítsa meg a szennyvíztartályt. Ha a töltőa-
lapon foltok maradnak, tisztítsa meg az alapot.



Minimális vízszint az 
öntisztítás során



A termék kézi porszívóként való használata

1. Nyomja meg a kézivákuum kioldó gombot a kézivákuum eltávolításához.

2. Szerelje fel a portartályt és a többi tartozékot a képen látható módon, amíg
nem hallja a kattanást.

3. A működés elindításához nyomja meg röviden a handvac tápkapcsoló       gom-
bját. Nyomja meg röviden a handvac üzemmódkapcsolót      , hogy szükség szerint
váltson a normál üzemmód és a Turbo üzemmód között.

1
2

Kattanásig 
helyezze be.

Kattanásig 
helyezze be.



Különböző adalékanyagok/végtermékek használata

2 az 1-ben résfúvóka:
Sarkok, lépcsők, kanapék, dohány-
zóasztalok és egyéb szűk helyek 
tisztítására.

Tárolási fogantyú:
Ha a portartályt és a 2 az 1-ben 
réselt lélekegységet nem használja, 
tárolja őket a tárolótartón a képen 
látható módon.

Tárolóedény: 
Tárolja a tisztítókefét, a szűrőt és a 
kefehengeret a tárolódobozban a 
képen látható módon.



Gondozás és karbantartás

Útirány:

- Kapcsolja ki a készüléket, mielőtt ápolási és/vagy karbantartási műveleteket 
végez. Ne érintse meg a hálózati kapcsolót.
- Szükség esetén cserélje ki az alkatrészeket. Cserélje ki az alkatrészeket a gyártó 
vagy annak szervizképviselője által ajánlott alkatrészekre.
- Ha a készüléket hosszabb ideig nem használja, töltse fel teljesen, válassza le a 
tápegységet, és tárolja hűvös, alacsony páratartalmú, közvetlen napfénytől 
védett helyen. Az akkumulátor túlterhelésének elkerülése érdekében legalább 3 
havonta egyszer töltse fel a készüléket.

A szűrő és a szennyvíztartály tisztítása.

- A szennyvíztartályt minden használat után ajánlott megtisztítani.
- A szűrőt 3-6 havonta ajánlott cserélni.

Használt víztartály 
víz

Szűrő

1
2

1. Nyomja meg a szennyvíztar-
tály kioldó gombot, és vegye ki a 
szennyvíztartályt.

2. Vegye ki a szűrőt a szennyvíztar-
tály fedeléből. Távolítsa el a tartály 
fedelét, és öntse ki a szennyvizet.

1

2
Kattintson a címre.

3. Öblítse ki a szennyvíztartályt és a 
tartályfedelet. A tartály belső falának 
tisztításához használhatja a 
mellékelt tisztítókefét.

4. Zárja le a szennyvíztartály fedelét, 
szerelje vissza a szennyvíztartályt, és 
győződjön meg róla, hogy a tartály a 
helyére pattant.



Megjegyzés: Ha a szűrő szennyezett és ki kell mosni, vízzel kell kiöblíteni. Hasz-
nálat előtt teljesen száraznak kell lennie.

A cső és a szennyeződésszint-érzékelő tisztítása

Használat előtt vegye ki a szennyvíztartályt, és nedves ruhával 
törölje le a csövet és a szennyeződésérzékelőt.

A portartály tisztítása

- Javasoljuk, hogy a portartályt minden használat után, vagy amikor a tartályban 
lévő por mennyisége eléri a MAX vonalat, tisztítsa meg.
- A szűrőt 3-6 havonta ajánlott cserélni.

1. Nyomja meg a portartály kioldó 
gombot, és vegye ki a tartályt. 

2. Vegye ki a szűrőt és a ciklon-
szűrőt a portartályból, majd 
ürítse ki a tartályt.

Megjegyzés: Az áramütés vagy sérülés 
veszélyének csökkentése érdekében 
ne öblítse a ciklonszűrőt vízzel.3. Óvatosan kopogtassa meg a szűrőt, 

vagy tisztítsa meg egy tisztítókefével. 
Öblítse ki a szűrőt és a portartályt vízzel.

4. Használat előtt teljesen 
szárítsa meg a szűrőt és a 
portartályt.



A kefeegység tisztítása

* Szükség szerint tisztítsa meg. Javasoljuk, hogy a két mellékelt kefehengeret 
felváltva használja. 
* Az ecsethengert 3-6 havonta ajánlott kicserélni.

1. Először nyomja befelé a kefehen-
ger fedelének mindkét oldalán lévő 
kioldógombokat a kefehenger fedelé-
nek eltávolításához. Ezután nyomja 
meg az ecsethenger kioldó gombot. 
Az ecsethenger fogantyúja le fog 
pattanni. A tengely eltávolításához 
húzza meg a fogantyút.

2. Tisztítsa meg a kefehengeren 
fennakadt szőrszálakat és 
törmeléket a mellékelt 
tisztítókefével. Öblítse le az 
ecsethengert tiszta vízzel, és szárítsa 
meg teljesen.

1

2

3. Törölje le a szívónyílást száraz 
ruhával vagy nedves papírzsebken-
dővel. Ne öblítse ki a kefét vízzel.

4. A kefehenger tisztítása után szerelje 
vissza a kefehengeret és a kefehenger 
fedelét. Egy kattanást fog hallani, amely 
jelzi, hogy a helyükre kerültek.
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GYIK (Gyakran Ismételt Kérdések)

Ha hiba lép fel, a készülék leáll. A probléma megoldásához tekintse meg az alábbi 
táblázatot. Ha a probléma továbbra is fennáll, forduljon az ügyfélszolgálathoz.

Hiba Lehetséges ok Megoldás

A készülék 
nem működik. 

A készülékben lemerült az 
akkumulátor, vagy az akkumulátor 
töltöttségi szintje alacsony.

A termék használata előtt töltse 
fel teljesen az akkumulátort.

A készülék függőleges helyzetben 
van. Döntse hátra a készüléket.

A készülék dugulás miatt túlmeleg-
szik, és a magas hőmérsékletű 
üzemmód aktiválódott.

Tisztítsa meg a zárat, és várja meg, 
amíg a hőmérséklet visszatér a 
normális szintre.

A szennyvíztartály megtelt. 
Ürítse ki a szennyvíztartályt.

A fogantyú, az ecsethenger vagy a 
szennyvíztartály nincs a helyén.

Győződjön meg arról, hogy a 
fogantyú, a kefehenger vagy a 
szennyvíztartály megfelelően van-e 
felszerelve.

A készülék lassan 
töltődik. 

Az akkumulátor hőmérséklete túl 
alacsony vagy túl magas.

Várja meg, amíg a hőmérséklet 
visszaáll a normál értékre.

A készülék 
szívóereje 
gyenge. 

A szűrő eltömődött. Tisztítsa meg a szennyvíztartályt 
és a portartályban lévő szűrőt.

Idegen testek vannak a csőben és a 
szívónyílásban, vagy a cső és a 
szívónyílás eltömődött.

Tisztítsa meg a csövet és a 
szívónyílást.

A készülék motorja 
furcsa hangokat ad 
ki. 

Túl sok szennyezett víz van a 
szennyvíztartályban.

A szívónyílás eltömődött.

Ürítse ki a szennyvíztartályt.

Tisztítsa ki a szívónyíláson 
lévő dugulásokat.

A szennyezettsé-
gi szintjelző 
pirosan világít.

A szennyeződésérzékelőt meg 
kell tisztítani.

A szennyeződésérzékelő a csőben 
található. A cső tisztítására 
vonatkozó tippeket lásd a hibael-
hárítás szakaszban.

A tisztítószer koncentrációja túl 
magas.

Hígítsa a tisztítószert vízzel az 
ajánlott arányban.

A hivatalosan jóváhagyott tisztító-
szertől eltérő folyadékot adtak 
hozzá, és nagy mennyiségű hab 
képződött.

Csak hivatalosan jóváhagyott 
tisztítószert használjon.



Hiba Lehetséges ok Megoldás

A képernyő nem 
világít töltés 
közben.

A hálózati adapter nincs 
bedugva a konnektorba.

Győződjön meg róla, hogy a 
tápegység be van-e dugva.

A készüléket nem megfelelően 
helyezték a töltőalapra.

Győződjön meg arról, hogy a 
készülék megfelelően helyezkedik 
el a töltőalapon.

A készülékből 
nem jön ki víz.

A tiszta víztartály nincs megfele-
lően a helyére szerelve, vagy a 
tiszta víztartályban lévő víz 
mennyisége nem elegendő.

A tiszta víztartályt újra be kell 
szerelni vagy fel kell tölteni.

Az ecsettekercs nedvesítése 30 
másodpercet vesz igénybe. 

Kapcsolja be a készüléket, és 30 
másodperc múlva ellenőrizze újra.

Víz szivárog a 
szellőzőnyílásból. 

Egy ütközés vagy éles húzás 
következtében víz kerül a 
motorba.

Bekapcsoláskor óvatosan mozgas-
sa a készüléket előre-hátra.

A szűrő a tisztítás után 
nem teljesen száraz.

A szűrőnek használat előtt teljesen 
száraznak kell lennie.

Az öntisztítási 
folyamat nem 
végezhető el.

A kefe tengelye elakadhat a 
nagy törmelékektől.

Nyissa ki a kefehenger fedelét a 
kefehenger ellenőrzéséhez és 
tisztításához.

A készülék nincs 
feltöltve. 

Győződjön meg róla, hogy a 
készülék fel van töltve, mielőtt 
elindítja az öntisztító funkciót.

Az öntisztítás nem aktiválha-
tó, ha az akkumulátor 
töltöttsége 15% alatt van.

Az öntisztító funkció csak akkor 
aktiválható, ha a készüléket töltik, 
és az akkumulátor szintje 15% felett 
van.

A szennyvíztartály nincs a 
helyén, vagy a szennyvíztartály 
megtelt. 

Szerelje vissza vagy ürítse ki a 
szennyvíztartályt. 

A tiszta víztartályt nem helyezték 
el a helyszínen, vagy a tiszta 
víztartály vízszintje nem 
elegendő.

Töltse meg vagy szerelje vissza a 
tiszta víztartályt. 



Problémamegoldás

Ha a készülék nem működik megfelelően, hibaüzenet jelenik meg a képernyőn. 
A megoldás megtalálásához tekintse meg a hibaelhárítási táblázatot.

E1-E7 

H1-H6

H7

Hiba 
ikon Lehetséges ok Megoldás

Elégtelen vízszint a tiszta 
víztartályban. 

Töltse fel a tiszta víztartályt. 

A szennyvíztartály nincs 
felszerelve.

Telepítsen szennyvíztartályt. 

A szennyvíztartály megtelt. Ürítse ki a szennyvíztartályt.

A kefe tengelye eltömődött.
Tisztítsa meg a kefe tengelyét a 
a mellékelt tisztítókefével.

A kefe tengely nincs 
felszerelve. Szerelje be az ecsethengert. 

Eltömődött cső.

Ellenőrizze, hogy a szűrő nincs-e 
eltömődve. Alternatív megoldásként 
tisztítsa meg a csövet és a szenny-
eződésérzékelőt.

Problémamegoldó 
kód. Lehetséges ok Megoldás

Hiba
A probléma megoldásához indítsa újra a 
készüléket. Ha a probléma továbbra is 
fennáll, forduljon az ügyfélszolgálathoz.

Az akkumulátor 
túlmelegedése

Várjon, amíg az akkumulátor hőmérséklete 
visszaáll a normál értékre.



Hoover

Modell HHV3 Kb. 5 óra

Névleges 
feszültség

21,6 V 26 V  

Szennyvíztartály 
kapacitása 700 mL 900 mL

Névleges teljesítmény 300 W

YLS0251B-E260090 0,08 W

26 V   0,9 A

Műszaki adatok

Töltési idő

Töltési feszültség

Tiszta víz tartály kapacitása

Modell

Bemenet

Kimenet

Tehermentes 
energiafogyasztás

Átlagos hatékonyság 
működés közben

Teljesítmény alacsony 
terhelésnél (10%)

Óvintézkedések:

1. Ellenőrizze, hogy a készülék érintkezői tiszták-e töltés előtt.

2. Soha ne hagyja felügyelet nélkül a készüléket használat és töltés közben.
3. Győződjön meg arról, hogy vészhelyzetben gyorsan le tudja választani a készüléket az áramforrásról.

4. Soha ne tegye ki a készüléket magas hőmérsékletnek.
5. Töltse a készüléket száraz és jól szellőző helyen, gyúlékony anyagoktól távol, más tárgyaktól legalább 1 m 
távolságot tartva.

6. Soha ne takarja le a készüléket töltés közben.
7. Soha ne használjon hálózati adaptereket, töltőállomásokat, kábeleket stb. a gyártó ajánlása és 
jóváhagyása nélkül.
8. Vigyázzon a tulajdonára, a készülék nehezen oltható cellákkal van felszerelve, szerelkezzen fel oltólappal.



Környezetvédelem

Az uniós irányelvvel összhangban címkézett elektronikai hulladékot nem szabad más települési 
hulladékkal együtt ártalmatlanítani. Ezeket külön kell gyűjteni és újrahasznosítani az erre kijelölt 
helyeken. Ha gondoskodik a megfelelő ártalmatlanításról, elkerülheti a környezetre és az emberi 
egészségre gyakorolt lehetséges negatív következményeket. A használt berendezések gyűjtési 
rendszere megfelel a hulladékártalmatlanításra vonatkozó helyi környezetvédelmi előírásoknak. 
Részletesebb információkért forduljon a városi hivatalhoz, a hulladékkezelőhöz vagy ahhoz az 
üzlethez, ahol a terméket vásárolta.

A termék megfelel az Európai Unió (EU) ún. új megközelítésű irányelveinek a használati biztonság, az 
egészség- és a környezetvédelem kérdéseire vonatkozó követelményeinek, amelyek meghatározzák 
az azonosítandó és kiküszöbölendő veszélyeket.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti felhasználói kézikönyv fordítása.

A készülék újratölthető akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai szerkezete miatt az idő 
múlásával és a használat során öregszik. A gyártó a készülék maximális működési idejét olyan laboratóriumi 
körülmények között adja meg, ahol a működési feltételek optimálisak a készülék számára, és ahol a készülék 
akkumulátora új és teljesen feltöltött. A tényleges üzemidő eltérhet az ajánlatban megadott időtől, és ez nem a 
készülék hibája, a termék hibája.

A terméket a felhasználónak vagy egy erre szakosodott szervizközpontnak kell rendszeresen karbantartania 
(tisztítania) a felhasználó költségére. Amennyiben a szükséges ciklikus karbantartásra vagy szervizelésre 
vonatkozó információk nem szerepelnek a használati utasításban, a termék fizikai állapotának a fizikailag új 
termékétől való eltérését rendszeresen, legalább hetente egyszer értékelni kell. Ha bármilyen eltérést 
észlelnek vagy találnak, azonnal el kell végezni a karbantartási (tisztítási) vagy szervizelési intézkedéseket. A 
megfelelő karbantartás (tisztítás) elvégzésének és a megállapított eltérés állapotára való reagálás elmulasztása 
a termék maradandó károsodását eredményezheti. A garanciavállaló nem felel a gondatlanságból eredő 
károkért.

LI-ION akkumulátor
A készülék LI ION lítium-ion akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai szerkezete miatt az idő és a 
használat során öregszik. A gyártó a készülék maximális működési idejét laboratóriumi körülmények között 
adja meg, amikor a működési feltételek optimálisak a készülék számára, és maga az akkumulátor új és teljesen 
feltöltött. A valóságban az üzemidő eltérhet az ajánlatban megadottaktól, és ez nem a készülék hibája, hanem 
a termék jellemzője. Az akkumulátor maximális élettartamának megőrzése érdekében nem ajánlott az 
akkumulátort 3,18 V-nál vagy a teljes kapacitás 15%-ánál kisebb feszültségre lemeríteni. Az ennél alacsonyabb 
értékek, például 2,5 V egy cellánál, tartósan károsítják azt, és a garancia nem terjed ki rá. Ha egy hónapnál 
hosszabb ideig nem használja az akkumulátort vagy az egész készüléket, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és 
kéthavonta rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintet. Az akkumulátort és a készüléket száraz, naptól és 
negatív hőmérséklettől védett helyen tárolja.

LIPO akkumulátor
A készülék LI PO (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai felépítéséből adódóan 
az idő múlásával és a használat során öregszik. A gyártó a készülék maximális működési idejét laboratóriumi 
körülmények között adja meg, amikor a működési feltételek optimálisak a készülék számára, és maga az 
akkumulátor új és teljesen feltöltött. A valóságban az üzemidő eltérhet az ajánlatban megadottaktól, és ez nem 
a készülék hibája, hanem a termék jellemzője. Az akkumulátor maximális élettartamának fenntartása 
érdekében nem ajánlott az akkumulátort 3,5 voltnál vagy a teljes kapacitás 5%-ánál kisebb feszültségre 
lemeríteni. Az ennél alacsonyabb értékek, például 3,2 V egy cellánál, tartósan károsítják azt, és a garancia nem 
terjed ki rá. Ha egy hónapnál hosszabb ideig nem használja az akkumulátort vagy az egész készüléket, töltse fel 
az akkumulátort 50%-ra, és kéthavonta rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintet. Az akkumulátort és a 
készüléket száraz, naptól és negatív hőmérséklettől védett helyen tárolja.



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

· 1 0 000 forintot elero, de 100 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar eseten egy (1) ev,

· 100 000 forintot meghalad6, de 250 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar ese!en ke! (2) ev, 

· 250 000 forint eladiisi iir felell hiirom (3) ev. 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 



Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: Visszaadiis diituma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatarideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: Visszaadas diituma: 

Hibajelenseg: J6tiilliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapsziim: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: Visszaadas datuma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 szam: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata Vasarl6 alairasa 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 


