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EU-A00 H15 Pro Heat 
Vezeték nélküli álló-
porszívó és felmosó 
használati útmutató 

A jelen használati útmutatóban szereplő ábrák csupán illusztrációk.
Kérjük, vegye figyelembe a tényleges terméket. 



Olvassa be a QR-kódot a használati útmutató megtekinté-
séhez. 

KÖSZÖNJÜK, 
HOGY DREAME PORSZÍ-
VÓT VÁLASZTOTT! 

Gyors üzembe helyezési útmutató 

Regisztráljon Dreame fiókot a QR-kód beolva-
sásával, hogy hozzáférjen a használati útmutatóhoz
és a különleges ajánlatokhoz. 

Ez a kiváló minőségű termék az optimális teljesítmény 
elérésére lett tervezve. 
Bármilyen termékkel kapcsolatos kérdés esetén, kérjük, keresse fel a kö-
vetkező weboldalt: https://global.dreametech.com/pages/contact-us 



Fontos biztonsági előírások Fontos biztonsági előírások

A készülék használata előtt figyelmesen olvassa el ezt a használati útmutatót, és őrizze 
meg későbbi felhasználás céljából.
Elektromos eszköz használatakor mindig tartsa be az alapvető biztonsági intéz-
kedéseket, beleértve a következőket:
A KÉSZÜLÉK HASZNÁLATA ELŐTT OLVASSA EL AZ ÖSSZES UTASÍTÁST! 
A figyelmeztetések és ajánlások be nem tartása áramütéshez, tűzhöz vagy súlyos személyi sérüléshez 
vezethet. 

A tűz, áramütés vagy személyi sérülés kockázatának csökkentése 
érdekében: 

FIGYELMEZTETÉS —

• Ezt az eszközt nem használhatják 8 év alatti gyermekek, sem csökkent fizikai, érzékszervi vagy
szellemi képességekkel rendelkező személyek, illetve tapasztalat vagy tudás hiányában lévő sze-
mélyek, kivéve, ha felügyelet alatt állnak, vagy a készülék biztonságos használatára vonatkozóan
kioktatták őket, és megértik a lehetséges veszélyeket. Felügyelet nélkül hagyott gyermekek nem
tisztíthatják a készüléket, és nem végezhetnek rajta karbantartási munkálatokat.

• A műanyag fólia veszélyt jelenthet. A balesetek elkerülése érdekében a fóliát
gyermekektől elzárva kell tárolni. Gyermekek nem használhatják az eszközt játék-
szerként.

• Az eszköz kizárólag beltéri használatra alkalmas, vinil panelekkel, kerámialapokkal
, impregnált fával stb. burkolt padlók tisztítására, szőnyegpadló kivételével.
Ügyeljen arra, hogy ne szívjon fel laza tárgyakat. A kefék elakadása a hajtószíj
idő előtti kopásához vezethet.

• Az eszközt kizárólag a jelen használati útmutatóban foglaltak szerint használja.
Kizárólag a gyártó által javasolt tartozékokat használja.

• Ne tegye ki az eszközt tűznek vagy túlzott hőhatásnak. A tűznek vagy túlzott hőhatásnak
való kitettség robbanást idézhet elő.

• Ne használja az eszközt extrém alacsony (5 °C alatt) vagy magas (40 °C fe-
lett) hőmérsékleti körülmények között. Az eszköz akkumulátorát 5 °C és 40 °C közötti
hőmérsékleten töltse.

• Szigorúan tilos az eszközt bármilyen folyadékba meríteni.
• Tilos az eszközt gyúlékony folyadékok, például benzin felszívására használni. Tilos az

eszközt olyan helyen használni, ahol gyúlékony folyadékok jelen lehetnek.
• Tilos bármilyen tárgyat az eszköz nyílásaiba helyezni. Ne használja az eszközt, ha

bármelyik nyílása el van tömődve. Meg kell akadályozni, hogy az eszköz eltömőd-
jön porral, szálakkal vagy hajjal.

• Tilos az eszközt mérgező anyagok (például klóros fehérítő, ammónia, lefolyó-
tisztító stb.) felszívására használni. Tilos továbbá kemény vagy éles tárgyak, például
üvegszilánkok, szögek, csavarok, érmék stb. felszívására használni.

• Tilos az eszközt olyan zárt térben használni, ahol olajfesték, festékhígító, egyes
molyirtószerek, gyúlékony por vagy más robbanásveszélyes, illetve mérgező gőzök
vannak jelen. Tilos az eszközzel égő vagy izzó anyagokat, például cigarettacsikket,
gyufát vagy forró hamut felszívni.

• Az eszközt szűrők nélkül tilos használni.
• A haj, a laza ruházat, az ujjak és a test egyéb részei nem kerülhetnek az eszköz nyílásai

és mozgó alkatrészei közelébe.
• Porszívózás közben a padlón lévő vezetékeket távolítsa el az eszköz útjából.

Ha a porszívó elektromos vezetékre hajt, az veszélyes lehet.
• Lépcsők tisztításakor fokozott óvatossággal járjon el.

Használati korlátozások 

Karbantartás és tárolás 
• Ügyeljen arra, hogy az eszköz ne kapcsoljon be véletlenül. Az eszköz felemelése vagy

áthelyezése előtt ellenőrizze, hogy a főkapcsoló kikapcsolt (OFF) állásban van-e. 
Balesetveszélyes, ha az eszközt úgy hordozza, hogy az ujja a bekapcsológom-
bon van, vagy ha hordozás közben bekapcsolja az eszközt.

• Az eszközt vízszintes felületen tárolja. Hengerkefés eszközzel, amelynek a fogan-
tyúja nincs teljesen függőleges helyzetben, ne tisztítson intenzíven csak egy pad-
lószakaszt, mert az a padló károsodásához vezethet. Az eszközt ne tárolja fagyve-
szélyes helyen. 

• Ha az eszközt nem használja, tisztítás, karbantartás, szervizelés, illetve a forgókefe
fel- vagy leszerelése előtt feltétlenül húzza ki a hálózatból.

• Sérült vagy módosított eszközt tilos használni! A sérült vagy módosított eszköz
működése kiszámíthatatlanná válhat, ami tüzet, robbanást vagy személyi sérülést 
okozhat.

• Ne kísérelje meg az eszköz módosítását vagy javítását, hacsak az a használati és kar-
bantartási útmutatóban kifejezetten nem szerepel. 

• Ne használja az eszközt, ha bármely alkatrésze sérült (pl.: töltőtalp, tápkábel
stb.). Tilos az eszköz használata akkor is, ha az alkatrészek leejtés, időjárási 
hatások, víz vagy egyéb okok miatt sérültek, illetve ha nem működnek megfelelően
. A javítást bízza hivatalos szervizközpont szakembereire. 

• A szervizelést képzett szakember végezze, kizárólag azonos típusú pótalkatrészek
felhasználásával. Ezzel biztosítható az eszközök magas szintű biztonsága.

• A tápkábel sérülése esetén annak cseréjét a gyártóra, annak szervizképviseletére
vagy hasonló képesítéssel rendelkező szakemberre kell bízni.

• Az eszköz akkumulátorának töltéséhez kizárólag a készülékhez mellékelt töl-
tőállomást használja. Kizárólag HCBAE típusú töltőállomást használjon.

• Kérjük, tartsa be az akkumulátor töltésére vonatkozó valamennyi utasítást, és ne
töltse azt a megadott hőmérsékleti tartományon kívül, mivel ez tűzveszélyt 
okozhat. 

• A töltőállomás szárító funkciója kizárólag az eszköz keféinek szárítására szolgál.

• A töltőállomás kábelét tartsa távol forró felületektől. A töltőállomás és az eszköz csatla-
kozódugóját tilos nedves kézzel megérinteni. Az eszköz áramtalanításakor a töltőállo-
más kábelének csatlakozóját fogja meg, ne a kábelt.

• A töltőállomást tilos a kábelnél fogva húzni vagy áthelyezni. A kábel nem használható
fogantyúként, nem szabad ajtóval becsíptetni, illetve éles szélek vagy sarkok köze-
lébe helyezni. 

• Ne használjon nem újratölthető elemeket! A jelen ajánlás figyelmen kívül hagyása
a lítium-ion akkumulátor meggyulladását eredményezheti. Az eszköz beépített akku-
mulátorokkal rendelkezik, melyek cseréjét kizárólag képzett szerviztechnikus vagy
a vevőszolgálat munkatársa végezheti. 

• A lítium-ion akkumulátor környezetre káros anyagokat tartalmaz. Az eszköz hulladék-
kezelésbe adása előtt távolítsa el az akkumulátort, és gondoskodjon annak a használat
helye szerinti országban érvényes előírásoknak megfelelő ártalmatlanításáról.

• Az akkumulátor eltávolítása előtt feltétlenül válassza le az eszközt az áramforrásról.
Az Akkumulátorokat gyermekek elől elzárva kell tárolni. Akkumulátorok és elemek 
szájba vétele tilos! Lenyelés esetén azonnal orvoshoz kell fordulni, vagy a helyi to-
xikológiai központot kell értesíteni.

• Soha ne érintse meg azt az akkumulátort, amelyből elektrolit szivárog. Ha véletlenül
elektrolit kerül a bőrére, az érintett területet bő vízzel öblítse le. 
Ha elektrolit kerül a szemébe, azonnal forduljon orvoshoz. Az akkumulátor elekt-
rolitja irritációt vagy égési sérülést okozhat. 

Akkumulátor és töltés 



A csomag tartalma 

Főegy-
ség 

Töltőbázis Tisztítókefe 
a tisztításhoz 

Fogantyú 

Az eszköz leírása 

Az eszköz leírása 

Porszívó 

A hengerkefe fede-
lének kioldógombjai 

Tiszta víztartály 

Öntisztító funk-
ció gomb 

Bekapcsológomb 
Kijelző 

Felhajtható robot-
kar 
Hangüzenet/Wi-Fi 
gomb 

Többirányú kerék 

· Rövid megnyomásával 
bekapcsolhatja a 
hangüzenetet, vagy beál-
líthatja a hangerőt. 
· Nyomja meg és tartsa le-
nyomva a Wi-Fi konfiguráció el-
indításához/leállításához. 
· A nyelv kiválasztása az alkalma-
záson keresztül lehetséges. 

Hengerkefe-tartó

Tiszta víztartály fo-
gantyú 

Tartály 
a szennyezett víz számára 

1. Szárító kimenet 
2. Tartozék csatlakozó 
3. Töltőérintkezők 

4. Tápkábel 

Szennyezett víztartály
fogantyú Üzemmódváltó 

kapcsoló 
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Töltőállomás 

• A töltőállomás alkalmas 6 cellás, 5000 mAh kapacitású akkumulátorok tölté-
sére. A töltőállomást tilos nem újratölthető elemek töltésére használni.
A jelen ajánlás figyelmen kívül hagyása a lítium-ion akkumulátor meggyulladásához
vezethet. 

• A töltőállomáson egy szimbólum található, melynek jelentése: „Figyelem: forró 
felület”. A forró vízzel történő öntisztítási ciklus alatt tilos megérinteni a hen-
gerkefét, a forró vizet, valamint a töltőállomás fűtőelemét.

Mi, a Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd., ezennel kijelentjük, hogy a jelen berendezés 
megfelel a vonatkozó irányelvekben, európai szabványokban és azok módosításaiban 
rögzített követelményeknek. Az EU megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege a következő 
webcímen érhető el: https://global.dreametech.com 

A részletes elektronikus felhasználói kézikönyv a következő címen érhető
el: https://global.dreametech.com/pages/user-manuals-and-faqs 

Jelmagyarázat 

Kérjük, olvassa el a használati útmutatót. 

Minden, ezzel a szimbólummal jelölt termék elektromos és elektronikus berendezések hulla-
dékát (WEEE, a 2012/19/EU irányelv szerint) jelöli, melyeket tilos a válogatatlan háztartási
hulladékkal együtt kezelni. Az emberi egészség és a környezet védelme érdekében az 
elektromos és elektronikus berendezések hulladékát a helyi hatóságok által kijelölt, az 
ilyen típusú hulladékok újrahasznosításával foglalkozó gyűjtőhelyen kell leadni. A megfelelő
hulladékkezelés és újrahasznosítás segít megelőzni a környezetre és az emberi egész-
ségre gyakorolt potenciális negatív hatásokat. Az ilyen gyűjtőpontok helyével kapcsolatos to-
vábbi információkért forduljon a helyi hatóságokhoz.

WEEE információk 

Kizárólag beltéri használatra 
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Pót hen-
gerkefe

12 3
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Cserélhető szűrő 

II. érintésvédelmi osztály 

T 3.15A Kisméretű, késleltetett működésű biztosíték, ahol a T 3,15A az idő-
áram karakterisztikát jelöli. 

Figyelem: forró felület! 

BEKAPCSOLVA 



Összeszerelés és töltés Csatlakozás a Dreamehome alkalmazáshoz 
Az első használat előtt töltse fel teljesen az eszköz akku-
mulátorát.

Figyelem:
• Ha a teljes feltöltést követő 10 percen belül nem történik művelet, az eszköz alvó üzemmódba

lép. A használathoz indítsa újra az eszközt. 

• Az akkumulátor élettartamának növelése érdekében hosszabb használat után az akku-
mulátor automatikusan lehűl.

Figyelem:
• Kizárólag 2,4 GHz-es Wi-Fi hálózat támogatott.
• Az alkalmazásszoftver frissítései miatt a tényleges működés eltérhet a jelen használati útmuta-

tóban leírtaktól. Kérjük, kövesse az alkalmazás aktuális verziójában található utasításokat.
• Az eszköz leválasztásra kerül a hálózatról, amennyiben 10 percig nem történik művelet, vagy 

nem jön létre hálózati kapcsolat. A Wi-Fi visszaállításához ismételje meg a fenti lépéseket, és a 
kapcsolatot az alkalmazásban megjelenő utasítások szerint hozza létre. 

• A Wi-Fi konfiguráció befejezését követően nyomja meg és tartsa lenyomva a hangüzenet/Wi-Fi
gombot a hálózati kapcsolat megszüntetéséhez. Újracsatlakozáshoz nyomja meg és tartsa ismé-
telten lenyomva. 

1 2 3

1. A fogantyú végét függő-
legesen illessze az 
eszköz tetején talál-
ható foglalatba. A kattanás
a fogantyú helyes 
rögzítését jelzi. 

2. Helyezze a töltőbázist a 
fal mellé, vízszintes felü-
letre, majd csatlakoztassa
a hálózati áramforrás-
hoz.

* A fogantyú eltávolításához helyezzen egy kemény tárgyat
a készülék nyílásába az ábrán látható módon, 
nyomja be a reteszelő füleket, és egyidejűleg 
húzza felfelé a fogantyút.

3. Helyezze az eszközt 
a töltőbázisra.
A 100%-os érték a kijelzőn
a töltés befejezését 
jelzi. 

1 2 3

4

1. Olvassa be a készülé-
ken található QR-kódot, vagy ke-
ressen a „Dreamehome” kifejezésre
az alkalmazásboltban, töltse 
le és telepítse az alkalmazást.

2. Röviden nyomja meg a 
bekapcsológombot 
az eszköz bekapcsolá-
sához.

3. A Wi-Fi kapcsolat beállításá-
hoz nyomja meg és tartsa 
lenyomva a hangutasítás/Wi-Fi
gombot, amely az eszköz 
hátoldalán található. A Wi-Fi 
jelző fehér fénnyel villog, és a 
következő hangüzenet
hallható: „Várakozás a hálózat
konfigurálására”.

4. Az eszköz hozzáadásához in-
dítsa el a Dreamehome
alkalmazást, majd olvassa be 
újra ugyanazt a QR-kódot az 
eszközön. A Wi-Fi kapcsolat létre-
hozásához kövesse a képernyőn 
megjelenő utasításokat.

* A gyári beállítások visszaállításához nyomja meg és 
tartsa lenyomva 3 másodpercig a hangüzenet/Wi-Fi
gombot és az öntisztító gombot egyszerre.



Figyelem:
• A porszívó nem használható habzó folyadékok felszívására.
• Működés közben az eszközt függőleges helyzetben kell tartani.
• Az eszköz alkalmas padlók, márvány, csempe és egyéb kemény felületek

tisztítására.
• A működő eszközt tilos felemelni vagy mozgatni, mert fennáll a veszélye, hogy a

motor szennyezett vízzel telítődik.

A tisztítás megkezdése 

1 2 3

4 5 6

1. Húzza meg a tisztavíz
-tartály fogantyúját,
majd távolítsa el a tisz-
tavíz-tartályt.

2. Nyissa ki a tartály fe-
delét, és töltse fel tiszta 
vízzel.

3. Szerelje vissza a
tisztavíz-tartályt.
A kattanó hang a tartály 
megfelelő rögzítését 
jelzi. 

4. Finoman lépjen rá a padló-
tisztító fejre, majd 
döntse hátra az 
eszközt. A működés rövid 
idejű elindításához/befe-
jezéséhez nyomja meg röviden
a bekapcsoló gombot .

5. Az eszköz akár 180
fokos szögben, vízszintesen
is működőképes,
ezáltal lehetővé válik az ala-
csony bútorok alatti területek
elérése és tisztítása.

6. A kívánt üzemmód kivá-
lasztásához nyomja meg rö-
viden az üzemmódválasztó 
gombot     .

Kijelző 

Intelligens üzemmód 
Az eszköz érzékeli a szennye-
zettség mértékét, és ehhez 
igazítja a szívóerőt, valamint
a vízmennyiséget.

Forróvizes tisztítási mód: Al-
kalmas közepes szennye-
ződések eltávolítására, a víz
hőmérséklete fokozatosan
a forró víz szintjére emel-
kedik.

Egyéni üzemmód 
A szívóerő, vízmennyiség stb. 
az alkalmazásban állítható be. 
A készülék főegysége az alkal-
mazásban megadott beállítá-
sok szerint fog működni.

Szívó üzemmód 
Kizárólag száraz porszívózás, 
víz adagolása nélkül.

Öntisztító üzemmód 

Szárító üzemmód 

Töltésjelző 
• Villogó narancssárga: Az akkumulátor
töltöttségi szintje ≤ 20% (töltés)
• Villogó zöld: Az akkumulátor töltöttségi
szintje ＞ 20% (töltés)
• Folyamatos zöld: Az akkumulátor
teljesen feltöltve. 

Wi-Fi jelzőfény 
• Pulzálás: Csatlakoztatás szükséges.
• Villogás: Csatlakozás/OTA frissítés folyamatban. 
• Világít: Csatlakoztatva.

Nincs elegendő víz a tisztavíz-tartályban
. 
Töltse fel a tisztavíz-tartályt! 

A piszkosvíz-tartály megtelt. 
Ürítse ki a piszkosvíz-tartályt! 

A hengerkefe elakadt. 
Tisztítsa meg a hengerkefét a mellé-
kelt tisztítókefével.

A csővezeték eldugult. 
Tisztítsa meg a csővezetéket és a szennyeződés-érzékelőt.

A hengerkefe és a cső elpiszkolódott. 
Az öntisztítás megkezdéséhez he-
lyezze az Eszközt a töltőállomásra.



A piszkosvíz-tartály ürítése 

1 2 3

4 5 6

1. Húzza ki a piszkosvíz
-tartály fogantyúját,
majd távolítsa el a pisz-
kosvíz-tartályt.

2. Emelje fel a piszkosvíz-
tartály fedelének 
fogantyúját,
majd vegye le a fedelet.

3. Emelje ki a szilárdhulladék-szűrő
kosarát, és távolítsa el a szilárd
hulladékot.

4. Öntse ki a piszkos vizet,
és öblítse ki a tartályt
tiszta vízzel. A tisztítóke-
fével tisztítsa meg a pi-
ros szűrőhálókat.

5. Tisztítás után nyomja meg 
a szennyezettvíz-tartály fe-
delének fogantyúját, majd he-
lyezze a fedelet a szennyezett-
víz-tartályba.

6. Illessze a tartály alját
a készülék testébe.
Döntse a tartályt a ké-
szülék teste felé. A katta-
nás a helyes összesze-
relést jelzi.

Kattanás 

Forróvizes öntisztítás és szárítási
üzemmód 

1 2 3

1. Helyezze vissza a ké-
szüléket a bázisállomásra.
Ellenőrizze, hogy a tisz-
tavíz-tartályban
elegendő víz van-e az ön-
tisztító funkció elindítá-
sához.

2. Az első haszná-
latkor nyomja meg röviden
az öntisztító
gombot, ezzel elin-
dítja az alapértelmezett,
automatikus
, merülő forróvi-
zes öntisztítást
intelligens szárí-
tással.

A Dreamehome alkalmazásban
további öntisztító üzemmódok 
választhatók, illetve a szárítási 
üzemmód módosítható.

3. Az öntisztítás befejez-
tével az eszköz
automatikusan szárítási
üzemmódba lép.
Haladéktalanul
ürítse ki a piszkosvíz-tar-
tályt.

Az alkalmazásban történő beállítást követően nyomja meg röviden ezt a gombot. 
A hangutasításokat követve válassza ki a standard üzemmódot vagy az 
intenzív, forróvizes mélytisztító üzemmódot. 

Tartsa lenyomva 3 másodpercig A különálló szárítási üzemmód bekapcsolása 

Szárítási üzemmódban nyomja meg 
röviden A szárítási üzemmód kikapcsolása 

Figyelem:
• Az öntisztító funkció csak akkor aktiválható, ha az eszköz töltés alatt áll, és az akku-

mulátor töltöttségi szintje meghaladja a 20%-ot.
• A forró vízzel történő öntisztítási ciklus alatt tilos megérinteni a hengerkefét, a forró

vizet, valamint a töltőállomás fűtőelemét.

Te
nn

i 



Tippek: 
• Karbantartási munkálatok megkezdése előtt kapcsolja ki az eszközt. Ne érintse

meg a bekapcsoló gombot.
• Az eszköz alkatrészeit szükség szerint cserélje ki. Kizárólag a gyártó vagy an-

nak hivatalos szervizképviselete által forgalmazott alkatrészeket
használjon.

• Amennyiben az eszközt hosszabb ideig nem használja, töltse fel teljesen
az akkumulátort, majd húzza ki a tápkábelt a hálózatból. Az eszközt hűvös, száraz
helyen tárolja, óvja a közvetlen napfénytől. Az akkumulátor túlzott lemerü-
lésének elkerülése érdekében az eszköz akkumulátorát legalább 3 ha-
vonta töltse fel. 

Tisztítás és karbantartás 

1 2 3

1. Öntse ki a piszkos vizet, távo-
lítsa el a szűrőt, majd 
tiszta vízzel öblítse ki a tartályt,
a tartály fedelét és a szilárd hul-
ladékot felfogó szűrőkosarat.

2. Finoman rázza le a port a
szűrő felületéről. Amennyiben
a szűrő szennyezett, öblítse 
át vízzel.

3. A szűrő teljes száradását
követően helyezze vissza a
szennyezettvíz-tartály
fedelébe. Illessze a
szennyezettvíz-tartály fedelét
a tartályra.

4 5 6

6. Nyomja befelé a hen-
gerkefe fedelének kiol-
dógombját, majd távolítsa
el a fedelet.

4. Használat előtt óvatosan törölje
át a csövet nedves 
ronggyal. Ne öblítse le a csövet!

5. Illessze a tartály alját a
készülék testébe. Döntse a
tartályt a készülék teste
irányába. A kattanás a he-
lyes összeszerelést
jelzi.

Kattanás 

10 11 12

11. Fordítsa meg a hen-
gerkefe fedelét.
Húzza ki a kiemelő 
robotkart, tolja balra a 
kaparót, majd vegye ki.

12. Öblítse le a kaparót 
tiszta vízzel.

10. A hengerkefe 
teljes száradása 
után fogja meg a hen-
gerkefe fogantyúját, és 
szerelje vissza a kefét.

13 14

14. Igazítsa a kefevédőt a
keféhez. Nyomja be, 
amíg a védő a helyére 
nem kattan. 

13. A lehúzó teljes
száradása után illessze
a réshez, majd tolja 
jobbra a visszahelye-
zéshez.

7 8 9

7. Húzza meg a hengerkefe 
fogantyúját, és távolítsa el a
hengerkefét.

8. A tartozékok között talál-
ható tisztítókefével távolítsa
el a hengerkefébe tekere-
dett hajat és egyéb 
szennyeződéseket. Öblítse 
ki a hengerkefét tiszta víz-
zel.

9. A szívónyílás bemenetét tö-
rölje át száraz ronggyal vagy 
nedves törlőkendővel.
A keféket tilos vízzel 
öblíteni.

Figyelem:
• A szűrő cseréje 3-6 havonta ajánlott.
• A tisztítást szükség szerint végezze el. A hengerkefe cseréje 3-6 havonta ajánlott.



Figyelem:
• A szűrő cseréje 3-6 havonta ajánlott.
• A tisztítást szükség szerint végezze el. A hengerkefe cseréje 3–6 havonta

ajánlott.

Tisztítás és karbantartás 

Hibakeresés és elhárítás 
Hiba észlelésekor a készülék leáll. Az alábbi táblázat a hibaelhárítási módszereket ismerteti
. Amennyiben a probléma továbbra is fennáll, kérjük, forduljon ügyfélszolgálatunkhoz.

Hiba Lehetséges ok Javasolt megoldás 

A készülék nem működik 

Az Eszköz akkumulátora lemerült, 
vagy alacsony a töltöttségi szintje. Használat előtt teljesen töltse fel az ak-

kumulátort! 

Az Eszköz függőleges helyzetben 
áll. Döntse hátra az Eszközt! 

Idegen test okozta a 
túlmelegedés elleni védelem ak-
tiválódását. 

Távolítsa el az akadályt, és várja 
meg, amíg a hőmérséklet normali-
zálódik. 

A piszkosvíz-tartály megtelt. Ürítse ki a piszkosvíz-tartályt! 

A fogantyú, a hengerkefe vagy a 
piszkosvíz-tartály nincs megfe-
lelően rögzítve. 

Ellenőrizze, hogy a hengerkefe 
és a piszkosvíz-tartály megfe-
lelően van-e rögzítve. 

Az eszköz 
akkumulá-
tora lassan töltődik. 

Az akkumulátor hőmérséklete túl ala-
csony vagy túl magas. 

Várjon, amíg az akkumulátor hő-
mérséklete normalizá-
lódik. 

Az eszköz szívóteljesít-
ménye alacsony 

A szűrő eltömődött. Tisztítsa meg a szűrőt! 

A szívónyílás vagy a szívócső idegen 
anyaggal el van tömődve. Tisztítsa meg a szívócsövet és a szívónyílást! 

A motor 
szokatlan zajokat ad. 

Túl sok szennyezett víz van a szennye-
zettvíz-tartályban. Ürítse ki a piszkosvíz-tartályt! 

A szívónyílás el van zárva. Távolítson el minden akadályt a szívónyí-
lásból! 

A kijelző töltés köz-
ben nem világít. 

A töltőállvány kábelének csatlakozója 
nincs megfelelően csatlakoztatva
a fali aljzathoz. 

Ellenőrizze, hogy a töltőállvány kábelének
csatlakozója megfelelően csatlakozik-e
a fali aljzathoz. 

Az eszköz nincs megfelelően 
a töltőállványra helyezve. 

Ellenőrizze, hogy az eszköz megfelelően
van-e a töltőállványra helyezve
. 

További szolgáltatások igénybevételéhez kérjük, keresse fel a https://global.dreametech
.com/pages/contact-us oldalt. 

Weboldal: https://global.dreametech.com 

Hibakeresés és elhárítás 

Az eszköz nem 
ad vizet. 

A tisztavíz-tartály nincs megfelelően
rögzítve, vagy nem tartalmaz ele-
gendő vizet. 

Rögzítse megfelelően a tartályt, vagy 
töltse fel a tisztavíz-tartályt 

A hengerkefe átnedvesedése 30 másodpercet vesz 

igénybe. 

Kapcsolja be az Eszközt, és ellenőrizze. 
ismételten 30 másodperc elteltével. 

Vízszivárgás a szellőző-
nyíláson keresztül. 

Ütközés vagy hirtelen rántás követ-
keztében víz kerülhet a motorba. Bekapcsolt Eszközzel óvatosan 

tolja előre és hátra. 

A szűrő a tisztítás után nem teljesen
száraz. 

A szűrőt használat
előtt teljesen szárítsa meg! 

Öntisztítás si-
kertelen 

A hengerkefét nagyobb mé-
retű szennyeződések elzár-
hatják. 

Nyissa ki a hengerkefe fedelét: 
ellenőrizze és tisztítsa 
meg a kefét 

Az eszköz nincs megfelelően a
töltőállványra helyezve. 

A tisztító funkció bekapcsolása 
előtt ellenőrizze, hogy az ak-
kumulátor töltődik-e. 

A tisztító funkció nem kapcsolható 
be, ha az akkumulátor töltött-
ségi szintje 20% alatt van. 

A tisztító funkció csak ak-
kor kapcsolható be, 
ha az Eszköz töltés alatt áll, és 
az akkumulátor töltöttségi 
szintje meghaladja a 20%-ot. 

A piszkosvíz-tartály nincs 
megfelelően rögzítve, vagy 
a piszkosvíz-tartály megtelt. 

Rögzítse újra, vagy ürítse ki a 
piszkosvíz-tartályt. 

A tisztavíz-tartály nincs megfelelően
rögzítve, vagy nem tartalmaz ele-
gendő vizet. 

Rögzítse megfelelően a tartályt, vagy 
töltse fel a tisztavíz-tartályt 

Alacsony szárítási 
hatékonyság 

A töltőtalpon található levegő ki- és 
bemeneti nyílásai elzáródhatnak.

Ellenőrizze és távolítsa el a levegő ki- és bemeneti nyílásai-

nak esetleges elzáródásait.

Sikertelen Wi-Fi
kapcsolat 

Hibás Wi-Fi hálózat jelszó.
Kérjük, ellenőrizze, hogy a Wi-Fi hálózathoz
való csatlakozáshoz használt jelszó 
helyes-e. 

Az Eszköz nem támogatja ezt a kapcsolatot 
5 GHz-es Wi-Fi hálózat.

Győződjön meg arról, hogy a robot 2,4
GHz-es Wi-Fi hálózathoz csatlakozik.

Gyenge Wi-Fi jel. Ellenőrizze, hogy a robot jó Wi-Fi lefe-
dettségű területen helyezkedik-e el.

Elképzelhető, hogy az Eszköz még nincs felkészítve

a konfigurálásra.

Lépjen ki az alkalmazásból, majd indítsa újra. 
majd próbálja meg újra. 
a használati utasításnak megfelelően.



Hibakód Lehetséges ok Javasolt megoldás 

E1-E7

Hiba 

A hiba elhárításához indítsa újra az Esz-
közt. Amennyiben a probléma to-
vábbra is fennáll, kérjük, vegye 
fel a kapcsolatot ügyfélszolgálatunkkal.

F1-F6

H1-H6

H7 Az akkumulátor túlmelegedett 
Várjon, amíg az akkumulátor hőmér-
séklete normalizálódik. 

Műszaki adatok 
Porszívó 

Model HHR48A

Töltési idő Kb. 4 óra 

Működési idő 72 perc 
(Csendes üzemmódban)

Névleges
feszültség 21,6 V Névleges teljesítmény 400 W

Tiszta víz-
tartály ka-
pacitása 

800 ml 
Szennyezett víztar-

tály ka-
pacitása 

650 ml 

Töltőállomás 

Model HCBAE Névleges teljesít-
ményfelvétel* 650 W

Névleges tápáram 220-240 V
50–60 Hz

Névleges kimeneti 
teljesítmény 27,0 V 1,6 A

Hibaüzenetek és hibaelhárítás 
A beépített lítium-ion akkumulátor környezetre káros anyagokat tartalmaz. Az ak-
kumulátor eltávolítását kizárólag képzett szerviztechnikus végezheti. 
Az akkumulátort a megfelelő újrahasznosító létesítménybe kell leadni. 
– Az eszköz hulladékba helyezése előtt távolítsa el az akkumulátort.
– Az akkumulátor eltávolítása előtt az eszközt le kell választani a hálózati áramforrásról.
– Az akkumulátor ártalmatlanítását biztonságosan végezze.

Az akkumulátor eltávolításának módja: 

FIGYELEM! 
• Az akkumulátor eltávolítása előtt válassza le az eszközt az áramforrásról, majd me-

rítse le az akkumulátort a lehető legalacsonyabb szintre.
• A használaton kívüli akkumulátorokat a megfelelő újrahasznosító üzemben

kell ártalmatlanítani.
• Ne tegye ki az akkumulátort magas hőmérsékletnek, mert az robbanást

okozhat.
• Helytelen használat esetén az akkumulátorból elektrolit szivároghat. Ha

elektrolit kerül a szemébe vagy a bőrére, az érintett területet bő vízzel öblítse ki,
majd forduljon orvoshoz.

Az akkumulátor eltávolítása és hulladékkezelése 

1 Távolítsa el a csavarfedelet a készülék hátuljának tetején, majd csavarhúzóval csavarja
ki a csavart. 

2 A kijelzőegység eltávolításához és a vezetékek szétkapcsolásához használjon megfelelő szerszámot.
3 A házból az összes rögzítőcsavar kicsavarásához használjon csavarhúzót.
4 Csavarja ki a csavarokat az akkumulátoregységből, majd távolítsa el az akkumulátor fedelét. 
5 Válassza le az akkumulátor csatlakozó vezetékeit, majd emelje ki az akkumulátort 

az akkumulátoregységből.

Az eszköz nem megfelelő működése esetén a kijelzőn hibaüzenet jelenik meg. A hiba-
elhárítás módját a következő táblázat ismerteti. 

Normál működés közben az antenna és a felhasználó teste között legalább 20 cm távolságot kell 
tartani. 
* A névleges bemeneti teljesítmény a szárítási üzemmód bekapcsolásával egy reprezentatív 
ciklus során mért teljesítményre vonatkozik. 
Készenléti energiafogyasztás: ≤ 0,5 W (a porszívó töltőállomásról való eltávolítását követő 15 percen belül). 
Készenléti energiafogyasztás: ≤ 0,5 W (az eszköz teljes feltöltését követő 15 percen belül). 
Hálózati készenléti energiafogyasztás: ≤ 2 W (az eszköz teljes feltöltését követő 15 percen belül). 



Figyelmeztetések és biztonsági tudnivalók 
Az eszköz használatával kapcsolatos minden információt a használati útmutató tartalmaz. Kérjük, használat előtt figyelmesen olvassa
el a használati útmutatót, és tartsa be az abban foglaltakat. 

Kérjük, használat előtt az alábbi információkat is vegye figyelembe: 
Használati figyelmeztetések 
1. Gyermekbiztonság :
○ A porszívók használata gyermekek számára nem ajánlott. Az eszközöket gyermekek számára hozzáférhetetlen helyen tárolja a vé-
letlen bekapcsolás és a mozgó alkatrészekkel való érintkezés elkerülése érdekében. 
○ A takarítórobotok automatikus üzemmódban is működhetnek. Kérjük, ügyeljen arra, hogy a közelben ne tartózkodjanak gyermekek
vagy háziállatok az ütközésveszély elkerülése érdekében. 
2. Elektromos biztonság:
○ Az eszköz tápellátáshoz történő csatlakoztatása előtt ellenőrizze, hogy a tápkábel nem sérült-e vagy nincs-e összegabalyodva. 
○ Ne használjon vezetékes porszívókat nedves felületeken, kivéve, ha kifejezetten erre a célra tervezték őket (például vízszűrős porszívók). 
○ Akkumulátoros porszívókhoz kizárólag eredeti töltőket és akkumulátorokat használjon. 
3. Sérülés- és károkozásveszély:
○ Ne dugjon kezet, ruházatot vagy más tárgyakat a szívónyílásokba, illetve a készülék mozgó alkatrészeihez. 
○ Kerülje az éles tárgyak (például üvegszilánkok, szögek) felszívását, mert ezek károsíthatják a készülék mechanizmusát. 
4. Túlmelegedés elleni védelem:
○ A megfelelő légáramlás biztosítása érdekében rendszeresen ürítse ki a portartályt, vagy cserélje ki a porzsákot a hagyományos porszívókban. 
○ Bizonyosodjon meg arról, hogy a szűrők (HEPA, szén stb.) tiszták és megfelelően vannak behelyezve a motor túlterhelésének elkerülése érdekében. 
5. Robotporszívók használatának biztonsága:
○ A robotporszívó használata előtt távolítson el minden akadályt a padlóról, például kábeleket, apró játékokat vagy egyéb tárgyakat, 
amelyek akadályozhatják a működését. 
○ Ne emelje fel a robotporszívót működés közben, hogy elkerülje a programozott ciklus megszakítását. 
6. Pótalkatrészek és tartozékok :
○ Kizárólag a gyártó által javasolt eredeti pótalkatrészeket használjon, mint például keféket, szűrőket vagy akkumulátorokat. A nem 
megfelelő alkatrészek csökkenthetik az eszköz teljesítményét, vagy károsodást okozhatnak. 
○ Rendszeresen ellenőrizze a kefék, kerekek és szívócsövek állapotát; a sérült alkatrészek csökkenthetik a porszívó hatékonyságát. 

Információk a helyes használathoz 
1. Az eszköz használatra való előkészítése:
○ Az első használat előtt tanulmányozza át a használati útmutatót. Győződjön meg arról, hogy az eszköz minden eleme megfelelően 
van felszerelve és használatra kész. 
○ Ellenőrizze, hogy a tápkábel teljesen ki van-e tekerve, és a vezeték nélküli modellek akkumulátora fel van-e töltve. 
2. Az eszköz üzemeltetése:
○ A felület típusának megfelelően használjon megfelelő tartozékokat és üzemmódokat (pl. szőnyeg, parketta, kárpit). 
○ Többfunkciós modellek, például a felmosó funkcióval rendelkező porszívók esetében kizárólag az ajánlott tisztítószereket használja
a tartályok vagy a felületek károsodásának elkerülése érdekében. 
3. Karbantartás és tisztítás :
○ A hosszú élettartam és a hatékony működés érdekében rendszeresen tisztítsa a szűrőket, a keféket és a portartályt a gyártó utasításainak megfelelően. 
○ Amennyiben az Eszköz szennyezetté válik, törölje le nedves ronggyal. Soha ne merítse vízbe az elektromos alkatrészeket! 
4. Tárolás:
○ A porszívót száraz helyen tárolja, óvja a nedvességtől és a magas hőmérséklettől. A tápkábelt védje a sérülésektől, a vezeték nélküli
modellek esetében pedig kerülje az eszköz tárolását teljesen lemerült akkumulátorral. 

További óvintézkedések ●
Környezetvédelem :
○ A használt szűrőket, porzsákokat és akkumulátorokat a helyi hulladékkezelési előírásoknak megfelelően kell ártalmatlanítani. 
○ A használt porszívókat elektromos hulladékgyűjtő helyeken adja le újrahasznosítás céljából. 
● Energiahatékonyság:
○ A fogyasztás csökkentése érdekében használja az energiatakarékos üzemmódokat, amennyiben rendelkezésre állnak.
○ A felesleges energiafogyasztás elkerülése érdekében kapcsolja ki a porszívót, amikor nem használja. 

Termék akkumulátor specifikációk

Tulajdonság Érték

Akkumulátor kategória Hordozható akkumulátor

Akkumulátor típus Hordozható lítium-ion
akkumulátorok (Li-Ion)

Kadmiumot/Ólmot tartalmaz
(>0.002% Cd, >0.004% Pb)

Nem

Nettó tömeg (kg) 0.586

Kapacita (mAh) 4600



Környezetvédelem 

Az Európai Uniós irányelveknek megfelelően megjelölt, elhaszná-
lódott elektronikai berendezéseket tilos a háztartási hulladékkal 
együtt kezelni. Azokat a kijelölt gyűjtőhelyeken szelektíven kell 
gyűjteni és újrahasznosítani. A helyes ártalmatlanítás biztosításával
megelőzheti a környezetre és az emberi egészségre gyako-
rolt potenciális negatív hatásokat. A hulladékkezelési rendszer
megfelel a hulladékok ártalmatlanítására vonatkozó helyi környe-
zetvédelmi előírásoknak. Erről részletes tájékoztatást a helyi ön-
kormányzatnál, a hulladékgazdálkodási vállalatnál vagy a termék
vásárlásának helyén kaphat.

A termék megfelel az Európai Unió (EU) úgynevezett Új Megközelí-
tésű irányelveinek, amelyek a használat biztonságával, az 
egészségvédelemmel és a környezetvédelemmel kapcsolatos kö-
vetelményeket határozzák meg, azonosítva és kiküszöbölve a 
releváns kockázatokat.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati útmutató
fordítása.

A terméket rendszeresen karban kell tartani (tisztítani) a felhasználó költ-
ségére és felelősségére, akár saját kezűleg, akár erre szakosodott szerviz-
pontokon keresztül. Amennyiben a használati útmutató nem tartalmaz 
információt a szükséges ciklikus karbantartási vagy szervizelési 
teendőkről , legalább hetente egyszer rendszeresen ellenőrizze, hogy a 
termék fizikai állapota eltér-e az új termék állapotától. Bármilyen eltérés 
észlelése esetén haladéktalanul gondoskodjon a karbantartásról 
(tisztításról) vagy a szer-vizelésről. A nem megfelelő karbantartás (tisztítás), 
illetve a rendellenes állapot észlelésekor történő azonnali beavatkozás 
elmulasztása a termék maradandó károsodásához vezethet.
A garancia nem terjed ki a gondatlanságból eredő károkra.

Importőr:

INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o. 
Rudzka 65c 44-200
Rybnik, Lengyelország 
+48 533 234 303
hurt@innpro.pl www.innpro.pl

Biztonsági óvintézkedések 
A töltés megkezdése előtt ellenőrizze, hogy az eszköz érintkezői tiszták-e. 
Soha ne hagyja az eszközt felügyelet nélkül használat vagy töltés közben.
Gondoskodjon arról, hogy vészhelyzet esetén az eszközt gyorsan le tudja választani az áramforrás-
ról. Soha ne tegye ki az eszközt magas hőmérsékletnek.
Az eszközt száraz, jól szellőző helyen töltse, gyúlékony anyagoktól távol,
legalább 1 méter távolságot tartva más tárgyaktól.
Töltés közben soha ne takarja le az eszközt.
Soha ne használjon a gyártó által nem ajánlott és tanúsított tápegységet, töltőállomást, kábelt stb. 
Óvja vagyonát! Az eszköz nehezen oltható cellákkal van felszerelve, ezért szerezzen be egy tűzoltó takarót. 

LI-ION Akkumulátor
Az eszköz LI-ION (lítium-ion) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai tulajdonságai
miatt az idővel és használattal elöregszik. A gyártó a maximális üzemidőt laboratóriumi körülmé-
nyek között határozza meg, ahol az eszköz optimális működési feltételei biztosítottak, és maga az akku-
mulátor új, valamint teljesen feltöltött állapotban van. A tényleges üzemidő eltérhet a termékleírás-
ban szereplő értéktől, ami nem az eszköz hibája, hanem a termék sajátossága. Az akkumulátor
élettartamának maximalizálása érdekében nem javasolt az akkumulátort 3,18 V alá vagy a teljes kapacitás 15%
-a alá meríteni. Az ennél alacsonyabb értékek, például egy cella esetében a 2,5 V, maradandó káro-
sodást okozhatnak, és ez nem tartozik a garancia hatálya alá. Ha az akkumulátort vagy a teljes esz-
közt egy hónapnál hosszabb ideig nem használja, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és kéthavonta
rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintjét. Az akkumulátort és az eszközt száraz helyen, közvet-
len napfénytől és fagytól védve tárolja.

Li-Po akkumulátor 
Az eszköz Li-Po (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és kémiai tulajdonságai miatt 
az idővel és használattal együtt öregszik. A gyártó az eszköz maximális üzemidejét laboratóriumi körülmé-
nyek között adja meg, ahol az eszköz számára optimális működési feltételek biztosítottak, és az akkumu-
látor új, valamint teljesen feltöltött állapotban van. A tényleges üzemidő eltérhet a termékleírásban sze-
replő adatoktól, ami nem az eszköz hibája, hanem a termék sajátossága. A maximális 
akkumulátor élettartam megőrzése érdekében nem javasolt az akkumulátort 3,5 V alá vagy a teljes kapacitás 5%-a
alá meríteni. Az ennél alacsonyabb értékek, például 3,2 V cellánként, maradandó károsodást okoz-
hatnak, és ez nem tartozik a garancia hatálya alá. Ha az akkumulátort vagy a teljes eszközt egy hónapnál
hosszabb ideig nem használja, töltse fel az akkumulátort 50%-ra, és kéthavonta rendszeresen ellen-
őrizze a töltöttségi szintjét. Az akkumulátort és az eszközt száraz helyen, közvetlen napfénytől és 
fagytól védve tárolja.

Gyártó:
Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd.
Room 2112-1-1, South District, Finance and Trade Center, No.6975
Yazhou Road, Dongjiang Bonded Port Area, Tianjin Pilot Free Trade 
Zone, Kína 

EU-s meghatalmazott: 
DREAME TECHNOLOGY Sp. z o. o.
Koszykowa utca 61, 00-667 Varsó, Lengyelország 
dreamesupport@dreame.tech
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