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HUAWEI MatePad 11.5 2025 — Priruénik za popravku
1 Uvod u priruénik za popravku

1.1 O ovom dokumentu

Vazno: najprije procCitajte ovo poglavlje.

1.1.1 Uvod

Ovaj je dokument namijenjen kao pomo¢ korisnicima i samostalnoj popravci uredaja HUAWEI
MatePad 11.5 2025. Dokument sadrzi sigurnosne smjernice u vezi s popravkom tableta, osnovnu
dijagnostiku problema, dijelove i alate koji se upotrebljavaju tijekom popravke i korake za
samostalno uklanjanje i instalaciju svakog dijela. Ovaj se dokument moze izmijeniti bez
prethodne najave. Tvrtka Huawei zadrzava pravo izmjene sadrZaja ovog dokumenta u bilo kom
trenutku i bez prethodne najave.

1.1.2 Objasnjenje simbola
Upozorenje: ukazuje na moguénost ozljedivanja vas ili drugih osoba.
Napomena: ukazuje na moguce osteCenje ovog uredaja ili drugih uredaja.

Savjet: ukazuje na mjere opreza, savjete o upotrebi ili dodatne informacije.

2 Mjere opreza i sigurnosne smjernice u vezi s popravkom

Tvrtka Huawei naglaSava da se pracenjem sigurnosnih smjernica znatno smanjuju rizici povezani
s uredajem i osobljem tijekom popravke i tako osigurava ispravno funkcioniranje uredaja i
njegova sigurnost. Huaweijeve sigurnosne smjernice za samostalnu popravku tableta od strane
korisnika uglavnom sadrze sljedeéi sadrzaj.

2.1 Mjere opreza za popravku

2.1.1 Provjerite prije popravke

1. Baterija uredaja mora biti potpuno ispraznjena.

2. Uredaj mora biti isklju€en. Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/isklju€ivanje sve dok se ne
prikaze ikona za iskljucivanje. Dodirnite ikonu za iskljucivanje kako biste iskljucili ureda;.

3. lzradite sigurnosnu kopiju svih vaznih podataka na uredaju.

2.1.2 Mjere opreza za popravku

1. Tvrtka Huawei preporucuje da popravak tableta izvrSavaju obuceni tehnicari uz primjenu
namjenskih uredaja.

2. Tvrtka Huawei nije odgovorna za Stete ili probleme nastale tijekom servisiranja uredaja od
strane neovlastenog servisera, samostalne popravke ili neprofesionalne popravke. Ova
izjava ne utjeCe na prava korisnika da poprave bilo koji postojeci problem u proizvodu u
skladu s vazeéim zakonima.

3. Tvrtka Huawei nije odgovorna za bilo kakva oStec¢enja, osobne ozljede ili druge sigurnosne
probleme uredaja koji su nastali uslijed poku$aja popravaka koji nisu izvrSeni u skladu s ovim
priru¢nikom za popravak.
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Samostalan popravak moZze rezultirati poniStavanjem jamstva. Korisnici snose odgovornost
za svaki rizik. Budite pazljivi tijekom popravke kako biste sprijecili ostecivanje uredaja uslijed
neodgovarajucih radnji.

Ako uredaj popravlja korisnik ili neko drugo neobuceno osoblje, vodootpornost i otpornost na
prodor prasine uredaja nisu zajamceni.

Podatke o problemu uredaja ili detaljnije dijagnosticke informacije potrazite u servisnom
centru za korisnike tvrtke Huawei.

Informacije o zamjeni dijelova koji se ne prodaju potrazite u servisnom centru za korisnike
tvrtke Huawei.

Informacije o samostalnoj popravci potrazite na:
https://consumer.huawei.com/en/support/self-repair/.

2.1.3 Novi originalni dijelovi

Za popravku se preporucuje upotrijebiti nove originalne dijelove tvrtke Huawei. Dijelovi koji nisu
originalni mogu utjecati na sigurnost i funkcionalnost uredaja te dovesti do pozara ili ozljedivanja.

2.2 Osobna sigurnost i zastita

2.2.1 NoSenje zastithe opreme

1.
2.

Uredaj popravljajte na sigurnom mjestu.

Kada popravljate uredaj, nosite zastitnu opremu, kao zastitne naocale (sa zastitama sa
strane) i neprobojne rukavice.

Ne zagrijavajte uredaj u mikrovalnoj pecnici.

Ako je uredaj osteéen, iz njega izlazi dim ili se osjeti miris dima, odmah prestanite
upotrebljavati uredaj i obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei.

Tvrtka Huawei nije odgovorna za bilo kakve ozljede koje su nastale zbog nenoSenja zastitne

opreme. Popis alata potrebnih za sastavljanje i rastavljanje uredaja potrazite u odjeljku 4.4.
LAlati za rastavljanje i sastavljanje”.

2.2.2 Zastita od elektrostatickog praznjenja

1.

Elektrostati¢ko praznjenje (ESD) iznenadni je protok struje izmedu dva predmeta pod
nabojem uslijed kontakta, elektri¢nih kratkih spojeva ili dielektri¢nih proboja. ESD moze
oStetiti mobilne uredaje, osobito elektriCne dijelove.

Kada popravljate uredaj, preporucuje se da upotrebljavate opremu zasticenu od ESD-a, kao
antistatiCke narukvice, rukavice i podloge zasticene od ESD-a.

Preporucuje vam se da povecate ventilaciju zraka u prostoriji u kojoj radite kako bi se
smanijila moguénost neocekivanog elektrostati¢kog praznjenja. Moguénost pojave
elektrostatiCkog izbijanja poveéava se u okruzenjima s niskom vlazno$¢éu, npr. u
klimatiziranim prostorijama.

2.2.3 Sprjecavanje dodira s teku¢inama

Ako uredaj dode u dodir s teku¢inom, odmah prestanite upotrebljavati uredaj i obratite se
servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei kako bi pregledali ureda.
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2.3 Sigurnost popravke za odredene dijelove

2.3.1 Sigurnost popravke baterije

Kada popravljate bateriju, potrebno je primijeniti odredene mjere zastite kako bi se sprijecilo
pregrijavanje, pozar ili eksplozija uslijed oStecenja baterije. Kada mijenjate bateriju, oko baterije
ne smije biti vijaka ili drugih stranih predmeta. PaZljivo uklonite ljepilo baterije kako biste sprijecili
probijanje ili ogrebotinu baterije. Ako se baterija ostetiti, obratite se servisnom centru za korisnike
tvrtke Huawei.

2.4 Zastita okolisa i odlaganje otpada

2.4.1 Deklaracija o vra¢anju

Kada se zavrsi radni vijek mati¢ne ploCe, sklopa zaslona, vanjskih kablova i baterije, moraju se
reciklirati u centrima za odvojeno prikupljanje otpada koja su odredile lokalne vlasti u skladu s
lokalnim propisima o zastiti okoliSa. Time Ce se osigurati da se recikliranje i odlaganje otpadne
elektricne i elektronicke opreme (EEO) obavlja na nacin kojim se €uvaju vrijedni materijali i Stiti
ljudsko zdravlje i okolis. Nemojte ih odlagati u obi¢ni ku¢anski otpad. Za viSe informacija obratite
se lokalnim vlastima, maloprodajnom trgovcu ili sluzbi za odlaganje komunalnog otpada.

2.4.2 Informacije o rastavljanju

Prije rastavljanja uredaja iskljuCite uredaj. Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje sve
dok se ne prikaze ikona za isklju€ivanje. Dodirnite ikonu za iskljucivanje kako biste iskljucili
uredaj.
1. Mati¢na ploca: prije uklanjanja mati¢ne ploce uklonite sljedece sklopove:

(1) Sklop zaslona (pogledajte odjeljak 5.1.3.).

(2) Sklop prednjeg fotoaparata (pogledajte odjeljak 5.3.3.).

(3) Sklop straznjeg fotoaparata (pogledajte odjeljak 5.4.3.).

(4) Odvojite prikljucak ploce na plo¢u (BTB) baterije, BTB priklju¢ak za USB fleksibilnu
tiskanu plocicu (FPC) i prikljucak koaksijalnog kabela na mati¢noj ploci i istovremeno
uklonite jedan uévrdc¢ujuci vijak s mati¢ne ploce.

2. Sklop zaslona:
pojedinosti potrazite u odjeljku 5.1.3.

3. Vanijski kablovi: nemojte uklanjati vanjske kablove.

4. Baterija: prije uklanjanja baterije uklonite sljedece sklopove:
(1) Sklop zaslona (pogledajte odjeljak 5.1.3.).
(2) Odvojite BTB priklju¢ak baterije.
(3) Uklonite bateriju (pogledajte odjeljak 5.9.).
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3 Osnovna dijagnostika problema

3.1 Pripreme
3.1.1 Opis pripreme

Preporucuje se da prije zapocinjanja izvrSite sljede¢e osnove pripreme.

3.1.2 Osnovne pripreme

1. Prstom dodirnite zaslon tableta i provjerite moze li se tablet upotrijebiti kako je oCekivano
neovisno od zastite za zaslon i zastitnog preklopa.

2. Debljom krpom za CiSCenje stakla oCistite zaslon i uklonite praSinu i ostatke.

3. Punite punja¢ kompatibilnim kabelom za punjenje dulje od 20 min kako bi tablet imao
dovoljno energije baterije.

3.2 Vodi€ za popravku softvera

3.2.1 Softverska identifikacija

Pametna dijagnostika pomaze u provjeri hardvera i fizickih prikljucaka te pruza rjeSenja kako
izvrSiti popravku. Stavke koje se provjeravaju ukljuéuju medu ostalima Bluetooth, WLAN,
senzore, zvuk, fotoaparate i dodirni zaslon tableta. Da biste zapoceli pametnu dijagnostiku,
izvrsiti sliedece radnje:

1. Nacin: dodirnite My HUAWEI i zatim Usluge. Zatim dodirnite Pametna dijagnostika kako
biste otvorili stranicu Pametna dijagnostika.

Slika 3-1

Services (2]

i—' ‘E I Y 'jft}‘

2|
» \f \; I y 1 e 4‘—

Quick s

uuuuuuuuuu
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2. Dodirnite TESTIRAJ SVE. Nakon toga sustav pokrec¢e provjeru svih funkcija tableta.

Slika 3-2

& Smart Diagnosis

TEST ALL

System Battery WLAN Bluetooth
a

Gravity sensor Ambient light Volume Speaker
sensor

Moguéi rezultati:

(1) Ako se pojavi crveni uskli¢nik ! , odredene funkcije ili postavke nemaju ocekivane
rezultate. Ako se pojavi zeleni usklicnik ¥, odredene funkcije ili postavke imaju
oCekivane rezultate.

(2) Ako su rezultati provjere neuobicajeni, sustav pruza riesenja za otklanjanje problema.
Dodirnite PRIKAZI RJESENJA kako biste pogledali kako rijeSiti probleme.

3. Da biste provijerili jednu od funkcija tableta, dodirnite funkciju na stranici Pametna
dijagnostika za nastavak.
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Slika 3-3

& Smart Diagnosis

TEST ALL

@ E2] ]

System Battery WLAN Bluetooth

Gravity sensor Ambient light Volume Speaker
sensor

Napomena: ako se pojave iznimke, dodirnite POPRAVI kako biste otvorili stranicu Usluga
popravke i odaberite Servisni centri, Sastanak za popravak i Slanje na popravak postom po
potrebi.

3.2.2 Softverska azuriranja

Kada je dostupna najnovija verzija softvera vaSeg tableta, od vas ¢e se zatraziti da preuzmete i
instalirate softverske pakete kojima ¢ete aZurirati softver.

Mjere opreza:

1. Prije mreznog azuriranja, provjerite jesu li na tabletu instalirani samo sluzbeni softverski
paketi. Neovlasteni softver moze rezultirati neuspjeSnim azZuriranjem ili drugim neocekivanim
problemima.

2. lzradite sigurnosnu kopiju osobnih podataka prije aZuriranja.
3. Tijekom azuriranja nemoijte iskljucivati ni ponovno pokretati tablet.

4. Nakon azuriranja aplikacije trecih strana mozda nece biti dostupne zbog nekompatibilnosti s
najnovijom verzijom sustava. U nekim ¢e slu€ajevima proci dosta vremena dok ne izade
kompatibilna verzija aplikacije.

Mozete otvoriti Postavke > Sustav i azuriranja > AZuriranje softvera i dodirnuti PROVJERI
AZURIRANJA kako biste pogledali koja su azuriranja dostupna.
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Slika 3-4

1051

P,
Settings System & updates
A ey
Software update °
© sattery
O Storage System navigation
Security Language & input
Privacy Date & time
Location Tablet Clone
Backup & restore.
@ oigital Batance
Reset
9 HUAWEI Assistant
- HUAWE! HiAl
Accessibility features
User experience improvement
o Users & accounts Certification logos
@ Hmscoe
ACCESSBILITY
© system & updates o i
-----
© oot tavier
0331 hd =
Settings & Software update S

O Battery
© sovoe

HarmonyOS

© oigital Baance

§ HUAWEI Assistant

Accessibility features

o Users & account ts
@ Hmscore

0 System & updates. (1]

About table
© rvouttabier | CHECK FOR UPDATES I

Mozete izvrsiti ruéno azuriranje ili automatsko aZuriranje tijekom noci.
Ruéno azuriranje:

1. Otvorite Sustav i azuriranja > Azuriranje softvera i dodirnite PREUZMI | INSTALIRAJ
kako biste preuzeli i instalirali pakete azuriranja.
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Slika 3-5

1051 _—
Settings System & updates
Software update °
© sattery
© store System navigation
Socurity P
Privacy Date & time
o Tablet Clone
Backup & restore
@ oigital Balance
Reset
HUAWE HiAl

O users s accounts
@ wvscoe
0 System & updates o

@ rvoutabier

Settings & New version

© sattey

Security

Changelog

© oigtaisaance

J HUAWE! Assistant

Accessibility features

© verstaccounss
© rscon

QO system s updtes °
2. Nakon dovrdenog azuriranja tablet se automatski ponovno pokrece.

Automatsko azuriranje tijekom noé¢i:

1. Otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Azuriranje softvera, dodirnite @ u gornjem
desnom kutu stranice Azuriranje softvera i zatim omogucite Automatsko preuzimanje
preko Wi-Fi mreze i Azuriranje tijekom no¢i.
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Slika 3-6

0609

Settings

SAURRNIEIER
Battery
Storage
Security
Privacy

Location

Digital Balance
HUAWE] Assistant

Accessibility features
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2. Tablet ¢e automatski instalirati najnovije softverske pakete izmedu 2:00 i 4:00 h i ponovno se
pokrenuti kako bi se primijenila aZuriranja.

3. Tijekom tog razdoblja tablet mora biti ukljuen i zaklju€an te se ne smije postaviti budilica u
razdoblju od 2:00 do 4:00 h. Nadalje, razina napunjenosti baterije mora biti visa od 35 %.
Ako je potrebno, stavite uredaj da se puni.

Ako Zelite onemoguciti automatsko azuriranje, dodirnite @ u gornjem desnom kutu stranice
Azuriranje softvera kako biste onemogucili Automatsko preuzimanje preko Wi-Fi mreze.
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3.2.3 Vrac¢anje zadanih postavki

3.2.3.1 Vrac¢anje mreznih postavki

Mrezne postavke sadrze medu ostalim postavke za WLAN, mrezu mobilnih podataka i Bluetooth.
Mrezne postavke mozete vratiti bez potrebe da briSete ili mijenjate ostale podatke ili postavke. Da
biste vratili mrezne postavke, otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Ponovno postavi
postavke mreze i dodirnite PONOVNO POSTAVI POSTAVKE MREZE da biste nastavili prema
uputama.
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Settings 4 Reset network settings
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This will reset all network settings, including:
More connections

* Wi-Fi

« Bluetooth
Home screen & style

Display & brightness

@ Sounds & vibration

Notifications & status bar

Biometrics & password
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Battery

e Storage
Security
Privacy

Location

Digital Balance
J HUAWEI Assistant

Accessibility features

o Users & accounts
& HMscore

@ System & updates

o About tablet | RESET NETWORK SETTINGS |

3.2.3.2 Vracéanje svih postavki

Mozete vratiti glave postavke, kao postavke mreze, otisak prsta, prepoznavanje lica, lozinku za
zaklju€avanje zaslona, Bluetooth, po€etni zaslon i pozadinu i dozvole za aplikacije. Da biste vratili
sve postavke, otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Ponovno postavi sve postavke i
dodirnite PONOVNO POSTAVI SVE POSTAVKE da biste nastavili prema uputama.
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Ta radnja ne briSe druge vrste podataka ili datoteka niti vra¢a postavke aplikacija trecih strana.
Nadalje, ne vracaju se postavke za Pronadi uredaj, Korisnici i racuni, Administratori uredaja ili
postavke aplikacija.

3.2.3.3 Vracanje tvorni¢kih postavki

1. Otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Ponovno postavi tablet i dodirnite PONOVNO
POSTAVI TABLET da biste nastavili prema uputama.

Stranica 16 od 96



Slika 3-10

15110 =0
Settings 4 Reset tablet
super Levice

This will delete all data from your device, including:
Mare connections
= Accounts

+ App data and system settings

Home screen
lome screen & style STl

. = Music
Display & brightness ~
= Photos

* Files
@ Sounds & vibration * Security chip contents (will be erased the next time Wallet

services and UnionPay security components connect 1o the

Notificatians & statis har nternet after the device restarts)

* Locally-stored system, app. and personal data related to

Blometrics & password HUAWEI IDs
Apps & services
Battery
e Storage
Security
Privacy

Location

Digital Balance
HUAWEI Assistant
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o About tablet RESET TABLET

2. Sigurnosno kopirajte svoje podatke prije vracanja uredaja na tvornicke postavke.

3. Vracanje tvorni¢kih postavki trajno ée izbrisati sve podatke na tabletu, ukljuujuci racun,
podatke sustava i aplikacija tableta. Primjerice, nakon vracanja tableta na tvorni¢ke postavke
sustav Ce izbrisati postojece instalirane aplikacije, glazbu, slike, sve datoteke u internoj
pohrani i podatke sigurnosnog Cipa.

4. Prije nego Sto pokrenete vra¢anje na tvornicke postavke, odjavite se iz svojega HUAWEI ID-
ja. U suprotnom se tablet mozda nec¢e mocéi ponovno aktivirati nakon dovrSenog vra¢anja na
tvorniCke postavke.

3.3 Vodi¢ za popravku hardvera

3.3.1 Problemi s ukljuéivanjem i ponavljanjem ponovnog pokretanja

3.3.1.1 Identifikacija i rjeSavanje problema

Ako se na tabletu javlja crni zaslon, zamrzavanje tijekom pokretanja ili iznenadni crni zaslon ili
zamrzavanje tijekom upotrebe, mozete izvrsiti sljedece radnje kako biste rijeSili problem:

1. Provjerite je li baterija tableta potpuno ispraznjena.
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(1) Punite tablet najmanje 20 min standardnim punjaéem i podatkovnim kabelom
priklju€enim u utinicu i zatim provjerite pojavljuje li se slijed logotipa HUAWEI i
HarmonyOS.

Slika 3-11

HUAWEI

HarmonyOS

(2) Ako tablet ne reagira ni nakon duzeg punjenja, zamijenite punjac, podatkovni kabel ili
utiCnicu na kojoj punite kako biste provjerili nije li problem u dodatnoj opremi.

2. Prisilno ponovno pokrenite tablet.

(1) Uobicajeni nacin: pritisnite i drzite pritisnutim gumb za ukljucivanje/isklju¢ivanje duze od
10 sekundi sve dok se ne pojavi slijed logotipa HUAWEI i HarmonyOS.

(2) Kombinacija tipki: pritisnite i drzite pritisnutim oko 10 sekundi tipku za smanjivanje
glasnoce i gumb za uklju€ivanje/iskljucivanje.

Slika 3-12

Gumb za glasnoéu

Naprijed Dolje
Sekundarni Glavni

l l mikrofon mikrofon
amera okre

ripka za ukljutivanje g
: ¢ Govornik
' <«—— USB Vrsta-C

Govornik—p : ¢ Govornik

3.3.1.2 Rjesavanje problema
1. Ako ne uspijete ukljuditi tablet, provijerite je li zaslon mozda u kvaru.

(1) Ukljucite tablet u tihom okruzenju i provjerite Cujete li zvuk pokretanja sustava, osjetite li
vibraciju ili ujete zvuk odziva, npr. zvuk niske razine napunjenosti baterije.
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(2) Povezite tablet i raCunalo USB kabelom, otvorite Upravitelja uredaja na racunalu i
provjerite moze li raCunalo identificirati tablet.

Ako se prethodni problem nastavi javljati, obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei.

2.

Ako se tablet zamrzava na poetnom zaslonu, prisilno ponovno pokrenite tablet na jedan od

sljedecih nacina:

(1) Uobicajeni nacin: pritisnite i drzite pritisnutim gumb za ukljucivanje/isklju¢ivanje duze od
10 sekundi sve dok se ne pojavi slijed logotipa HUAWEI i HarmonyOS.

(2) pritisnite i drzite pritisnutim oko 10 sekundi tipku za smanjivanje glasnoc¢e i gumb za
ukljucivanje/isklju€ivanje.

Ako se na tabletu iznenada pojavi crni zaslon ili se zamrzne tijekom upotrebe, poku$aijte neki

od sljedecih nacina:

(2) Prisilno ponovno pokrenite tablet i ostavite ga da se ohladi: ako je pregrijan tablet, sustav

tableta moze pokrenuti zastitni mehanizam. Prisilno ponovno pokrenite tablet i ostavite da
se hladi oko 10 min.

(2) Ocistite predmemoriju tableta: nakon $to ste ponovno pokrenuli tablet, zatvorite veliki broj
aplikacija koje su pokrenute u pozadini i provjerite rjeSava li to problem crnog zaslona ili
zamrzavanja.

(3) Azurirajte sustav: provjerite je li instalirana najnovija verzija sustava. Ako nije, instalirajte
je.
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Ako se prethodni problem nastavi javljati, obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei.

3.3.2 Problemi s punjenjem ili sporo punjenje

3.3.2.1 Identifikacija i rjeSavanje problema

Ako primijetite probleme s punjenjem tableta, kao nedostajanje indikatora punjenja, neuobicajeni
izgled ikone punjenja, opadanje razine baterije, sporo punjenje ili dugo trajanje punjenja baterije,
mozete uciniti sljedece:

1.

Provjerite opremu za punjenje: provjerite rade li ispravno standardni punjac¢ i podatkovni
kabel.

Provjerite radi li ispravno uti¢nica na koju je priklju¢en punjac: ukljucite punja¢ u drugu
utiCnicu kako biste provijerili ima li struje u prvobitnoj utinici.
Ocistite priklju¢ak za punjenje: ¢ackalicom ili mekom ¢etkicom pazljivo uklonite prasSinu.

Provjerite je li prikljuak za punjenje mozda olabavljen: protresite priklju¢ak podatkovnog
kabela i provjerite je li priklju¢ak za punjenje mozda olabavljen ili je mozda slab kontakt.

Prije punjenja provjerite uvjete okruzenja: ako je temperatura visa od 43 °C ili niza od 10 °C,
aktivira se zastita baterije koja usporava punjenje. Najbolje rezultate punjenja postici Cete
ako tablet prije punjenja ostavite na temperaturi okruzenja izmedu 20 °C i 25 °C.

Nemojte upotrebljavati tablet dok se puni. Ako igrate igre koje iskoridtavaju veliki broj resursa
ili gledate videozapise tijekom punjenja, sustav e prioritizirati opskrbu energijom u odnosu
na brzo punjenje kako bi odrZzao u€inkovitost tableta te moze usporiti punjenje tableta.

Ako indikator punjenja i dalje nedostaje nakon Sto ste izvrsili prethodne radnje, na tabletu
mozda postaje softverski ili hardverski problemi. U tom se slucaju obratite servisnom centru
za korisnike tvrtke Huawei.

3.3.2.2 Problemi s brzinom punjenja

Ako se razina napunjenosti baterije smanjuje tijekom punjenja, sporo se povec¢ava ili punjenje
traje dulje od oCekivanog, mozete izvrsiti sliedeée radnje:

1.

Onemogucite nacin pametnog punjenja.

Otvorite Postavke > Baterija > Stanje baterije i onemogucite opciju Pametno punjenje ili
Ogranicenje prilagodenog punjenja.
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2. Provijerite rade li u pozadini aplikacije s velikom potroSnjom energije.

Otvorite Postavke > Baterija > Upravitelj pokretanjima i omogucite opciju Upravljaj svime
automatski kako biste onemogucili radnje nepotrebnih pozadinskih aplikacija.
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3.4 Problemi sa zaslonom

3.4.1 Provjera i rjeSavanje problema
1.

FFHH’!"HHHI

provijerite je li instalirana najnovija verzija sustava. Pojedinosti potrazite u odjeljku 3.2.2.

Napuknuti zaslon: ako se na povrSini zaslona tableta pojave vidljive pukotine, preporucuje se

da postavite zastitnu foliju na zaslon i odnesete tablet u servisni centar za korisnike tvrtke

Huawei kako bi mu se zamijenio zaslon.
Problem s dodirnom kontrolom: prisilno mozete ponovno pokrenuti tablet. Ako se problem i

dalje javlja nakon ponovnog pokretanja tableta, preporucuje vam se da se obratite servisnom

centru za korisnike tvrtke Huawei.

Problemi sa zaslonom:

(1) Crte u bojama, crne tocke, treperenje ili promjena boje: otvorite Postavke > Zaslon i

svjetlina > Tamni naéin i omogucite Omoguéi cijeli dan.
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Zatim otvorite Postavke > Zaslon i svjetlina > Toplina boje i odaberite Zadano.
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(2) Izobli¢enje boje:

Otvorite Postavke > Zaslon i svjetlina > Tamni nacin > Prilagodavanje o€ima i
omogucite Omoguéi cijeli dan.
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(3) Curenje tekuc¢ine, okomite ili crne crte, svijetle toCke, crne tocke ili treperenje: ponovno
pokrenite tablet i prikaZite na zaslonu sliku pune boje, posebice crne ili bijele. Ako se
neispravnost i dalje javlja na zaslonu, zaslon je fizi¢ki oStecen. U tom se slu€aju zaslon
mora zamijeniti.

4. Podizanje zaslona: na rubovima zaslona vide se djeli¢i ljepila ili je zaslon neravan.

5. Crni zaslon: ponovno pokrenite tablet istodobnim pritiskom i drzanjem pritisnutim gumba za
ukljucivanjef/iskljuivanje i tipke za smanjivanje glasnoce i ukljucite zaslon. Ako je zaslon i
dalje crn, ali se Cuje zvuk ponovnog pokretanja, zaslon je fiziCki oStecen i mora se zamijeniti.

Ako se prethodni problem nastavi javljati, obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei.

3.4.2 Rukovanje u hitnim sluc¢ajevima

3.4.2.1 Provjera punjenja
Prije provjere punjenja prikljucite u tablet kabel za punjenje s adapterom za napajanje, punite
tablet oko 20 min i zatim provjerite pojavljuje li se slijed logotipa HUAWEI i HarmonyOS.
3.4.2.2 Ponovno pokretanje uredaja

Prisilno ponovno pokrenite tablet. ViSe informacija o prisilnom pokretanju tableta potrazite u
odjeljku 3.3.1.1.
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3.4.2.3 Uklanjanje vanjskih smetnji

Uklonite sa zaslona tableta sve vanjske izvore smetnji, kao zastitna folija, zastitni preklop, futrola
ili elektroni¢ka olovka. Zatim vrhom prsta umjesto noktom dodirnite zaslon.

3.4.2.4 Brisanje zaslona

Za brisanje zaslona upotrebljavajte meku, vlaznu krpu koja ne ostavlja vlakna.

3.4.3 Mjere opreza

oD PE

Odvojite sve kablove i iskljucite tablet prije izvrS8avanja gore navedenih radniji.

Nemojte upotrebljavati sredstva za CiS¢enje koja sadrze izbjeljivace ili vodikov peroksid.
SprijeCite prodor tekucine u tablet kroz male otvore.

Ne uranjajte tablet u tekucinu.

Ako se prethodni problem nastavi javljati, obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei.

3.5 Problemi s fotoaparatom

3.5.1 Identifikacija problema

Ako uocite bilo koji od sljedecih problema na tabletu, izvrdite sljede¢e radnje:

1.

Kada otvorite aplikaciju fotoaparata na tabletu, zaslon treperi, postaje crn, zamagljen ili se
prikazuju trake na njemu.

Kada upotrebljavate fotoaparat, javljaju se sljedeci problemi: fotoaparat se zatvara i ne snima
fotografije i videozapise ili se prebacuje izmedu prednjeg i straZznjeg fotoaparata.

Slike snimljene fotoaparatom su nejasne, nedovoljno ili previSe eksponirane ili se na
fotoaparatu pojavljuju Cestice ili para.

3.5.2 Rjesavanje problema

1.

Odvoijite sve kablove i iskljucite tablet. Zatim o istite objektive svih fotoaparata mekom,
vlaznom krpom koja ne ostavlja vlakna, kao sto je krpa za staklo. Nemojte upotrebljavati
sredstva za CiS¢enje koja sadrze izbjeljivace ili vodikov peroksid. Ne izlazZite otvore
fotoaparata vodi i ne uranjajte tablet u bilo kakvo sredstvo za €iS¢enje. Ne Cistite objektive
komprimiranim zrakom.

Uklonite sve zastitne preklope, dodatke, zastite zaslona i magnetski pribor u blizini
fotoaparata kako biste sprije€ili smetnje.

Provjerite jesu li fotoaparati na tabletu oSteceni. Ako su fotoaparati oSteceni zbog pada,
razmislite o profesionalnoj popravci.

Zatvorite aplikaciju fotoaparata u pozadini i ponovno je otvorite. lli ponovno pokrenite tablet
kako biste provijerili jesu li i dalje prisutni prethodni problemi.

Ako se problemi i dalje javljaju, preporucuje vam se da se obratite servisnom centru za korisnike

tvrtke Huawei.

3.6 Problemi sa senzorom
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3.6.1 Identifikacija problema sa svjetlom okolne rasvjete

1. Svjetlina tableta neprestano se mijenja i ne moze se automatski prilagoditi.

2. Senzor ne reagira. Sustav prikazuje poruku da postoji problem sa senzorom razine okolne
rasvjete.

3. Svjetlina se ¢esto mijenja uslijed pogreSnog dodira.

3.6.1.1 RjeSavanje problema

1. Otvorite Postavke > Zaslon i svjetlina i onemogucite Automatski. Povucite kliza€ svjetline
kako biste provjerili primjenjuje li se postavka svjetline i omogucéite Automatski kako biste
provijerili prilagodava li se svjetlina zaslona automatski.
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2. Ocistite senzor razine okolne rasvjete i provjerite prilagodava li se svjetlina zaslona
automatski. Nemoijte blokirati senzor osvjetljenja zastitnom folijom.

3. Pogledajte odjeljak 3.2.3.3. ,Vracanje tvorni¢kih postavki’ kako biste vratili tvornicke
postavke i provijerili prilagodava li se svjetlina zaslona automatski.

4. Pogledajte odjeljak 3.2.2. ,Azuriranje softvera” kako biste aZurirali softver na najnoviju verziju
i provjerili prilagodava li se svjetlina zaslona automatski.

Napomena: drzite zaslon tableta dalje od oStrih predmeta. Oni mogu ostetiti senzor razine okolne
rasvjete i ugroziti preciznost provjere svjetla okoline.

3.6.2 Identifikacija problema s uklju¢ivanjem i isklju¢ivanjem zaslona
1. Zaslon tableta ostaje uklju¢en nakon zatvaranja zastitnog preklopa i ne moze se aktivirati
nakon otvaranja preklopa.
2. Zaslon se Cesto ukljucuje i iskljucuje.
3. Zaslon ne reagira.
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3.6.2.1 Rjesavanje problema

1. Otvorite Postavke > Znacajke dostupnosti i omogucite funkciju Pametna futrola. Zatim
provjerite uklju€uje li se i iskljuCuje zaslon na oCekivani nacin kada otvorite/zatvorite zastitni

preklop.
Slika 3-20
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2. Postavite magnet preklopa u blizini podru&ja senzora u gornjem lijevom kutu tableta i
provjerite reagira li zaslon.

3. Provijerite je li ispao magnet preklopa ili se mozda odvojio.

4. Udaljite tablet iz podrucja jakog magnetskog polja, kao $to su zvuénici, motori i uredaji za
magnetsko lijeCenje.

3.6.3 Identifikacija problema s rotacijom zaslona

1. Automatsko rotiranje ne funkcionira.

2. U igrama kojima se upravlja rotacijom tableta slika igre ostaje nepromijenjena nakon rotacije
tableta.

3.6.3.1 Rjesavanje problema

1. Kiliznite nadolje s gornjeg desnog ruba zaslona kako biste prikazali upravljacku plocu i
pronadite ikonu Zaklju€avanje orijentacije. Onemogucite opciju Zakljué¢avanje
orijentacije. Rotirajte tablet za 90 ili 180 stupnjeva i provjerite funkcionira li ispravno
automatska rotacija.
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2. Otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Ponovno postavi tablet > Vrati tvorni¢ke
postavke. Vratite tablet na tvorniCke postavke i provjerite vraéa li se automatsko rotiranje u
skladu s uputama iz 1. koraka ovog odjeljka.

3. Otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Azuriranje softvera > PROVJERI
AZURIRANJA i provijerite je li instalirana najnovija verzija sustava. Zatim provjerite vraca li
se automatsko rotiranje u skladu s uputama iz 1. koraka ovog odjeljka.

Ako se gornji problemi i dalje javljaju, preporuc€uje vam se da se obratite servisnom centru za
korisnike tvrtke Huawei.

3.7 Problemi sa zvucnikom

3.7.1 Identifikacija problema
Ako uocite bilo koji od sljedecih problema na tabletu, izvrSite sljedecée radnje:

1. Nema zvuka glazbe ili videozapisa koji reproducirate, zvuk je pretih ili je izobli¢en.
2. Tablet ima melodiju zvona ali se ne Cuje zvuk ili je zvuk pretih ili izobli¢en.

3. Kada odgovarate na glasovne pozive, javljaju se problemi s kvalitetom zvuka, npr. nema
zvuka, nejasan je zvuk, Sum ili se javljaju maniji elektrostaticki udari.

3.7.2 Rjesavanje problema

1. Pritisnite tipku za glasnoc¢u kako biste provijerili glasnocu.
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2. Otvorite Postavke > Zvukovi i vibracija i provjerite postavke zvuka.

Slika 3-23
-oazz ) 2 TRE

Settings Sounds & vibration

Phon

Log in to HUAWE! ID

i
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Uklonite zastitni preklop i provjerite jesu li mrezice na zvuéniku blokirane Cesticama ili
masnoéom. Upotrijebite malu, meku, nemetalnu &etkicu i njezno ogistite ta podrugja. Cetkica
mora biti Cista i suha. Zatim upotrijebite vrlo finu krpu od mikrovlakana i obriSite Cestice ili
mrlje. Pazite da tijekom CiSc¢enja ne oStetite filtar za prasSinu na mrezicama zvucnika.

Ponovno pokrenite svoj tablet. Pritisnite i drzite pritisnutim gumb za uklju€ivanje/iskljuivanje
na 10 sekundi i zatim dodirnite ikonu Ponovno pokreni.

Napomena: odvojite sve kablove prije rjeSavanja problema i ne upotrebljavajte sredstva koja
sadrze izbjeljivac ili vodikov peroksid. Nemojte izlagati mrezice zvu€nika vliaznom okoliSu i
nemojte uranjati tablet u sredstvo za €iS¢enje.

Ako se gornji problemi i dalje javljaju, preporucuje vam se da se obratite servisnom centru za
korisnike tvrtke Huawei.

3.8 Problemi s mikrofonom

3.8.1 Identifikacija problema

Ako uocite bilo koji od sljedecih problema na tabletu, izvrSite sljedecée radnje:

1.

Primatelji poziva ne €uju vas glas ili ne mogu primiti glasovnu poruku u aplikacijama za
pozivanje.

Kada upotrebljavate aplikacije za koje je omoguéena dozvola za mikrofon za snimanje zvuka
ili videozapisa, javljaju se problemi, kao nestanak zvuka, zvuk je pretih ili izobli¢en.

3.8.2 Rjesavanje problema

1.

Provjerite je li uklju¢en zvuk mikrofona. Uklju€ite zvuk mikrofona pritiskom na gumbe za
glasnocu ili upotrebom upravljacke ploce.

Provjerite ima li aplikacija koju upotrebljavate omoguéenu dozvolu za mikrofon.

Uklonite zastitni preklop i provjerite jesu li otvori mikrofona blokirani Cesticama ili masnoc¢om.
Upotrijebite malu, meku, nemetalnu &etkicu i njezno ogistite ta podrugja. Cetkica mora biti
Cista i suha. Zatim upotrijebite vrlo finu krpu od mikrovlakana i obriSite Cestice ili mrlje.
Tijekom Cid¢enja pazite da ne ostetite otvore mikrofona i filtar za prasinu.

Ponovno pokrenite svoj tablet. Pritisnite i drzite pritisnutim gumb za ukljucivanje/isklju€ivanje
na 10 sekundi i zatim dodirnite ikonu Ponovno pokreni.

Napomena: odvojite sve kablove prije rjeSavanja problema i ne upotrebljavajte sredstva koja
sadrze izbjeljivac ili vodikov peroksid. Nemoijte izlagati otvore mikrofona vlaznom okolisu i
nemojte uranjati tablet u sredstvo za €iS¢enje.

Ako se gornji problemi i dalje javljaju, preporucuje vam se da se obratite servisnom centru za
korisnike tvrtke Huawei.

3.9 Problemi sa slusalicama

3.9.1 Identifikacija problema

1.
2.

Na sluSalicama ne Cujete zvuk, zvuk je pretih ili se javljaju Sumovi ili odjek.

Tijekom telefoniranja primatelji prijavljuju da se ne Cuje zvuk, da je zvuk pretih, da se Cuje
odjek i da je poziv isprekidan.
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3. Kada upotrebljavate aplikacije za koje je omogucéena dozvola za mikrofon za snimanje zvuka
ili videozapisa, javljaju se problemi, kao nestanak zvuka, pretih zvuk ili se javlja Sum.

3.9.2 Rjesavanje problema

Provijerite je li glasno¢a sniZzena na najmanije ili je tablet utidan.
Provjerite ima li aplikacija koju upotrebljavate omoguc¢enu dozvolu za mikrofon.
Provjerite ima li estica ili masnocée na prijemniku slusalica i na otvorima mikrofona.

oo bdE

Provijerite nisu li sluSalice oSteéene, je li olabavljen priklju¢ak USB Type-C i pojavljuje li se

'
ikona slugalica * * u gornjem desnom kutu zaslona kada je zaslon ukljucen.

o

Upotrijebite druge slusalice kako biste provijerili da izvorne sluSalice ispravno funkcioniraju.
6. Ponovno pokrenite uredaj. Pritisnite i drzite pritisnutim gumb za uklju€ivanje/isklju€ivanje na
10 sekundi i zatim dodirnite ikonu Ponovno pokreni.

Ako se gornji problemi i dalje javljaju, preporuuje vam se da se obratite servisnom centru za
korisnike tvrtke Huawei.

3.10 Problemi s Wi-Fi-jem i Bluetoothom

Ako nemate Wi-Fi ili Bluetooth vezu na tabletu, mozZete izvrsiti sljedeée radnje.

3.10.1 Identifikacija problema
1. Ne moze se omoguciti Wi-Fi Ili Bluetooth.

Nakon $to omogucite Wi-Fi ili Bluetooth prikazuje se ®. Medutim, tablet ne pronalazi uredaje
putem Bluetooth ili Wi-Fi veze, a ikona se prebacuje nakon nekoliko sekundi u

2. Slab je Wi-Fi signal ili se tablet ne uspijeva povezati s odredenom Wi-Fi mrezom.

Nakon Sto ste omogucili Wi-Fi na tabletu nekoliko se Wi-Fi mreza moze otkriti, ali su svi Wi-Fi
signali preslabi (s ). U drugoj situaciji pronadene Wi-Fi mreze pokazuju jak signal (%), medutim,
povezivanja tableta s mrezom ne uspijeva ili je brzina mreZe nakon povezivanja prespora. Kao

rezultat ne mozete pristupiti internetu.

3. Tablet se ne moze povezati s drugim Bluetooth uredajima ili nakon Bluetooth povezivanja
prijenos podataka ne radi na uobi¢ajeni nacin.

Nakon $to omogudite Bluetooth na tabletu prikazuje se ®. Medutim, neki se Bluetooth uredaji
ne mogu pronadi ili povezati. U drugoj situaciji povezani Bluetooth uredaji ne uspijevaju prenijeti
podatke. Primjerice, ne uspijeva prijenos datoteka putem Bluetootha ili Bluetooth slusalice
reproduciraju loSu kvalitetu zvuka tijekom poziva ili sluSanja glazbe.

3.10.2 Rukovanje u hitnim slu¢ajevima
Ponovno pokrenite svoj tablet.
1. Onemogucite i ponovno omogucite Wi-Fi ili Bluetooth. Ikona se mijenja iz u @, Zatim

ponovno pokuSajte povezati tablet s Wi-Fi mrezama ili Bluetooth uredajima.

2. Pritisnite i drZite pritisnutim gumb za ukljucivanje/isklju€ivanje dulje od 10 sekundi i zatim
dodirnite ikonu Ponovno pokreni. Pricekajte da se tablet ponovno pokrene i ponovno ga
pokuSajte povezati s Wi-Fi mrezama ili Bluetooth uredajima.
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3. Ponovno pokrenite Wi-Fi usmjerivac ili drugi uredaj koji se treba povezati, kao tablet, telefon,
Bluetooth slusalice i Bluetooth zvuénike i pokusajte ponovno.

3.10.3 Rjesavanje problema

3.10.3.1 Provjerite okolinu upotrebe

1. Provjerite je li tablet ili uredaj koji se treba povezati mozZda blokiran fizickim preprekama, kao
Sto su zidovi, metalna vrata i drugi predmeti.

2. Provijerite nalazi li se tablet u blizini uredaja s kojima se treba povezati.
3. Provijerite radi li istovremeno mnogo Wi-Fi ili Bluetooth uredaja, ¢Cime se moze ometati signal.
4. Uklonite prepreke ili smetnje ili upotrebljavajte tablet u odgovarajucoj okolini.

3.10.3.2 Provjera uredaja
1. Provjerite jeste li unijeli ispravnu lozinku za Wi-Fi mrezu.

2. Provijerite je li na usmjerivacu za Wi-Fi mrezu konfiguriran popis zabranjenih i popis
dopustenih koji ograniCava pristup uredaju.

3. Provijerite radi li normalno Wi-Fi mreza s kojom se mora povezati tablet.
(1) Upotrijebite drugi uredaj, npr. drugi tablet, za povezivanje s istom Wi-Fi mrezom.

(2) Ako i taj uredaj ima probleme s povezivanjem, pokusSajte ponovno pokrenuti Wi-Fi mrezu.
Kako biste to Cinili, onemogucite na tabletu Wi-Fi (), ponovno pokrenite usmjerivac za
Wi-Fi, omogucite Wi-Fi (@) nakon 1 minute i pokusajte ponovno povezati tablet s
mrezom.

(3) Ako se uredaj moze povezati s Wi-Fi mrezom, tablet mozda ima problem s Wi-Fi vezom.
4. lzmijenite konfiguraciju usmjerivaca.

Ako na Wi-Fi signal utje€u obliznji Wi-Fi ili Bluetooth uredaji, mozete promijeniti trenutacni Wi-Fi
kanal ili frekvencijski pojas. Za pojedinosti se obratite svom davatelju usmijerivaca.
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3.10.3.3 Provjeraizgleda i strukture

Provjerite je li tablet ostec¢en zbog padova, udaraca ili izlaganja vodi. Ako primijetite takva

oStecenja, obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei.

3.10.4 Ponovno postavljanjeWi-Fi-jaili Bluetootha

3.10.4.1 Ponovno povezivanje s Wi-Fi mrezom

Otvorite Postavke > Wi-Fi, dodirnite Zeljenu mrezu i zadrzite dodir na vise od 2 sekunde, a zatim
dodirnite Zaboravi. Zatim ponovno dodirnite Wi-Fi mrezu kako biste povezali tablet s njom.

plane mode 0211 @@ tw =
Wi-Fi Cj
Settings Wi-Fi ©
Mare settings
o Finish setting up your device
C =
il -Guest
Bluetoal th Farget
Motia otk Madify network
Mere connections
Home screen & style
C
Display & brightness
Y
0 Sounds & vibration ® .

Motifications & status bar

Biomatrics & passward

3.10.4.2 Ponovno uparivanje Bluetooth uredaja

1. Otvorite Postavke > Bluetooth i dodirnite ikonu zup&anika © na desnoj strani uparenog

uredaja.
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Bluetooth
Settings Bluetooth

Device name

o Finish setting up your device

Received files

© wir I
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@) Mobie network
AVAILABLE DEVICES

More connections

) Home screen & style

©) oisplay &brightness

Q) sounds avibration

Notifications & status bar

Biometrics & password

£ =

2. Dodirnite RAZDRUZI kako biste ponistili uparivanje uredaja i zatim ga pokus$ajte ponovno

potraziti i upariti.

Slika 3-27

Awplane mode 02:08 @

« BX2

Settings Rename

Share contacts and call history

° Finish setting up your device

o Wi-Fi

o Bluetooth

) Mobie network

More connections

O Home screen & stybe

o Display & brightness

a Sounds & vibration

Motifications & status bar

Biometrics & password UNPAIR

3.10.4.3 Ciséenje predmemorije Bluetootha

1. Otvorite Postavke > Aplikacije i usluge > Aplikacije.

1=
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Alrplane mode 02:09 @ =

Settings Apps & services

N e smie e

e Display & brightness

Launch manager

Sounds & vibration Sonvices
Notifications & status bar Permission manager
Default apps
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Apps & services
App Twin Disabled

Battery
APP SETTINGS

m Calendar
Security

B Contacts
Privacy
Location a Email

Digital Balance X Gallery

Storage

00 0000O0|IO©® OO

Accessibility features
o Messaging

2. Dodirnite - u gornjem desnom kutu i zatim PrikaZi procese sustava.
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Settings < Apps E
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Q Search apps

App permissions
@ Display & brightness
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o Sounds & vibration
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o Biometrics & password 410k Reset app preferences
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o Bettary o Camera
1722 MB
9 Storage
. Clock
0 Security 225 kB
. Cloud
0 Privacy 130 MB
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D Email
1420 MB

3. Potrazite Bluetooth i otvorite Bluetooth > Pohrana.
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Auplane mode 0210 @

Settings

R R T

e Display & brightness

° Sounds & vibration

0 Notifications & status bar

) Biometrics & password
) Apps & services

© sattey

© swrege

O security

O rw

0 Location

0 Digital Balance

0 Accessibility features

uredaje i povezati se s njima.

Bluetooth MIDI Service
410 kB
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Calculator
410 kB

Calendar
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Calendar Storage
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Call Log Backup/Restore
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Call Management
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FORCE STOP

Media and files

Dodirnite 1ZBRISI PODATKE, zatim OCISTI PREDMEMORIJU i poku$ajte pronaéi Bluetooth
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o Sounds & vibration il
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4 Biometrics & password Data
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Cache
Storage

©

{) Privacy

3.10.4.4 Ponovno postavljanje mreznih postavki

1.

Location

Digital Balance

Accessibility features

Otvorite Postavke > Sustav i azuriranja > Ponovno postavi.
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Airplane mode 02:06 @
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Dodirnite Ponovno postavi postavke mreze.
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Airplane mode D2:06 @ -

Settings & Reset

Reset all settings
Biometrics & password

) Reset network settings
Apps & services

o Battery Reset tablet

0 Storage

Security
Privacy

Location

0 Digital Balance

Accessibility features

6 users taccounts

System & updates
About tablet

3. Dadirnite Ponovno postavi postavke mreze, unesite lozinku za zaklju¢ani zaslon i
pokuSajte ponovno povezati tablet s Wi-Fi mrezama ili Bluetooth uredajima.

Slika 3-35

Airplane mode 02706 @ > =

Settings & Reset network settings

This will reset all network settings, including:
Biometrics & password
*Wi-Fi

Apps & services = Mobile data

o Battery
e Storage

Security

+ Bluetooth

Privacy

Location

0 Digital Balance

Accessibility features

0 Users & accounts

e System & updates

About tabl
O soout v RESET NETWORK SETTINGS

Ako se gornji problemi i dalje javljaju, preporucuje vam se da se obratite servisnom centru za
korisnike tvrtke Huawei.
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3.11 Strukturni problemi

Ako primijetite neki od sljedecih problema, pogledajte odgovarajuéi odjeljak.
3.11.1 Problemi s gumbom za ukljuéivanje/isklju¢ivanje i tipkama za
glasnocu

Ako primijetite sljedece probleme s gumbom za uklju€ivanjefiskljucivanje i tipkama za glasnocu
na tabletu, obratite se servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei: gumbi ne reagiraju ili ostaju
»zalijepljeni”, gumbi ispadaju, problemi u radu, slab dodirni osjet, neuobi€ajen zvuk, istroSeni,
slomljeni ili deformirani gumbi, olabavljeni ili nestabilni gumbi i drugo.

3.11.2 Problemi sa straznjim poklopcem

Ako primijetite sljedece probleme sa straznjim poklopcem na tabletu, obratite se servisnom centru
za korisnike tvrtke Huawei: izboCine, deformiranost ili napuknuéa na poklopcu, ljustenje ukrasnih
dijelova na zavojnici za bezi¢no punjenje, greSke u izgledu i drugo.

3.11.3 Problemi s prikljuékom za tipkovnicu

Ako primijetite sljedeée probleme s priklju¢kom za tipkovnicu na tabletu, obratite se servisnom
centru za korisnike tvrtke Huawei: odvojen ili olabavljen prikljucak za tipkovnicu, ogrebotine,
mrlje, promjena boje i drugo.

3.11.4 Problemi s objektivom straznjeg fotoaparata

Ako primijetite sljedeée probleme s objektivom straznjeg fotoaparata na tabletu, obratite se
servisnom centru za korisnike tvrtke Huawei: objektiv je otpao, napukao, pogreSno je montiran
(naopako ili preokrenut), nedostaje svileni zaslon (prozirni objektiv) i drugo.

4 lzgled, dijelovi i alati

4.1 Dijagram rastavljanja

Gumb za gl
= T § - Naprijed Dolj
Bezitno punjenje K krenut ijed
podruje va olovku  Glavni mikrofon ~Sekundarni mikrofon v oy i
Kamera okrenuta prema straznjem dijelu -
Govornik—: Govornik — %
USB Vrsta-C —» | | «—Prikljuéak tipkovnice HUAWEI

Govornik— Govornik —»
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Slika 4-2
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\
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N
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Right speaker BOX
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(02357DTE/02357DTD

Napomena: primijenite odgovarajucu Sifru sklopa na temelju stvarnog modela uredaja.

4.2 Dijelovi za kupovinu

Tablica 4-1
Naziv BOM Ssifra Boja | Slika Ciljani Napomene
korisnik
Baterija 02357DTJ / Potrosadi i Istodobno primijenite
profesionalni za ljepilo za bateriju
korisnici 97060XGC i ljepilo za
dodirni zaslon
97060XFU.
Sklop 02357ESM Svijetl Potrosadi i Istodobno primijenite
straznjeg osiva profesionalni za ljepilo za dodirni
poklopca korisnici zaslon 97060XFU.
(uklju€ujuéi
baterije)
02357ESW | Ljubi¢ Potrosadi i Istodobno primijenite
asto profesionalni za ljepilo za dodirni
korisnici zaslon 97060XFU.
Sklop 02357DTN / Profesionalni Istodobno primijenite
straZnjeg korisnici za ljepilo za dodirni
fotoaparata zaslon 97060XFU.
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Naziv BOM Sifra Boja | Slika Ciljani Napomene
korisnik
Mehanicki 97060XGH Svijetl Profesionalni Istodobno primijenite
gumb — gumb osiva korisnici za ljepilo za dodirni
za zaslon 97060XFU.
uklju€ivanje/is . ) ) —
kljuGivanje 97060XHN Ljubic Profesionalni Istodobno primijenite
asto korisnici za ljepilo za dodirni
zaslon 97060XFU.
Mehanicki 97060XGG | Svijetl Profesionalni Istodobno primijenite
gumb — gumb osiva korisnici za ljepilo za dodirni
za glasnoca zaslon 97060XFU.
97060XHR Ljubi¢ Profesionalni Istodobno primijenite
asto korisnici za ljepilo za dodirni
zaslon 97060XFU.
97060XFU / Profesionalni /
Uévrséivas — korisnici
liepilo za
dodirni zaslon
Ucvrdéivac — | 97060XGC |/ Profesionalni Istodobno primijenite
liepilo za korisnici za ljepilo za dodirni
ucvrséivanje zaslon 97060XFU.
baterije
Ucvrséivac — | 97060XGN |/ Profesionalni Istodobno primijenite
vijak korisnici za ljepilo za dodirni
zaslon 97060XFU.
Sklop zaslona | 02357DTE / Potro8adi i Istodobno primijenite
(zaslon bez profesionalni za ljepilo za dodirni
odsjaja) korisnici zaslon 97060XFU.
02357DTD / Potrosadi i Istodobno primijenite
(zaslon sa profesionalni za ljepilo za dodirni
staklenim korisnici zaslon 97060XFU.
pokrovom)
Sklop 02357DTM |/ Profesionalni Istodobno primijenite
prednjeg korisnici za ljepilo za dodirni
fotoaparata zaslon 97060XFU.
Vanijski 02357DTC / Profesionalni Istodobno primijenite
prikljucak za korisnici za ljepilo za dodirni

zvuk /
vanijski
prikljucak za
punjenje

zaslon 97060XFU.
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Naziv BOM Sifra Boja Slika Ciljani Napomene
korisnik
Desni zvuénik | 97060XGK |/ Profesionalni Istodobno primijenite
korisnici za ljepilo za dodirni
zaslon 97060XFU.
Glavni 97060XHH / Profesionalni Istodobno primijenite
mikrofon korisnici za ljepilo za dodirni
zaslon 97060XFU.
Lijevi zvu€nik | 97060XGJ / Profesionalni Istodobno primijenite

korisnici

za ljepilo za dodirni
zaslon 97060XFU.

4.3 Vrste vijaka i ugradnja

Vrste vijaka: ukupno ima 39 M1.4 zelenih vijaka iste vrste.

Slika 4-3
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4.4 Alati za rastavljanje i sastavljanje

Tablica 4-2 Popis alata

Br. Vrsta Naziv alata | Slika Funkcija Sifra
1 Osnhovni Tanki vrh za Popravka sklopa 283174
alati otvaranje zaslona.
2 Osnovni Vakuumska Popravka sklopa 02212278
alati CaSica (45 zaslona.
mm)
3 Osnhovni Odvijac Uklanjanije i 266769
alati Uévrééivanje 326040
. vijaka.
rTae—
4 Osnovni Metalna Uklanjanje 327285
alati pinceta mati¢ne ploCe i
pljosnatih potplo¢e, hvatanje
vrhova malih dijelova, kao
fotoaparata i
zvuénika,
podizanje
metalnog lista BTB
prikljucka i
struganje i
uklanjanje ostatka
liepila.
5 Osnovni Metalna Popravka LGA 326733
alati pinceta “ potplocCe 338591
Siljastih ' . mikrofona.
vrhova
6 Osnovni Gumica za Uklanjanje 02212261
alati uklanjanje ostataka ljepila.
liepila
7 Posebni Ruéni valjak Za pritiskanje 02430QAA
alati straznjeg poklopca
i liepila za zaslon.
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Br. Vrsta Naziv alata | Slika Funkcija Sifra
8 Posebni Podloga za Popravka sklopa 334853
alati grijanje baterije i zaslona. | 338501
9 Posebni Lopatica za Vadenje baterije. 342053
alati bateriju ey
10 Posebni Pistolj za Popravka LGA 334855
alati grijanje potploCe 340875
mikrofona.
11 Posebni Lemilica Popravka LGA 326087
alati potploce
mikrofona.

5 Postupci uklanjanja i ugradnje

5.1 Sklop zaslona

5.1.1 Alati i pomoéni materijali

5.1.1.1 Alati za uklanjanje

Tablica 5-1
Alati
Br. Naziv BOM Sifra
1 Podloga za grijanje 334853
338601
2 Vakuumska ¢aSica 02212278

Stranica 45 od 96




Alati

3 Tanki vrh za otvaranje 336247
342053
283174
4 Rucéni valjak 02430QAA
5 Odvija¢ 266769
326040
6 Metalna pinceta 327285
pljosnatih vrhova
7 Traka za uklanjanje 02212261
liepila
8 Alkohol 327781

5.1.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-2

Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali

Br. Naziv BOM Sifra

1 Sklop zaslona (zaslon bez 02357DTE
odsjaja)

2 Sklop zaslona (zaslon sa 02357DTD
staklenim pokrovom)

3 Ucvrscivac — ljepilo za 97060XFU

dodirni zaslon

5.1.2 Trajanje popravke

40 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila i 20 min za

ugradnju)

5.1.3 Postupak uklanjanja

Prije uklanjanja zaslona pogledajte sljedec¢i dijagram uklanjanja. Primijenite odgovarajucu zastitu
kako biste sprijeCili osobno ozljedivanje i ostecivanje imovine. Pojedinosti potrazite u odjeljku 2.2.

»,Osobna sigurnost i zastita”.
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Slika 5-1
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3. Removal depth < 2 mm Avoid the camera.
Legend.
_ Glass edge
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side | 00 T Inner screen edge
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pivot mmmmm  Area where pry tools are not allowed from this side
axis
Note:
> During the removal process, keep the TP side facing upward.
> When cutting adhesive lines, avoid the FPC area
> The screen FPC is short. Be careful not to pull or stretch it.
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o} g 4. Removal depth < 1 mm 2. Removal depth < 2 m&
______________ ‘ 1. Removal depth <2 mm
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1. Iskljucite tablet i stavite ga na podlogu za grijanje sa zaslonom okrenutim nadolje.
Temperatura grijanja iznosi 70+5 °C, a trajanje grijanja je 5 min. Na podlozi za grijanje ne
smije biti stranih predmeta.

2. Skinite zagrijani tablet i vakuumskom ¢asicom odvojite zaslon na sredini lijeve strane.

Slika 5-2

3. Gurnite tanki vrh za otvaranje njezno duz zalijeplienog podrudja prateci redoslijed oznacen s
1 do 4 na slici 5-4 kako biste odvaijili zaslon od straznjeg poklopca.
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Slika 5-4

Mjere opreza:

(1) Kako biste sprijecili oste€ivanje zaslona, tanki vrh za otvaranje nemojte gurati preduboko.

(2) Dubina umetanja na polozaju 4 mora biti pli¢a od 1 mm, a na polozajima 1, 2 i 3 pli¢a od 2
mm.
(3)Nakon sto je zaslon potpun odvojen ukljucite tablet kako biste provjerili da nema

problema sa zaslonom, kao napuknuce ili nestalan rad ekrana. Zatim iskljucite tablet i
uklonite ostale prikljuCene dijelove.

(4) Ru€no uklanjanje zaslona moze rezultirati problemima sa zaslonom, kao napuknuce ili
nestalan rad.

4. Zakrenite zaslon za 180 stupnjeva i postavite ga na straznji poklopac. Rub zaslona mora biti
udaljen priblizno 10 — 15 mm od prikljuc¢ka za FPC.
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Slika 5-5

5. Uklonite 3 vijka sa svakog metalnog lista BTB prikljucka.

Napomena: kako biste sprijecili pregorijevanje zaslona, upotrijebite krizni odvijac iz alata.

Slika 5-6

6. Metalnom pincetom pljosnatih vrhova njezno podignite metalni list iz svog polozaja kako
biste ga odvojili kao Sto je prikazano na slici 5-7.

Napomena: Kako biste sprijecili pregorijevanje zaslona, uklonite metalni list BTB prikljucka
baterije prije uklanjanja metalnog lista BTB prikljucka zaslona.
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Slika 5-7

7. Uklonite BTB priklju¢ak za FPC zaslona.

Napomena: Kre¢uci od polozaja uklanjanja BTB priklju¢ka, metalnom pincetom pljosnatih vrhova
pazljivo podignite BTB priklju¢ak u smjeru strelice na slici 5-8.
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Slika 5-8

5.1.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca. Najprije provjerite da je straznji poklopac neoStecen.
Ruéno uklonite ljepilo, a zatim upotrijebite traka za uklanjanje ljepila kako biste uklonili
ostatak ljepila. Zatim pamuénim Stapi¢em koji je natopljen u alkohol dobro ocistite straznji
poklopac.

Slika 5-9

Mjere opreza:
(1) Kada uklanjate ljepilo sa zaslona, postavite zaslon na povrsinu i pazljivo ga obriSite kako
biste sprijecili oSte¢enje povrsine.
(2) Nakon uklanjanja ljepila pamucnim Stapi¢éem namoc¢enim u maloj koli€ini alkohola o istite
povrSine za lijepljenje zaslona.

(3) Provjerite ima li na zaslonu pukotina ili ogrebotina, je li obojena povrSina zaslona
izgrebana i ima li ostataka ljepila na obojenom podrucju zaslona.

(4) Budite pazljivi kada rukujete sa fleksibilnim ¢ipom (COF) zaslona. Kada uklanjate ljepilo,
pazite da ne deformirate za&titnu Mylarovu foliju.
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Slika 5-10

2. Ravnomijerno i ravno nanesite ljepilo za dodirni zaslon na straznji poklopac, ru¢nim valjkom
pritisnite ljepilo i uklonite plavu zastitnu foliju sa ljepila kao sto je prikazano na slici 5-11.

Slika 5-11

3. Ucvrstite BTB priklju¢ke za zaslon i bateriju, montirajte metalne listove zaslona i baterije,
odvijatem ugradite 3 vijka, zatvorite zaslon i ukljuCite tablet kako biste provjerili funkcionira li
on ispravno.
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Slika 5-12

4. Poravnajte zaslon sa straznjim poklopcem i pritisnite rubove zaslona ru¢nim valjkom. Vodite
racuna da pretjerani pritisak rué¢nog valjka moze dovesti do pucanja zaslona.

Slika 5-13

o o

5.2 Sklop straznjeg poklopca

5.2.1 Alati i pomoéni materijali

5.2.1.1 Alati za uklanjanje

Tablica 5-3
Alati
Br. Naziv BOM Sifra
1 Podloga za grijanje 334853
338601
2 Vakuumska ¢aSica 02212278
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Alati

3 Tanki vrh za otvaranje 336247
342053
283174

4 Metalna pinceta pljosnatih vrhova 327285

5 Odvijac 266769
326040

6 Ruéni valjak 02430QAA

5.2.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-4
Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali
Br. Naziv BOM Sifra
1 Ucvracivac — ljepilo za dodirni zaslon 97060XFU
2 Sklop straznjeg poklopca (svijetlosiva) 02357ESM
Sklop straznjeg poklopca (ljubicasta) 02357ESW

5.2.2 Trajanje popravke

90 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila, 30 min za
uklanjanje i 40 min za ugradnju)

5.2.3 Postupak uklanjanja

1. Odvojite zaslon od sklopa straznjeg poklopca.

2. Odvijatem uklonite 36 vijaka iz sklopa straZznjeg poklopca. Raspored vijaka potraZzite na slici
5-14. Polozaj vijaka je sljedeci:

(1) Polozaj 8 vijaka lijevog zvuénika i 8 vijaka desnog zvucnika: plavi krugovi na slici.

(2) Polozaj 6 vijaka koji drze strazniji fotoaparat i 6 vijaka koji drze prednji fotoaparat: crveni
krugovi na slici.

(3) Polozaj 1 vijka maticne ploce: zeleni krug na slici.

(4) Polozaj 2 vijka za gornju desnu rezonantnu antenu i 2 vijka za donju desnu rezonantnu
antenu: ljubi€asti krugovi na slici.

(5) Polozaj 3 vijka drzata USB-a: narancasti krugovi na slici.

Napomena: vijke privlaci magnet. Uklonite sve vijke iz sklopa.
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Slika 5-14

o ™
= o |

3. Uklonite drza¢ straznjeg fotoaparata.

Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu i
podignite desnu stranu drzaca straznjeg fotoaparata. Zatim povucite udesno drza¢ kako biste ga
uklonili.

Slika 5-15

4. Uklonite drza¢ prednjeg fotoaparata.

Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvadicu i
podignite donju stranu drzaca prednjeg fotoaparata. Zatim povucite nadolje drza¢ kako biste ga
uklonili.
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Slika 5-16

5. Metalnom pincetom pljosnatih vrhova uklonite BTB priklju¢ak straznjeg fotoaparata, BTB
priklju¢ak prednjeg fotoaparata i radiofrekvencijske (RF) prikljucke gornje desne i donje
desne rezonantne antene.

Napomena: Radite paZljivo kako biste sprijecili oStecenje dijelova mati¢ne ploce.

Slika 5-17

6. Uklonite mati¢nu plo€u iz sklopa straZznjeg poklopca u okomitom smijeru.

Slika 5-18
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7. Uklonite desni zvuénik.

Gurnite u otvor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu.
Zatim povucite zvucnik u smjeru strelice kako biste ga uklonili.

Slika 5-19

8. Uklonite lijevi zvucnik.

Metalnom pincetom pljosnatih vrhova podignite FPC zvucénika. Gurnite u otvor za rastavljanje
metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kva€icu. Zatim povucite zvuénik u smjeru
strelice kako biste ga uklonili.

Slika 5-20

9. Uklonite gornju desnu rezonantnu antenu.

Gurnite u otvor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu.
Zatim povucite nadolje gornju desnu rezonantnu antenu kako biste je uklonili.
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Slika 5-21

10. Uklonite donju desnu rezonantnu antenu.

Izvucite koaksijalni kabel iz prolaza za kablove, izvucite nagore donji dio donje desne rezonantne
antene i povucite antenu nadolje kako biste je uklonili.

Slika 5-22
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11. Uklonite metalni list za USB, sklop USB potplo¢e i FPC sklop USB-a tim slijedom.

Slika 5-23

5.2.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca i postavite ljepilo za dodirni zaslon.

2. Ugradite lijevi zvucnik. Uklonite zastitne folije s pjenaste trake na strani zvucnika i s ljepila za
FPC.

Dijagonalno umetnite zvucnik u utor za priklju€ivanje na straznjem poklopcu. Plavi okvir na slici 5-
25 pokazuje njegov polozaj. Zatim okomito pritisnite kvacice 1i 2 i postavite FPC na lokacijski
zatik na straznjem poklopcu.
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Slika 5-24

178

Slika 5-25

\ 1IMVNH 7§

3. Poravnajte mati¢nu plocu s lokacijskim zatikom na straZznjem poklopcu i okomito umetnite
mati¢nu plocu.

Slika 5-26

4. Odvijatem uclvrstite 9 vijaka za u&vrscivanje mati¢ne ploCe i lijevog zvuénika.
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Slika 5-27
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5. Ugradite gornju desnu rezonantnu antenu kako je prikazano na slici 5-28. Dijagonalno
umetnite i aktivirajte kvacice 1i 2 i pritisnite okomito kvacicu 3. Okomito poravnajte i zatim

gurnite na mjesto RF priklju€ak i provucite koaksijalni kabel.

Slika 5-28

6. Ugradite donju desnu rezonantnu antenu. Dijagonalno je umetnite i aktivirajte kvacice,
postavite prsten za uzemljenje koaksijalnog kabela u spojnicu za rasterec¢enje, gurnite na
mjesto RF prikljucak, provucite koaksijalni kabel i stavite viSak kabela u utor za drzanje.
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Slika 5-29
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7. Ugradite straznji fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB priklju¢ak. Zatim ugradite predniji
fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB prikljucak.

Slika 5-30

8. Ugradite sklop USB potploce na poloZzaj 1, gurnite FPC priklju¢ak na USB potploCi u BTB
priklju¢ak na mati¢noj ploci na polozaj 2 i ugradite metalni list USB potploce na polozaj 3.

Slika 5-31

9. Ugradite desni zvu¢nik. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice 1 i 2 i pritisnite okomito
kvacice 3 i 4 kako je prikazano na slici 5-32.
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Slika 5-32

10. Ugvrstite 15 vijaka.

Napomena: Pogledajte razmjestaj vijaka na slici 5-33: 2 vijka (oznacena zelenim krugovima) za
gornju desnu rezonantnu antenu, 3 vijka (ozna¢ena crvenim krugovima) za drza¢ USB-a, 2 vijka
(oznacena plavim krugovima) za donju desnu rezonantnu antenu i 8 vijaka (oznacenih zutim
krugovima) za desni zvucnik.

Slika 5-33

11. Ugradite drza€ prednjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice 1, 2 i 3 kako
je prikazano na slici 5-34.
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Slika 5-34

12. Ugradite drza¢ straznjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacicu 1, okomito
pritisnite kvacicu 2, a zatim pritisnite kvacicu 3 kako je prikazano na slici 5-35.

Slika 5-35

13. Ucvrstite 12 vijaka: 6 vijaka (oznacenih plavim krugovima na slici 5-36) za drzac¢ straznjeg
fotoaparata i 6 vijaka (oznacenih crvenim krugovima na slici 5-36) za drza¢ prednjeg
fotoaparata. Provjerite gumb za uklju€ivanje/isklju€ivanje i gumbe za glasnocu.

Slika 5-36

14. Ugradite sklop zaslona. Pojedinosti potrazite u odjeljku 5.1.4. ,Postupak ugradnje”.
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5.3 Sklop prednjeg fotoaparata

5.3.1 Alati i pomoéni materijali

5.3.1.1 Alati za uklanjanje

5.3.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Pojedinosti potrazite u tablici 5-3 i odjeljku 5.2.1.1. ,Alati za uklanjanje”.

Tablica 5-5

Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali

Br. Naziv BOM Sifra
1 Uc&vrscivac — ljepilo za dodirni zaslon 97060XFU
2 Predniji fotoaparat 02357DTM

5.3.2 Trajanje popravke

60 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila, 20 min za

uklanjanje i 20 min za ugradnju)

5.3.3 Postupak uklanjanja

1. Odvojite zaslon od sklopa straznjeg poklopca.

Odvijacem uklonite 6 vijaka s drzaca prednjeg fotoaparata i 6 vijaka s drzaca straznjeg
fotoaparata. Raspored vijaka potrazite u odjeljku 5.2.3. ,Postupak uklanjanja”.

2. Uklonite drza¢ straznjeg fotoaparata.

Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvadicu i
podignite desnu stranu drzaca straznjeg fotoaparata. Zatim povucite udesno drzac kako biste ga

uklonili.
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Slika 5-37

3. Uklonite drza¢ prednjeg fotoaparata.

Gurnite u dva utora za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacice
i zatim uklonite drza¢ prednjeg fotoaparata.

Slika 5-38
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4. Metalnom pincetom pljosnatih vrhova uklonite BTB priklju¢ak straznjeg fotoaparata, BTB
priklju€ak prednjeg fotoaparata i RF prikljuc¢ke gornje desne i donje desne rezonantne
antene.

Napomena: Radite paZljivo kako biste sprijecili oStecenje dijelova mati¢ne ploce.

Slika 5-39

5.3.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca i postavite ljepilo za dodirni zaslon.

Slika 5-40

2. Ugradite straznji fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB prikljuak. Zatim ugradite predniji
fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB priklju¢ak.

Slika 5-41
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3. Ugradite drza¢ prednjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice 1, 2 i 3 kako
je prikazano na slici 5-42.

Slika 5-42

4. Ugradite drzac straznjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice i zatim ih
pritisnite okomito da biste ih ucvrstili. Provjerite je li drza¢ pravilno ugraden.

Slika 5-43

5. Ugcuvrstite vijke i provjerite gumb za ukljucivanje/iskljuivanje i gumbe za glasnoéu.
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Slika 5-44
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6. Ugradite sklop zaslona. Pojedinosti potrazite u odjeljku 5.1.4. ,Postupak ugradnje”.
5.4 Sklop straznjeg fotoaparata

5.4.1 Alati i pomoéni materijali

5.4.1.1 Alati za uklanjanje

Pojedinosti potrazite u tablici 5-3 i odjeljku 5.2.1.1. ,Alati za uklanjanje”.
5.4.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-6

Dijelovi za zamjenu i pomoc¢éni materijali

Br. Naziv BOM Ssifra
1 Ucvrscivac — ljepilo za dodirni zaslon 97060XFU
2 Strazniji fotoaparat 02357DTN

5.4.2 Trajanje popravke

60 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila, 20 min za
uklanjanje i 20 min za ugradnju)

5.4.3 Postupak uklanjanja

1. Odvojite zaslon od sklopa straznjeg poklopca.
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2. Odvijatem uklonite 6 vijaka s drzaca straznjeg fotoaparata. Raspored vijaka oznacenih
zelenim krugovima potrazite na slici 5-45.

Slika 5-45

3. Uklonite drza¢ straznjeg fotoaparata.

Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu i
podignite desnu stranu drzaca straznjeg fotoaparata. Zatim povucite udesno drza¢ kako biste ga
uklonili.

Slika 5-46

4. Metalnom pincetom pljosnatih vrhova uklonite BTB priklju¢ak straznjeg fotoaparata.

Napomena: Radite pazljivo kako biste sprijecCili ostecenje dijelova mati¢ne ploce.
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Slika 5-47

5.4.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca i postavite ljepilo za dodirni zaslon.
2. Ugradite straznji fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB priklju¢ak.

Slika 5-48

3. Ugradite drza€ straznjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacicu 1, okomito
pritisnite kvacicu 2, a zatim pritisnite kvacicu 3 kako je prikazano na slici 5-49. Provijerite je li
drzac€ pravilno ugraden.
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Slika 5-49

4. Udvrstite 6 vijaka i provjerite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje i gumbe za glasnocu.

Slika 5-50

5. Ugradite sklop zaslona. Pojedinosti potraZzite u odjeljku 5.1.4. ,Postupak ugradnje”.
5.5 Mehaniéki gumbi

5.5.1 Alati i pomo¢éni materijali

5.5.1.1 Alati za uklanjanje

Pojedinosti potrazite u tablici 5-3 i odjeljku 5.2.1.1. ,Alati za uklanjanje”.
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5.5.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-7

Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali

Br. Naziv BOM Sifra

1 UcvrscivaC — ljepilo za dodirni zaslon 97060XFU

2 Mehanicki gumb — gumb za 97060XGH
uklju€ivanje/iskljucivanje (svijetlosivi)
Mehanicki gumb — gumb za 97060XHN
ukljucivanje/iskljucivanje (ljubiasti)

3 Mehani¢ki gumb — gumb za glasnocu (svijetlosivi) | 97060XGG
Mehani¢ki gumb — gumb za glasnocu (ljubiCasti) 97060XHR

5.5.2 Trajanje popravke

60 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila, 20 min za
uklanjanje i 20 min za ugradnju)

5.5.3 Postupak uklanjanja

1.
2.

Odvoijite zaslon od sklopa straznjeg poklopca.

Odvija¢em uklonite 6 vijaka s drzaCa straznjeg fotoaparata. Raspored vijaka oznacéenih

zelenim krugovima potrazite na slici 5-51.

Slika 5-51

0% St o i 6 3 D Cemm 0=y \ ‘
R
=] 5 5 > :
i ¢ :

2 HuAwE! \

ion00

® Ce€

cA

Stranica 73 od 96




3. Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu
i podignite desnu stranu drzaca straznjeg fotoaparata. Zatim povucite udesno drza¢ kako
biste ga uklonili.

Slika 5-52

4. Gurnite prstima izvana prema unutra podrucje gumba na straznjem poklopcu sve dok gumb
ne ispadne iz straznjeg poklopca.

Slika 5-53

5.5.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca i postavite ljepilo za dodirni zaslon.
2. Gurnite ukrasne dijelove mehani¢kih gumba na njihovo mjesto na straznjem poklopcu.

3. Ugradite drza€ straznjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacicu 1, okomito
pritisnite kvacicu 2, a zatim pritisnite kvacicu 3 kako je prikazano na slici 5-54. Provijerite je li
drza¢ dobro ugraden i zatim pri¢vrstite 6 vijaka na drza¢ straznjeg fotoaparata.
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Slika 5-54

4. Ugradite sklop zaslona. Pojedinosti potrazite u odjeljku 5.1.4. ,Postupak ugradnje”.
5.6 Zvugénici

5.6.1 Alati i pomoéni materijali

5.6.1.1 Alati za uklanjanje

Pojedinosti potrazite u tablici 5-3 i odjeljku 5.2.1.1. ,Alati za uklanjanje”.

5.6.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-8
Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali
Br. Naziv BOM Sifra
1 Ucvrscivac — ljepilo za dodirni zaslon 97060XFU
2 Lijevi zvuc€nik 97060XGJ
3 Desni zvucnik 97060XGK

5.6.2 Trajanje popravke

90 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila, 30 min za
uklanjanje i 40 min za ugradnju)
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5.6.3 Postupak uklanjanja

1. Odvojite zaslon od sklopa straznjeg poklopca.

2. Odvijatem uklonite 36 vijaka iz sklopa straznjeg poklopca. Raspored vijaka potrazite na slici
5-14.

3. Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu
i podignite desnu stranu drzaca straznjeg fotoaparata. Zatim povucite udesno drza¢ kako
biste ga uklonili.

Slika 5-55

4. Uklonite drza¢ prednjeg fotoaparata.

Gurnite u utor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu i
podignite donju stranu drzac¢a prednjeg fotoaparata. Zatim povucite nadolje drza¢ kako biste ga
uklonili.

Slika 5-56

5. Metalnom pincetom pljosnatih vrhova uklonite BTB priklju¢ak straznjeg fotoaparata na
polozaju 1, BTB priklju€ak prednjeg fotoaparata na polozaju 2 i RF priklju¢ke gornje desne i
donje desne rezonantne antene na poloZajima 3 i 4.
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Napomena: Radite paZljivo kako biste sprijeCili oStecenje dijelova mati¢ne ploce.

Slika 5-57

6. Uklonite mati¢nu plocu iz sklopa straznjeg poklopca u okomitom smjeru.

Slika 5-58

7. Uklonite desni zvuénik.

Gurnite u otvor za rastavljanje metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu.
Zatim povucite zvuénik u smjeru strelice kako biste ga uklonili.
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Slika 5-59

8. Uklonite lijevi zvucnik.

Metalnom pincetom pljosnatih vrhova podignite FPC zvuénika. Gurnite u otvor za rastavljanje
metalnu pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvacicu. Zatim povucite zvu€nik u smjeru
strelice kako biste ga uklonili.

Slika 5-60

5.6.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca i postavite ljepilo za dodirni zaslon.

2. Ugradite lijevi zvucnik. Uklonite zastitne folije s pjenaste trake na strani zvuénika i s ljepila za
FPC. Dijagonalno umetnite zvuénik u utor za prikljuivanje na straznjem poklopcu. Plavi okvir
na slici 5-61 pokazuje njegov polozZaj. Zatim okomito pritisnite kvacice 1i 2 i postavite FPC
na lokacijski zatik na straznjem poklopcu.
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Slika 5-61
~
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3. Ugradite mati¢nu plocu.

Napomena: savijte unaprijed FPC baterije i FPC za USB kako biste sprijecili smetnje mati¢ne
ploce. Nemojte pritiskati FPC-ove na pozadinu mati¢ne plo¢e. Zatim poravnajte mati¢nu plo¢u s
lokacijskim zaticima na poklopcu baterije i umetnite je okomito na njezino mjesto.

Slika 5-62

4. Ugduvrstite lijevi zvuénik i mati¢nu plo€u i odvijatem pritegnite vijke.
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Slika 5-63

5. Gurnite RF priklju€ak gornje desne rezonantne antene na njegovo mjesto i provucite
koaksijalni kabel u smjeru koji pokazuje strelica na slici 5-64.

Slika 5-64

6. Gurnite RF priklju¢ak donje desne rezonantne antene na njegovo mjesto, provucite
koaksijalni kabel i postavite visak kabela u utor za pohranu viska.

Slika 5-65
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7.

8.

Ugradite straznji fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB priklju¢ak. Zatim ugradite predniji
fotoaparat i gurnite na mjesto njegov BTB prikljucak. U¢vrstite BTB priklju€ak za FPC USB.

Slika 5-66

Uklonite plavu zastitnu foliju s desnog zvuénika i ugradite zvuénik. Dijagonalno umetnite i
aktivirajte kvacice 1 i 2 i pritisnite okomito kvacice 3 i 4 kako je prikazano na slici 5-67.

Slika 5-67

Ucvrstite 15 vijaka oznacenih plavim krugovima na slici 5-68: 2 vijka za gornju desnu
rezonantnu antenu, 8 vijaka za desni zvucnik, 3 vijka za drza¢ USB-a i 2 vijka za donju
desnu rezonantnu antenu.

Slika 5-68

10. Ugradite drza€ prednjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice i zatim ih

pritisnite okomito da biste ih uCvrstili. Provjerite je li drzac pravilno ugraden.
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Slika 5-69

11. Ugradite drza¢ straznjeg fotoaparata. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice i zatim ih
pritisnite okomito da biste ih ucvrstili. Provjerite je li drza¢ pravilno ugraden.

Slika 5-70

12. Ucvrstite 12 vijaka oznacenih plavim krugovima na slici 5-71: 6 vijaka za drza€ straznjeg
fotoaparata i 6 vijaka za drza¢ prednjeg fotoaparata. Provjerite gumb za
uklju€ivanjef/iskljucivanje i gumbe za glasnocu.

Slika 5-71

13. Ugradite sklop zaslona. Pojedinosti potraZite u odjeljku 5.1.4. ,Postupak ugradnje”.
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5.7 Vanjski priklju€ak za punjenje
5.7.1 Alati i pomoéni materijali

5.7.1.1 Alati za uklanjanje

Pojedinosti potrazite u tablici 5-3 i odjeljku 5.2.1.1. ,Alati za uklanjanje”.
5.7.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-9

Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali

Br. Naziv BOM Sifra
1 Uc&vrscivac — ljepilo za dodirni zaslon 97060XFU
2 Sklop USB potploce 02357DTC

5.7.2 Trajanje popravke

60 min (5 min za grijanje, 5 min za uklanjanje zaslona, 10 min za uklanjanje ljepila, 20 min za
uklanjanje i 20 min za ugradnju)

5.7.3 Postupak uklanjanja

1. Odvojite zaslon od sklopa straznjeg poklopca.
2. Odvijatem uklonite vijke s desnog zvuénika i drzaca USB-a.

3. Uklonite desni zvu¢nik. Gurnite u otvor za rastavljanje na polozZaju 1 na slici 5-72 metalnu
pincetu pljosnatih vrhova kako biste oslobodili kvac€icu. Zatim povucite zvuénik u smjeru
strelice kako biste ga uklonili.

Slika 5-72
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4. Uklonite drza¢ USB-a i zatim uklonite USB potplo¢u i FPC za USB.
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Slika 5-73

5.7.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo sa straznjeg poklopca i postavite ljepilo za dodirni zaslon.

2. Ugradite sklop USB potploce, gurnite FPC priklju¢ak na USB potplo¢i u BTB priklju¢ak na
maticnoj ploci i ugradite metalni list USB potploce.

Slika 5-74

be

3. Ugradite desni zvuc¢nik. Dijagonalno umetnite i aktivirajte kvacice i zatim ih pritisnite okomito
da biste ih u&vrstili.
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Slika 5-75

4.

5.

Ucvrstite 11 vijaka prikazanih na slici 5-76: 8 vijaka za desni zvuénik i 3 vijka za drza¢ USB-
a.

Slika 5-76

Ugradite sklop zaslona. Pojedinosti potrazite u odjeljku 5.1.4. ,Postupak ugradnje”.
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5.8 LGA potploc¢a mikrofona

5.8.1 Alati i pomoéni materijali

5.8.1.1 Alati za uklanjanje

Tablica 5-10
Alati
Br. Naziv BOM Sifra
1 Metalna pinceta Siljastih vrhova 326733
338591
2 Lemilica 326087
3 Pistolj za grijanje 334855
340875
4 Podloga za grijanje 334853
338601
5.8.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali
Tablica 5-11
Dijelovi za zamjenu i pomo¢éni materijali
Br. Naziv BOM Ssifra
1 LGA (Land Grid Array) potplo€a mikrofona 97060XHH
2 Pasta za lemljenje Nema BOM Sifru: kupite lokalno
3 Zica za lemljenje Nema BOM Sifru: kupite lokalno

5.8.2 Trajanje popravke

4 mini 15 s (20 s za ucvrS¢ivanje matiCne ploCe za ram, 5 s za postavljanje zastitne Mylarove
folije za mikrofon, 40 s za grijanje, 5 s za dodavanje paste za lemljenje, 40 s za grijanje i
odlemljivanje, 60 s za odvajanje lema nakon odlemljivanja s LGA potplo€e mikrofona, 20 s za
poravnavanje LGA potplo¢e mikrofona, 40 s za lemljenje LGA potploCe mikrofona, 10 s za
hladenje, 5 s za uklanjanje zastitne Mylarove folije i 10 s za skidanje mati¢ne ploCe s rama)
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5.8.3 Postupak uklanjanja

1. Slika 5-77 pokazuje polozaj LGA potplo¢a mikrofona na mati¢noj plogi.

Slika 5-77

Postavite mati¢nu plo¢u na povrsinu ili podlogu za grijanje s gornjom stranom okrenutom prema
gore.

Slika 5-78

2. Postavite zastitnu Mylarovu foliju na ventilacijski otvor LGA potplo¢e mikrofona koju planirate
zamijeniti. Sredisnji procjep za ventilaciju na zastitnoj Mylarovoj foliji mora biti poravnan s
ventilacijskim otvorom mikrofona.

Slika 5-79
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3. Postavite mati¢nu plo¢u na povrSinu ili podlogu za grijanje i postavite temperaturu grijanja na
150 °C do 200 °C. Zagrijavajte mati¢nu plo¢u 40 sekundi.

Napomena: povrsina ili podloga za grijanje moraju se grijati tijekom postupka sve dok se
uklanjanje ne zavrsi.

Slika 5-80

4. Nanesite malu koli¢inu paste za lemljenje na rubove LGA potplo¢e mikrofona za aktivaciju
lema.

Slika 5-81

5. Postavite temperaturu pistolja za grijanje na 315 °C i grijte piStoljem za grijanje LGA potplocu
mikrofona oko 40 — 50 sekundi na udaljenosti od 1 — 10 mm iznad LGA potplo€e mikrofona.
Kada se lem potpuno otopio, metalnom pincetom Siljastih vrhova uklonite LGA potplo¢u
mikrofona.
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Slika 5-82
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5.8.4 Postupak ugradnje

1. lzvrSite kositrenje LGA potplo€e mikrofona koju zelite ugraditi primjenom lemilice na
temperaturi od 350 °C.

Slika 5-83

2. Postavite kositrenu LGA potplo¢u mikrofona u skladu s okvirom za pozicioniranje na mati¢noj
plogi.
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Slika 5-84

3. Postavite temperaturu pistolja za grijanje na 320 °C i grijte piStoljem za grijanje LGA potplocu
mikrofona oko 40 — 50 sekundi na udaljenosti od 1 — 10 mm iznad LGA potplo€e mikrofona.
Nakon &to je lem potpuno istopljen uklonite pistolj za grijanje, hladite potplou oko 10
sekundi i skinite mati¢nu plo¢u s povrsine ili podloge za grijanje.

Slika 5-85
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4. Metalnom pincetom Siljastih vrhova skinite zastitnu Mylarovu foliju s LGA potplo¢e mikrofona.
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Slika 5-86

5. lzvadite mati¢nu plo¢u iz rama. Time se zavr$ava ugradnja LGA potplo¢e mikrofona.

Pojedinosti o ugradniji drugih dijelova potrazite u odjeljcima 5.1. ,Sklop zaslona” do 5.7. ,Vanjski
priklju€ak za punjenje”.

5.9 Baterija

5.9.1 Alati i pomoéni materijali

5.9.1.1 Alati
Tablica 5-12

Alati

Br. Naziv BOM Sifra

1 Vakuumska ¢aSica 02212278

2 Ruéni valjak 02430QAA

3 Podloga za grijanje 334853
338601

4 Lopatica za bateriju 342053

5 Alkohol 327781
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5.9.1.2 Dijelovi za zamjenu i pomo¢ni materijali

Tablica 5-13

Dijelovi za zamjenu i pomoéni materijali

Br. Naziv BOM Sifra
1 UcvrscivaC — ljepilo za ucvrscivanje baterije 97060XGC
2 Baterija 02357DTJ

5.9.2 Trajanje popravke
30 min (5 — 8 min za grijanje, 5 min za odvajanje baterije i uklanjanje ljepila i 15 min za ugradnju)
5.9.3 Postupak uklanjanja

1. Zagrijte bateriju. Nakon $to se baterija otpusti stavite straznji poklopac s baterijom okrenutim
prema gore na povrsinu ili podlogu za grijanje. Temperatura grijanja iznosi 705 °C, a
trajanje grijanja je 5 — 8 min.

Slika 5-87

2. Odvojite bateriju. Postavite sklop straznjeg poklopca s baterijom okrenutim prema gore na
stol za popravku. Kapalikom nanesite odgovarajuéu koli€inu alkohola na mjesto uklanjanja
prikazano na slici 5-88. Umetnite lopaticu za bateriju u polozaj za uklanjanje na desnoj strani
baterije i polako je gurajte unutra kako biste odvojili bateriju od ljepila.
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Slika 5-88
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5.9.4 Postupak ugradnje

1. Uklonite ljepilo za bateriju iz odjeljka za bateriju i potpuno ocistite ostatke ljepila koristeci se
krpom koja ne ostavlja vlakna natopljenom alkoholom.

Slika 5-89

2. Postavite ljepilo za bateriju na sklop straznjeg poklopca u skladu s crtama za pozicioniranje u
odjeljku za bateriju i uklonite zastitnu foliju s ljepila za bateriju.
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Slika 5-90

3. Vakuumskom ¢aSicom drzite novu bateriju i ugradite je u skladu s crtama za pozicioniranje u
odjeljku za bateriju.

Slika 5-91

4. Valjkom pritisnite bateriju.

(1) Drzite dr8ku valjka i njezno pritisnite nadolje valjak na rub baterije.

(2) Ravnomijerno i polako pritiS¢ite ru¢icom nadolje kako biste utisnuli cijelu bateriju. Pritis¢ite
bateriju u trajanju od 6 — 10 sekundi viSe od 10 puta. Vodite raduna da je indikator pritiska
na vrhu valjka uvijek u zelenom podrucju.
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Slika 5-92

6 Blok-shema dijelova ploce
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