
R20 Ultra Aquacycle ™ 
Akkumulátoros 
állóporszívó és 
felmosó 
Használati útmutató



KÖSZÖNJÜK 
HOGY DREAME PORSZÍ-
VÓT VÁSÁROLT! 

Ezzel egy kiváló minőségű, az optimális teljesítményre tervezett ter-
méket kapott. Ha bármilyen kérdése van a termékkel kapcsolatban
, kérjük, lépjen kapcsolatba velünk a következő címen: 
aftersales@dreame.tech 

Gyors üzembe helyezés 
Regisztráljon Dreame fiókot a 
QR-kód beolvasásával. 

Így hozzáférhet a használati útmu-
tatóhoz és a különleges ajánlatokhoz. 
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Biztonsági előírások 

Figyelmeztetés 

A készülék használata előtt figyelmesen olvassa el ezt a használati útmutatót, és 
őrizze meg későbbi felhasználás céljából, hogy elkerülje a helytelen használatból 
eredő baleseteket, áramütést vagy tüzet. 

• A készüléket 8 évesnél idősebb gyermekek, valamint csökkent fizikai, érzékszervi vagy szellemi
képességekkel rendelkező, illetve megfelelő tapasztalattal vagy tudással nem rendelkező sze-
mélyek is használhatják, amennyiben felügyelet alatt állnak, vagy a biztonságukért felelős sze-
mély tájékoztatta őket a készülék biztonságos használatáról. Felügyelet nélkül hagyott gyermekek
nem tisztíthatják a készüléket, és nem végezhetnek rajta karbantartási munkálatokat. 

• A készüléket használhatják csökkent fizikai, érzékszervi vagy szellemi képességekkel
rendelkező személyek (beleértve a gyermekeket is), illetve azok, akik nem rendelkeznek
a használathoz szükséges tapasztalattal és tudással, amennyiben a biztonságukért felelős
személy felügyeli őket, és betanította őket a készülék használatára.

• A gyermekeket felügyelet alatt kell tartani annak érdekében, hogy ne játsszanak a készülékkel. 
• A porszívó nem játékszer. Gyermekek nem kapcsolhatják be a készüléket, és nem hasz-

nálhatják azt játékra. Gyermekek közelében a porszívó használata fokozott körülte-
kintést igényel. Gyermekek csak szülői vagy gondviselői felügyelet mellett tisztíthatják
vagy végezhetnek karbantartást a porszívón.

• A porszívót tilos kültéren használni, illetve nedves felületek porszívózására al-
kalmazni. A porszívó kizárólag beltéri, száraz felületek tisztítására szolgál. A porszívó
csatlakozóját vagy bármely alkatrészét tilos nedves kézzel megérinteni.

• A tűz, robbanás vagy személyi sérülés kockázatának minimalizálása érdekében használat
előtt ellenőrizze, hogy a lítium akkumulátor és a töltő nem sérült-e. Ha a lítium akku-
mulátoron vagy a porszívó töltőjén sérülést észlel, ne használja a készüléket!

• A kefék, az akkumulátor, a fém csatlakozó és a porszívó áramot vezetnek, ezért ne merítse
vízbe vagy más folyadékba! Ne felejtse el, hogy a szűrők tisztítása után alaposan
szárítsa meg azokat!

• A forgó alkatrészek okozta sérülések elkerülése érdekében tisztítás előtt kap-
csolja ki a porszívót! A kefefejeknek, a portartálynak és a szűrőnek a porszívó használata
előtt megfelelően be kell szerelve lenniük.

• Kizárólag eredeti töltőt használjon! Ne használjon más gyártók által forgalmazott
helyettesítő töltőket, mert ez a lítium akkumulátor meggyulladását okozhatja.

• Tilos a porszívót gyúlékony vagy éghető folyadékok, például benzin, fehérítő, ammónia,
lefolyótisztító vagy egyéb folyadékok felszívására használni.

• Ne használja a porszívót éles vagy kemény tárgyak, például üvegszilánkok, szögek,
csavarok vagy érmék felszívására, mert ezek károsíthatják a készüléket.
Ne használja a porszívót gipszkarton darabok felszívására,
hamu, illetve parázsló vagy izzó anyagok, például szén, cigarettacsikk vagy gyufa felszívá-
sára.

• A készülék használata előtt ellenőrizze a tisztítandó padlófelületet. A nyílások eltömődé-
sének megelőzése érdekében távolítsa el a padlóról a papírgalacsinokat, nagyobb papírda-
rabokat, ruházatot, éles tárgyakat (például üvegszilánkokat, szögeket, csavarokat, érméket
stb.), valamint minden olyan tárgyat, amely nagyobb, mint a nyílások átmérője.

• Ne közelítsen laza hajat, lógó ruhadarabokat, kezet vagy más testrészt a porszívó nyílá-
saihoz és mozgó alkatrészeihez. Ne irányítsa a hosszabbító csövet, a szívócsövet
vagy a tartozékokat a szemébe vagy a fülébe, és ne vegye a szájába.

• Tilos bármilyen tárgyat a porszívó nyílásaiba helyezni. Amennyiben a porszívó valamelyik
nyílása eldugult, tilos a használata. A porszívó nyílásai nem lehetnek eltömődve por-
ral, szöszökkel, hajjal vagy egyéb olyan tárgyakkal, amelyek akadályozhatják a lég-
áramlást.

• A porszívót nem szabad székeknek, asztalnak vagy más instabil felületnek támasztani, mert 



Mi, a Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd., ezennel kijelentjük, hogy jelen berendezés meg-
felel a vonatkozó irányelvekben, európai szabványokban és azok módosításaiban foglalt
követelményeknek. Az EU-megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege a következő webcímen
érhető el: https://global.dreametech.com 
Részletes elektronikus használati útmutató: https://global.dreametech.com/pages/user-
manuals- and-faqs 
A termék energiahatékonysági követelményeknek és energiagazdálkodási funk-
cióknak megfelelő készenléti üzemmóddal vagy azzal egyenértékű állapottal nem ren-
delkezik, ezért a termék energiafogyasztása valószínűleg magasabb, mint az ilyen 
funkcionális követelményeknek megfelelő termékeké.

Ez a készülék leeséséhez vezethet, ami károsodást vagy személyi sérülést okozhat
. Ha a porszívó leesés következtében megsérül vagy hibásan működik, a javítást 
bízza hivatalos szervizközpontunk szakembereire. Szigorúan tilos a készülék házilagos 
szétszerelése. 

• Az akkumulátor töltésével kapcsolatosan a használati útmutatóban szereplő valamennyi
előírást szigorúan be kell tartani. Az akkumulátor nem megfelelő hőmérsékleten tör-
ténő töltése károsíthatja azt.

• Kizárólag a gyártó által javasolt tartozékokat és alkatrészeket használjon.
• Lépcső takarításakor fokozott óvatossággal járjon el.
• Minden karbantartási és javítási munkálat megkezdése előtt, valamint ha a porszívót

hosszabb ideig nem használja, húzza ki a készüléket a hálózatból.

• A készüléket tilos a szabadban, fürdőszobákban vagy úszómedencék közvetlen köze-
lében összeszerelni, használni, illetve az akkumulátorát tölteni.

• Tűzveszélyre figyelmeztetés: A porszívó szűrőjére ne alkalmazzon semmilyen illatosítót
! Az ilyen termékek gyúlékony vegyi anyagokat tartalmazhatnak, amelyek a por-
szívó meggyulladását idézhetik elő.

• Kizárólag a gyári töltőt használja (ZD024M340090EU/TPQ-88E340090VW01 modell
). A fenti előírás be nem tartása a lítium-ion akkumulátor meggyulladásához vezethet.

• FIGYELMEZTETÉS: Az akkumulátor töltéséhez kizárólag a készülékhez mellékelt, levá-
lasztható tápegységet használja.

• Kizárólag jóváhagyott típusú akkumulátort használjon (V2458-8S1P-GYA modell).
A fenti ajánlás figyelmen kívül hagyása a lítium-ion akkumulátor meggyulladását okoz-
hatja.

• Amennyiben az akkumulátorból gőzök szabadulnak fel, a közelben tartózkodók hagyják el a
veszélyeztetett területet, amíg az akkumulátor le nem hűl, és a gőzök el nem oszlanak. 

• Biztosítson megfelelő szellőzést a veszélyes gázok eltávolításához, kerülve a gőzök
belélegzését, illetve a bőrrel és szemmel való érintkezését.

• A kiömlött folyadékot alaposan itassa fel egy nedvszívó anyaggal, majd gondoskodjon a biztonságos megsemmisítéséről.
• A készüléket ne használja, illetve ne tárolja olyan helyen, ahol a hőmérséklet túl alacsony
(0℃ alatt) vagy túl magas (40℃ felett). Az akkumulátoros porszívót 0℃ és 40℃ közötti
hőmérsékleten töltse.

• Ez a készülék kizárólag otthoni használatra alkalmas.
• A tápcsatlakozókat tilos rövidre zárni!
• Amennyiben a tápkábel sérült, annak cseréjét bízza a gyártóra, annak szerviz-

képviseletére vagy más, hasonlóan képzett szakemberre.

• A készülék használata közben ügyeljen arra, hogy a padlón lévő kábeleket bizton-
ságos távolságra helyezze, mert ha a porszívó elektromos vezetékre hajt, az veszé-
lyes lehet.

Kérjük, tanulmányozza át a használati útmutatót! 

Levehető tápegység 

Kizárólag beltéri használatra alkalmas. 



A készülék ismertetése 

Tartozékok 
1. Puha portalanító kefe
2. Elektromos mini kefe
3. töltő
4. Hosszabbító cső
5. Univerzális szívófej
6. Omni-brush kefe beépített világítással
7. Tartozéktároló
8. Elektromos hengerkefe nedves

feltörléshez

Figyelem! A jelen szerelési útmuta-
tóban szereplő ábrák csupán il-
lusztrációk. A tényleges termék el-
térhet a képeken láthatótól.

Figyelem! 
Amennyiben a porszívófejek nincsenek 
használatban, azokat a tartozéktar-
tón tárolhatja. 
Az elektromos nedves tisztító kefét
nem szabad a tartozéktartón tá-
rolni. 

1. Portartály
2. A portartály kioldó gombja
3. A portartály alsó fedelének kioldó

gombja 
4. Az akkumulátor kioldó

gombja 
5. Kijelző
6. Készenléti gomb
7. Szívóerősség-szabályozó
8. Antisztatikus érintkező
9. Töltőcsatlakozó
10. Akkumulátor töltöttségi szintjelző

A készülék részei 

Ábra. A 

Vákuumház 

Az elektromos, nedves tisztító henger-
kefe felszerelése 

Ábra. B-1 

Ábra. B-2

A készülék összeszerelése 

Csúsztassa a tartórudat a fogantyú nyílásába,
amíg egy kattanást nem hall.

Ábra. C-2 

A tartozéktartó felszerelése 

Ábra. C-1 

Tartozékok felszerelése 
Figyelem! 
• Nem ajánlott a motoros

mini kefe használata a hosszab-
bító rúddal.

• A tartozékokat a tényleges tisztítási igé-
nyeknek megfelelően szerelje fel.

1. Az elektromos nedves tisztító hengerkefe
kioldógombja

2. Hengerkefe
3. A szennyezettvíz-tartály fedelének

rögzítője

Elektromos hengerkefe nedves
feltörléshez 

4. Szennyezettvíz-tartály fedele
5. Vízbemeneti nyílás
6. Csatlakozó
7. Szennyezettvíz-tartály
8. Csepegtetőtálca
9. Víztartály kioldógomb
10. Hengerkefe kioldógomb
11. A szennyezettvíz-tartály fedelének fo-

gantyúja
12. A szennyezettvíz-tartály fedelének

rögzítője
13. Tiszta víztartály
14. Csatlakozó

Ábra: C-3 

Először távolítsa el a csepegtetőtálcát
, majd nyomja meg a víztartály kioldó-
gombját, és ezt követően vegye ki a víz-
tartályt.



Szintjelző 
akkumulátor töltöttségi szintje 
1. Akkumulátor töltöttségi szint-
jelző

Ábra: D-2 

Töltés 
az akkumulátor teljesen feltöltve 

Töltés 

Készenléti mód 

Folyamatos fehér fény 

Villogó fehér fény 

Ki 

Ábra: D-3 

2. Kijelző: Töltés közben
a kijelzőn megjelenő szám az akkumu-
látor aktuális töltöttségi szintjét mu-
tatja százalékban. A 100-as érték azt jelzi
, hogy az akkumulátor teljesen fel van
töltve.

Egyéb hibák

A kefehenger elakadt 

Ha a kijelzőn „LO” üzenet jelenik meg, az 
azt jelenti, hogy az akkumulátor töltött-
ségi szintje 10% alá csökkent. 

Szívóteljesítmény szint:

Használat 
Kijelző (porszívózás közben) 
1. Hibajelző

Eko

Auto

Turbo

2.

3. Akkumulátor töltöttségi szintje
(százalék) 

4. Szívóteljesítmény/Porszint

Töltésjelző/Alacsony akkumulátortöl-
töttség jelző 
Villogó piros: Az akkumulá-
tor töltöttsége ≤ 10%
Pulzáló piros: Az akkumulá-
tor töltöttsége ≤ 10% (töltés köz-
ben) 
Pulzáló zöld: Az akkumulátor töltött-
sége > 10% (töltés közben) 

Ábra: D-1 

Az akkumulátoros
porszívó első használata 
előtt töltse fel teljesen az akku-
mulátort.

Töltés 

Figyelem! 

• A porszívó az akkumulátor töltése
közben nem használható.

• Az akkumulátor teljes feltöltését kö-
vetően 5 perc elteltével az akkumu-
látor állapotjelzője kikapcsol, és a
porszívó energiatakarékos üzemmódba
lép.

• Ez körülbelül 4 órát vesz igénybe. A
Turbo üzemmódban történő hosszan
tartó porszívózás az akkumulátor felmele-
gedését eredményezi, ami meg-
hosszabbítja a töltési időt. A porszívó ak-
kumulátorának töltése előtt várjon 30
percet, amíg az lehűl.

• Figyelem! Az elektromos nedves tisztító
hengerkefét nem szabad a tarto-
zéktárolóban tárolni.

Eltömődött légcsatorna 

Magas hőmérsékletre figyelmeztetés 

Ábra: C-4 

Ábra: C-5 

Emelje fel a tisztavíz-tartály fedelét, 
töltsön bele tiszta vizet, majd gondosan 
zárja vissza a fedelet a víztartályra. 

Szerelje vissza a víztartályt, majd csatla-
koztassa az elektromos nedves tisztító 
hengerkefét az állítható hosszabbító rúddal
. 



Kijelző 
(nedves tisztítás) 

Csatlakoztassa az elektromos nedves tisztító 
hengerkefét, és a nedves felmosás funkció 
bekapcsolásához nyomja meg a készenléti 
gombot.

Nyomja meg a gombot az automatikus, eco és 
turbo üzemmódok közötti váltáshoz. 

Rövid megnyomással be-/kikapcsolhatja a készüléket.

Figyelem! A gyári alapértelmezett beállítás
az Eco üzemmód. 
Porszint 

Piros: Magas 
Narancssárga: Közepes 
Zöld: Alacsony 
Figyelem! A ventilátor alakú jelzőfény 
színe valós időben változik a por 
mennyiségének megfelelően (csak auto-
matikus üzemmódban).

Ábra: E-1 

1. Akkumulátor töltöttségi szintje
(százalék) 

2. Készenlét gomb

5. Szívóerősség-szabályozó

6. Készenléti gomb

Három ventilátorlapát egymás után gyullad
ki. 
Ábra: E-2 

Figyelem! 
• Ha több mint 15 másodpercig

nem történik semmilyen művelet,
a kijelző kikapcsol, és a készülék következő
bekapcsolásakor a főképernyő jelenik
meg.

• A porszívó hibás működése esetén a kijel-
zőn hibaüzenet jelenik meg. A hiba el-
hárításának módja az alábbi táblázatban
található.

3. Ventilátor ikon

Az egyes tartozékok használata

Univerzális kefe 

Ábra: E-3 

A készülék bekapcsolásakor automatiku-
san bekapcsolnak a hengerkefe előtti 
LED-ek, megkönnyítve ezzel a takarítást. 
Figyelem! 
- Játékszőnyegek, szőnyegek porszívózása-
kor, illetve kávébab, popcorn és egyéb 
szemcsés anyagok eltávolításakor a kefén
található kapcsolót be kell kapcsolni. 
- Kerámia- vagy fapadlók, illetve egyéb
kemény felületek porszívózásakor a
kapcsolót ki kell kapcsolni.

Ezt a kefét nem ajánljuk szőr és egyéb, nehezen
eltávolítható szennyeződések eltávolítására 
kanapékról, ágyneműről és más szövetekről.
Ezt a kefét nem ajánljuk kényes felületek
, például selyem porszívózására. 

Alkalmas rések, ajtó- és ablaksarkok, lép-
csők és egyéb nehezen hozzáférhető
helyek porszívózására. 

Elektromos mini kefe 

Univerzális szívófej 

Ábra: E-4 

Ábra: E-5 

Alkalmas LCD-kijelzők, billentyűzetek,
lámpaburák, függönyök, redőnyök és más 
érzékeny felületek porszívózására. 

Puha portalanító kefe 

Ábra: E-6 

Tiszta vízzel távolítja el a port, szennyező-
déseket, kiömlött folyadékokat és a ma-
kacs foltokat a kemény padlókról. 

Elektromos hengerkefe nedves 
feltörléshez 

Ábra: E-7 



A szűrő tisztítása 
1. Távolítsa el a portartályt az
ábrán látható módon.
Ábra: F-5 

2. Vegye ki a szűrőt a porszívóból úgy,
hogy lefelé húzza az F-6. ábrán látható
irányban.

3. Mossa ki a szűrőt, 360°-ban forgatva. Óva-
tosan ütögesse meg többször a szűrőt, hogy 
eltávolítsa a rátapadt szennyeződéseket.

Ábra: F-7 

4. Hagyja a szűrőt 24 órán keresztül
levegőn megszáradni.

Ábra: F-8 

A világítás tisztítása 
fogazott kefék 
1. Tolja le a zárat, és vegye ki a hengert a
keféből az ábrán látható módon.

Ábra: F-9 

Figyelem! 
• A szűrő tisztításához kizárólag tiszta vizet

használjon.
• Ne használjon tisztítószert.
• A szűrőt ne tisztítsa kefével vagy ujjal

.
• A szűrő tisztítása 4-6 havonta ajánlott.

Figyelem! 
• A portartályt szükség szerint tisztítsa meg.
• A ciklonrendszer és az előszűrő

tisztítása legalább 3-4 havonta ja-
vasolt.

A porszívó tisztítása 
A porszívó külső házát tisztítsa 
puha, száraz törlőkendővel.

A portartály, az előszűrő
és a ciklon egység tisztítása

1. Nyomja meg a portartály alsó fede-
lének kioldógombját, majd ürítse ki a tar-
tályt.

Ábra: F-1 

2. Nyomja meg a portartály kioldógombját
, és távolítsa el a porszívóból.
Ábra: F-2 

Tippek: 

Ápolás és 
karbantartás 

• Kizárólag eredeti tartozékokat használjon
, ellenkező esetben a garancia érvényét
veszti.

• Ha a szűrő vagy a szívófej eltömődik, a 
porszívó a bekapcsolást követően rövid 
időn belül kikapcsol. A megfelelő működés 
helyreállításához tisztítsa meg a csövet.

• A portartály tisztítása előtt győződjön
meg arról, hogy a töltő ki van húzva a
konnektorból, és a porszívó készenléti
gombja kikapcsolt állásban van.

• Amennyiben a porszívót hosszabb
ideig nem használja, az akkumulátort
teljesen töltse fel, húzza ki a töltőt a
fali aljzatból, és vegye ki az ak-
kumulátort a készülékből. A ké-
szüléket hűvös, száraz helyen tárolja
, óvja a közvetlen napfénytől. Az ak-
kumulátor túlzott lemerülésének el-
kerülése érdekében legalább háromha-
vonta töltse fel.

3. Először távolítsa el az előszűrőt,
majd forgassa el a ciklonrendszert a ki-
vételhez.
Ábra: F-3 

4. Alaposan mossa ki a ciklonrendszert,
az előszűrőt és a portartályt. Mosás
után hagyja levegőn száradni legalább 2
4 órán át.

Ábra: F-4 



Ábra: F-12 

Ábra: F-11 

2. Öblítse le és tisztítsa meg a hengerkefét.
A teljes száradás érdekében állítsa a hen-
gerkefét függőlegesen, jól szellőző helyre
legalább 24 órára.

3. A hengerkefe megszáradása
után szerelje vissza a szétszerelés lépéseit
fordított sorrendben követve.

Ábra. F-14 

Ábra. F-15 

A motoros mini kefe tisztítása

1. Egy érme segítségével, az ábrán
látható módon, forgassa el a zárat
balra, amíg kattanást nem hall. A mo-
toros mini kefe kioldása után távolítsa
el a hengerkefét.

Ábra. F-13 

2. Ollóval távolítsa el a hengerkefébe
gabalyodott szőrszálakat és rostokat.
Száraz törlőkendővel vagy papírtörlővel
törölje le a port a bemetszésről.
tömítőcsíkok mindkét oldalán és az
átlátszó fedélen.
Ábra: F-10 

3. Amennyiben a hengerkefe szennyezett,
öblítse le tiszta vízzel. Ezt követően állítsa a 
hengerkefét függőleges helyzetbe legalább 2
4 órára, hogy teljesen megszáradjon. 

4. A hengerkefe megszáradása után
szerelje vissza a szétszerelés lépé-
seit fordított sorrendben követve.

1. Amint az az ábrán látható, nyomja meg a kiol-
dógombot a henger eltávolításához a
nyílásból. Száraz ruhával vagy pa-
pírtörlővel törölje le a port a bemet-
szésről és az átlátszó fedélről.

A nedves tisztításhoz hasz-
nálható elektromos hen-
gerkefe tisztítása:
Hengerkefe 

Ábra: E-17 

Ábra: E-16 

1. Nyomja meg a víztartály kioldógombját
, és távolítsa el a tartályt.

A nedves tisztításhoz hasz-
nálható elektromos hen-
gerkefe tisztítása:
Szennyezettvíz-tartály 

Ábra: E-21 

Ábra: E-18 

Ábra: E-19 

Ábra: E-20 

2. Emelje fel a szennyezettvíz-tartály fedelének
a fogantyúját, és vegye le a fedelet. 

Figyelem! 
• Amennyiben hosszabb ideig nem kí-

vánja használni a porszívót, ürítse ki és
szárítsa meg a víztartályt.

• A nedves tisztításhoz használt elektro-
mos kefét ne fordítsa fejjel lefelé, mert az
vízszivárgást okozhat.

• Rendszeresen tisztítsa a szennye-
zettvíz-tartály fedelén található gu-
micsőszelepet.

• Az Omni-brush kefét világítással, az
elektromos mini kefét és az elekt-
romos hengerkefét nedves tisztí-
táshoz minden használat után javasolt
megtisztítani.

2. Ha a hengerkefe szennyezett, öblítse ki
tiszta vízzel. A hengerkefét 
függőlegesen, jól szellőző helyen hagyja 
legalább 24 órán át, hogy teljesen 
megszáradjon.

3. Öntse ki a használt vizet. Öblítse ki a hasz-
náltvíz-tartályt és a fedelet tiszta vízzel. 

4. Illessze a használtvíz-tartály fedelének
a kapcsát a megfelelő nyílásba, he-
lyezze fel a fedelet, majd szerelje
be a használtvíz-tartályt. Végül he-
lyezze az elektromos nedves tisztító
hengerkefét a csepegtetőtálcára.



Gyakran Ismételt Kérdések 
Az alábbi táblázat a porszívó hibás működése esetén javasolt elhárítási lépéseket tartalmazza. 

Hiba Lehetséges okok Megoldások 

A porszívó nem 
működik.

Az akkumulátor lemerült, 
vagy alacsony a töltöttségi szintje. 

Töltse fel teljesen a porszívó ak-
kumulátorát, majd folytassa a 
használatot. 

Blokkolás miatt aktiválódott a túl-
melegedés elleni védelem. 

Tisztítsa meg a szívónyílást vagy a lég-
csatornát. Várjon, amíg a porszívó 
lehűl, majd kapcsolja be ismét. 

A szívófej vagy a légcsatorna el van 
dugulva. 

Távolítson el minden akadályt a szívó-
fejből vagy a légcsatornából. 

Gyenge a szívóerő.

A portartály megtelt, és/vagy 
a szűrőegység eltömődött.

Ürítse ki a portartályt, és tisztítsa meg a szű-
rőegységet.

A szívófej el van dugulva. Távolítson el minden akadályt a szívófejből.

A motor szokatlan
zajokat ad. 

A fő szívófej vagy a hosszabbí-
tócső el van dugulva. 

Távolítson el minden akadályt a fő szí-
vófejből vagy a hosszabbí-
tócsőből.

Töltés közben nem vi-
lágít az ak-
kumulátor jel-
zőfénye.

A töltő nem megfelelően van csatla-
koztatva a porszívóhoz.

Ellenőrizze, hogy a töltő megfelelően van-e 
csatlakoztatva a porszívóhoz. 

Az akkumulátor feltöltött állapotban van, és 
automatikusan készenléti üzem-
módba kapcsol.

A porszívó megfelelően működik.

Amennyiben a probléma a fenti lehetőségek kizárása után is fennáll, kérjük, for-
duljon a vevőszolgálathoz átvizsgálás céljából. 

A töltés túl lassú. Az akkumulátor hőmérséklete túl ala-
csony vagy túl magas. 

Várjon, amíg az akkumulátor hőmér-
séklete normalizálódik, majd töltse fel.

Az omni-brush megvilá-
gított LED keféjé-
nek LED lámpái 
nem működnek.

A LED-ek sérültek. A felülvizsgálattal kapcsolatban lépjen kapcso-
latba az értékesítés utáni ügyfélszolgálattal. 

Akkumulátorcsomag cseréje 
A porszívó kivehető lítium-ion akkumulátor-
ral van felszerelve, amelynek korlátozott a
töltési ciklusainak száma. Hosszabb 
használat után előfordulhat, hogy az akku-
mulátor nem tartja a töltést. Ebben az eset-
ben az akkumulátor elérte élettartama végét
, és cserélni kell. 

1. Nyomja le az akkumulátor kioldó-
gombját, és tolja jobbra az akku-
mulátort a kivételhez.

2. Szerelje be az új akkumulátort.

Ábra: F-22



Akkumulátor töltöttségi szintjelző 

Állapot Lehetsé-
ges okok Megoldások 

A jelzőfény pirosan világít
a porszívó bekapcsolá-
sakor. 

Az akkumulátor
sérült. 

A felülvizsgálattal kapcsolatban 
lépjen kapcsolatba az értékesítés 
utáni ügyfélszolgálattal.

A jelzőfény pirosan
villog a porszívó 
töltése közben. 

Nem megfelelő 
töltő.

A porszívó ak-
kumulátorának töltéséhez
kizárólag az eredeti töltőt
használja. 

A jelzőfény fehéren villog a
porszívó használata 
közben. 

Nincs akkumulátor behelyezve. Időben töltse fel.

Hibaelhárítás 
A porszívó hibás működése esetén a kijelzőn hibaüzenet jelenik meg. A hiba elhárításának 
módja az alábbi táblázatban található.

Hibajelző
Állapot Hibaüzenet 

Megoldások 

Na-
rancssárgán villog

Eltömődött lég-
csatorna 

Ellenőrizze, hogy a portartály, a hosszabbító
cső vagy a szívófej nincs-e eltömődve.

Ellenőrizze, hogy a szűrő vagy az előszűrő 
nem tömődött-e el túlzott mennyiségű portól. 

Na-
rancssárgán villog

Blokkolt kefe-
tekercs 

A kefetekercsen felgyülemlett 
szennyeződések és szőr eltávolításával kap-
csolatban további információkat a 
kefék tisztításáról szóló fejezetben talál. 

Villogó 
piros 

Magas 
hőmérséklet riasztás 

A porszívózás a motor hőmérsékletének normalizálódása

után folytatható. 

Amennyiben az E1-E9 vagy F0-F2 hibakódok valamelyike megjelenik a kijelzőn, kérjük, lépjen kapcsolatba a 
a vevőszolgálattal a javítással kapcsolatban. 

Az elektro-
mos nedves tisztí-
tókefe nem képes
felszívni a 
szennyezett vizet
a padlóról.

A szennyezettvíz-tartály megtelt vagy 
eldugult. 

Rendszeresen tisztítsa a használtvíz-tartályt.



Akkumulátoros porszívó és felmosó 

Típus VRV57F Névleges teljesítményfelvétel 540 W

Töltőfeszültség 34 V
Névleges 
feszültség 29,6 V

Töltési idő Kb. 4 óra 

Omni-brush kefe beépített világítással Elektromos mini kefe 

Típus VMBB Típus VMMY

Névleges teljesítményfelvétel 70 W Névleges teljesítményfelvétel 20 W

Névleges 
feszültség 25 V

Névleges 
feszültség 24 V

Elektromos hengerkefe nedves feltörléshez 

Típus VFB7

Névleges teljesítményfelvétel 40 W
Névleges 
feszültség 21,6 V–28,8 V

töltő 

Típus 

ZD024M340090EU:
E-TEK Electronics

Manufactory Co., LTD
TPQ-88E340090VW01:
Shenzhen Tianyin
Electronics Co., Ltd

Átlagos aktív 
hatásfok 87,01%

Tápfeszültség 100 V - 240 V
50/60 Hz, 0,8 A

Hatásfok teljes 
terhelésnél (10%) 77,01%

Kimeneti áram 34 V 0,9 A 30,6 W
Üresjárati energia-

fogyasztás 
0,1 W

Lítium-ion akkumulátor 

Típus V2458-8S1P-GYA Névleges 
feszültség 29,6 V

Névleges 
kapacitás Akkumulátor: 2700 mAh Névleges 

kapacitás 
Akkumulátor: 2850

mAh

Energia 79,92 Wh

Műszaki jellemzők 



A lítium-ion akkumulátor környezetre káros anyagokat tartalmaz. 
A készülék hulladékkezelésbe adása előtt távolítsa el az akkumulátort, és azt a hasz-
nálat helye szerinti országban érvényes előírásoknak megfelelően ártalmatlanítsa. 

Kikapcsolt állapot 
(Porszívó)

Készenléti mód 
(Töltő)

Készenléti mód 
(Porszívó+

Töltő)

Energiafogyasztás ≤ 0,5 W 

Idő a készenléti álla-
potba lépésig ≤ 20 perc 



Figyelmeztetések és biztonsági tudnivalók 
A készülék használatával kapcsolatos minden információt megtalál a használati útmutatóban. Kérjük, használat előtt tanulmányozza 
át a használati útmutatót, és tartsa be az abban foglaltakat. 

Kérjük, használat előtt az alábbi információkat is vegye figyelembe: 
Használati figyelmeztetések 
1. Gyermekek biztonsága:
○ A porszívó nem gyermekek általi használatra készült. A készüléket tartsa gyermekektől elzárva, a véletlen bekapcsolás és a mozgó 
alkatrészekkel való érintkezés elkerülése érdekében. 
○ A takarítórobotok automatikus üzemmódban is működhetnek. Ügyeljen arra, hogy a közelben ne legyenek gyermekek vagy háziál-
latok az ütközésveszély elkerülése érdekében. 
2. Elektromos biztonság:
○ A készülék hálózati csatlakoztatása előtt ellenőrizze, hogy a tápkábel nem sérült-e vagy gubancolódott-e. 
○ Ne használjon vezetékes porszívót nedves felületen, hacsak nem kifejezetten erre tervezték (például vízszűrős porszívók). 
○ Akkumulátoros porszívókhoz kizárólag eredeti töltőket és akkumulátorokat használjon. 
3. Sérülés- és károkozásveszély:
○ Ne dugjon kezet, ruházatot vagy más tárgyat a szívónyílásokba, illetve a készülék mozgó alkatrészeihez. 
○ Kerülje az éles tárgyak (például üvegszilánkok, szögek) felszívását, mert ezek károsíthatják a készülék mechanizmusát. 
4. Túlmelegedés elleni védelem:
○ A megfelelő légáramlás biztosítása érdekében rendszeresen ürítse ki a portartályt, vagy cserélje ki a porzsákot a hagyományos porszívókban. 
○ Ellenőrizze, hogy a szűrők (HEPA, szén stb.) tiszták és megfelelően vannak-e behelyezve a motor túlterhelésének elkerülése érdekében. 
5. A takarítórobotok biztonságos használata:
○ A takarítórobot elindítása előtt távolítson el minden akadályt a padlóról, például kábeleket, kisebb játékokat és egyéb tárgyakat, 
amelyek akadályozhatják a működését. 
○ Ne emelje fel a takarítórobotot működés közben, ezzel elkerülheti a programozott ciklus megszakítását. 
6. Pótalkatrészek és tartozékok :
○ Kizárólag a gyártó által javasolt, eredeti pótalkatrészeket használjon, például keféket, szűrőket vagy akkumulátorokat. A nem meg-
felelő alkatrészek ronthatják a készülék teljesítményét, vagy károsíthatják azt. 
○ Rendszeresen ellenőrizze a kefék, a kerekek és a szívócsövek állapotát – a sérült alkatrészek csökkenthetik a porszívó hatékonyságát. 

Információk a helyes használathoz 
1. A készülék munkára való előkészítése :
○ Az első használat előtt olvassa el a használati útmutatót. Győződjön meg arról, hogy a készülék minden eleme megfelelően van fel-
szerelve és használatra kész. 
○ Ellenőrizze, hogy a tápkábel teljesen ki van-e tekerve, és a vezeték nélküli modellek akkumulátora fel van-e töltve. 
2. A készülék üzemeltetése:
○ A felület típusának megfelelően használja a megfelelő tartozékokat és üzemmódokat (pl. szőnyeg, parketta, kárpit). 
○ Többfunkciós modellek, például a felmosó funkcióval is rendelkező porszívók esetében kizárólag az ajánlott tisztítószereket használja
a tartályok és felületek károsodásának elkerülése érdekében. 
3. Karbantartás és tisztítás :
○ A hosszú élettartam és a hatékony működés érdekében rendszeresen tisztítsa a szűrőket, keféket és portartályokat a gyártó utasításainak megfelelően. 
○ Ha a készülék szennyezetté válik, törölje át nedves ruhával. Soha ne merítse vízbe az elektromos alkatrészeket. 
4. Tárolás:
○ A porszívót száraz, nedvességtől és magas hőmérséklettől védett helyen tárolja. Óvja a tápkábelt a sérülésektől, a vezeték nélküli 
modelleknél pedig kerülje a készülék tárolását teljesen lemerült akkumulátorral. 

További óvintézkedések ●
Környezetvédelem :
○ A használt szűrőket, porzsákokat és akkumulátorokat a helyi hulladékkezelési előírásoknak megfelelően ártalmatlanítsa. 
○ A használt porszívókat adja le az elektromos készülékek gyűjtőhelyein újrahasznosítás céljából. 
● Energiahatékonyság:
○ Az energiafogyasztás csökkentése érdekében használja az energiatakarékos üzemmódokat, amennyiben rendelkezésre állnak.
○ Használaton kívül kapcsolja ki a porszívót a szükségtelen energiafogyasztás elkerülése érdekében. 



Környezetvédelem 

Az Európai Uniós irányelveknek megfelelően megjelölt, használt elektromos és elektronikus 
berendezéseket tilos a háztartási hulladékkal együtt kezelni. Ezek szelektív gyűjtés és újra-
hasznosítás alá esnek a kijelölt gyűjtőpontokon. A helyes ártalmatlanítás biztosításával meg-
előzheti a környezetre és az emberi egészségre gyakorolt potenciális káros hatásokat.
A használt berendezések gyűjtési rendszere megfelel a hulladékkezelésre vonatkozó helyi kör-
nyezetvédelmi előírásoknak. Erről részletes tájékoztatást a helyi önkormányzatnál, a hulladék-
kezelő vállalatnál, vagy abban az üzletben kaphat, w ahol a terméket vásárolta.

A termék megfelel az Európai Unió (EU) úgynevezett Új Megközelítésű irányelveinek, a hasz-
nálat biztonságára, az egészségvédelemre és a környezetvédelemre vonatkozóan, meghatá-
rozva azokat a veszélyeket, amelyeket fel kell tárni és meg kell szüntetni.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati útmutató fordítása.

A terméket rendszeresen karban kell tartani (tisztítani) saját hatáskörben, vagy a felhasználó 
költségére és felelősségére szakosodott szervizpontokon keresztül. Amennyiben a használati 
útmutató nem tartalmaz információt a szükséges ciklikus karbantartási vagy szervizelési teen-
dőkről, rendszeresen, legalább hetente egyszer ellenőrizze, hogy a termék fizikai állapota eltér 
-e az új termék állapotától. Bármilyen eltérés észlelése vagy megállapítása esetén haladékta-
lanul gondoskodjon a karbantartásról (tisztításról) vagy a szervizelésről. A megfelelő karban-
tartás (tisztítás) elmulasztása, illetve az eltérő állapot észlelésekor történő beavatkozás hiánya 
a termék maradandó károsodásához vezethet. A garancia nem vonatkozik a hanyagságból 
eredő károkra.

Importőr:

INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o.
Rudzka utca 65c, 44-200
Rybnik, Lengyelország tel.:
+48 533 234 303 hurt@
innpro.pl www.innpro.pl

EU-s felelős szervezet:
DREAME TECHNOLOGY Sp. z o. o.
Koszykowa utca 61, 00-667 Varsó, Lengyelország 
dreamesupport@dreame.tech

Gyártó:
Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd. Room 2112-1-1,
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Biztonsági óvintézkedések 
A töltés megkezdése előtt ellenőrizze, hogy a készülék érintkezői tiszták-e. 
Soha ne hagyja felügyelet nélkül a készüléket használat vagy töltés közben. 
Gondoskodjon arról, hogy vészhelyzet esetén gyorsan le tudja választani a 
készüléket
az áramforrásról. Soha ne tegye ki a készüléket magas hőmérsékletnek.
A készüléket száraz, jól szellőző helyen töltse, gyúlékony anyagoktól távol, 
legalább 1 méter távolságot tartva más tárgyaktól.
Soha ne takarja le a készüléket töltés közben.
Soha ne használjon a gyártó által nem ajánlott és tanúsított tápegységet, töl-
tőállomást, kábelt stb. Óvja a tulajdonát! A készülék nehezen oltható cellákkal van 
felsze-relve, ezért szerezzen be tűzoltó takarót. 

LI-ION akkumulátor
A készülék LI-ION (lítium-ion) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és 
kémiai tulajdonságai miatt az idővel és a használattal együtt öregszik.
A gyártó a készülék maximális üzemidejét laboratóriumi körülmények között adja 
meg, ahol a készülék számára optimálisak a működési feltételek, és az 
akkumulátor teljesen fel van töltve. A tényleges üzemidő eltérhet a kínálatban 
feltüntetett értéktől, ami nem a ké-szülék hibája, hanem a termék sajátossága. Az 
akkumulátor maximális élettartamának megőrzése érdekében nem javasolt a 
feszültségét 3,18 V alá, vagy a teljes kapacitásának 15%-a alá meríteni. Az 
alacsonyabb értékek, például 2,5 V cellánként, maradandóan károsítják a cellákat, 
és ez nem tartozik a garancia körébe. Amennyiben az akkumulátort vagy a teljes 
készüléket egy hónapnál hosszabb ideig nem használja, töltse fel az akku-
mulátort 50%-ra, és kéthavonta rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintjét. Az 
akku-mulátort és a készüléket száraz helyen tárolja, napfénytől és fagytól védve.

Li-Po akkumulátor 
A készülék Li-Po (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely fizikai és 
kémiai szerkezetéből adódóan az idő múlásával és a használattal együtt öregszik.
A gyártó a készülék maximális üzemidejét laboratóriumi körülmények között 
határozza meg, ahol a készülék számára optimálisak a munkakörülmények, és az 
akkumulátor új, va-lamint teljesen feltöltött állapotban van. A tényleges üzemidő 
eltérhet a termékleírásban sze-replő értéktől, és ez nem a készülék hibája, hanem a 
termék sajátossága. Az akkumulátor élettartamának maximalizálása érdekében nem 
ajánlott a feszültséget 3,5 V alá, vagy a tel-jes kapacitást 5% alá meríteni. Az ennél 
alacsonyabb értékek, például 3,2 V cellánként, mara-dandó károsodást okozhatnak, 
és ez nem tartozik a garancia hatálya alá. Amennyiben az akkumulátort vagy a teljes 
készüléket egy hónapnál hosszabb ideig nem használja, töltse fel az akkumulátort 
50%-ra, és kéthavonta rendszeresen ellenőrizze a töltöttségi szintjét.
Az akkumulátort és a készüléket száraz helyen tárolja, napfénytől és fagytól védve.



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.

• 10 000 forintot elérő, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén két (2) év,
• 250 000 forint eladási ár felett három (3) év.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma­

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke­

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla­

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal­

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 



Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny­

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: Visszaadiis diituma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatarideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: Visszaadas diituma: 

Hibajelenseg: J6tiilliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapsziim: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: Visszaadas datuma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 szam: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata Vasarl6 alairasa 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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