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VÖRÖSKŐ KFT. B2B üzletág Általános Szerződési Feltételei 

 

Jelen dokumentum tartalmazza a VÖRÖSKŐ KFT. (székhely: 8200 Veszprém, Pápai út 36.; 

cégjegyzékszám: 19-09-513341, adószám: 10233342-2-19; a továbbiakban: a „VKO”) 

általános szerződési feltételeit (a továbbiakban "ÁSZF"). 

 

 FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 

 

1.1 A jelen ÁSZF-ben használt egyes kifejezések meghatározása az alábbi 

„fogalommeghatározások” című fejezetben vagy jelen ÁSZF szövegében található. A 

jelen szerződésben nem meghatározott kifejezéseknek az általánosan elfogadott magyar 

nyelvű jelentését kell alapul venni. 

 

1.2 A jelen ÁSZF alkalmazásában és eltérő rendelkezés hiányában jelen ÁSZF-ben a többes 

szám magában foglalja bármely szó vagy kifejezés egyes számát (és fordítva), és 

ugyanazzal a jelentéssel, illetve meghatározással bír, mint az ebben található vonatkozó 

meghatározás. 

 

1.3 "Szerződés": a jelen ÁSZF, a Vevőnek az adott Termékre vonatkozó és a VKO által 

elfogadott megrendelése (a Vevő általános szerződési feltételeinek kizárásával), valamint 

- ha van ilyen – a VKO és a Vevő által az adott Termék szolgáltatására kötött egyedi 

kereskedelmi megállapodás együttesen. 

 

1.4 "Vevő": a VKO által értékesített termékeket megvásárló jogi személy, vagy jogi 

személyiséggel nem rendelkező, de jogképes gazdasági társaság, vagy egyéb vállalkozási 

forma (egyéni vállalkozó). 

 

1.5 "Nap": munkanap. 

 

1.6 "Termék": minden olyan termék – beleértve a VKO által értékesített tartozékokat is – és 

szolgáltatás, amelyet a VKO a jelen ÁSZF alapján értékesít a Vevőnek. 

 

1.7 "Felek": a VKO és a Vevő együttesen. 

 

1.8 "Fél": a VKO vagy a Vevő külön-külön. 

 

1.9 „VKO”: A VÖRÖSKŐ Kft.  

 

1.10 „Megrendelés”: A Vevő által az euronics.hu/b2b oldalon található űrlap kitöltésével és 

beküldésével, vagy a b2b@euronics.hu email címre, legalább a megrendelni kívánt 

termék típusát és darabszámát megjelölő tartalommal leadott, VKO által forgalmazott 

Termékekre vonatkozó ajánlatkérési igény, összeg- vagy mennyiségi küszöbre tekintet 

nélkül. 

 

1.11 „Egyedi kereskedelmi megállapodás”: a VKO és a Vevő között egyedileg 

megtárgyalt, mindkét Fél által elfogadott és aláírt egyedi szerződés.  

 

1.12 „EU”: Az Európai Unió 
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1.13 „B2B”: Minden olyan jogviszony, amelyben a Vevő nem minősül a hatályos magyar 

Polgári Törvénykönyv szerinti fogyasztónak.  

 

1.14 „PTK” A mindenkor hatályos magyar Polgári Törvénykönyv (jelenleg a 2013. évi V. 

törvény)  

 

 AZ ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK ALKALMAZÁSA ÉS 

KÖTELEZŐ JELLEGE 

 

2.1 A jelen ÁSZF a VKO és a Vevő között a VKO által a Vevő részére Magyarországon vagy 

külföldön, de elsődlegesen az EU területén és csak kivételesen az EU területén kívül 

történő termékértékesítésre vonatkozik azzal, hogy Magyarország területén kívülre 

történő áruszállítás a VKO egyedi döntésétől függően a Felek közötti egyedi szerződés 

alapján jön létre.  

 

2.2 Főszabály szerint a jelen ÁSZF képezi a VKO és a Vevő közötti, a Termékek 

értékesítésére vonatkozó teljes megállapodást. Az ÁSZF hatályon kívül helyez és felvált 

minden egyéb olyan feltételt és megállapodást, amelyet bármely más dokumentumban, 

vagy az ÁSZF Vevő általi elfogadása előtt a Vevő és a VKO közötti szóbeli vagy írásbeli 

kommunikációban rögzítettek, vagy amelyet a Vevő bármely más dokumentumban 

rögzített vagy hivatkozással beépített, vagy amelyre a Vevő hivatkozott (beleértve ebbe, 

de nem kizárólagosan a Vevő általános szerződési feltételeiben hivatkozott feltételeket). 

Kivételt képez ez alól a VKO és a Vevő által egyedileg megtárgyalt kereskedelmi 

megállapodás, amely a jelen ÁSZF rendelkezéseivel együtt alkalmazandó azzal, hogy 

amennyiben az ÁSZF valamely rendelkezése ellentétes a Felek között létrejött egyedi 

kereskedelmi megállapodással, úgy az egyedi kereskedelmi megállapodás rendelkezése 

az alkalmazandó a Felek közötti jogviszonyban.    

 

2.3 A VKO képviselője által a Vevő rendelkezésére bocsátott, az ÁSZF-en kívüli minden más 

dokumentum, például katalógusok, szórólapok, hirdetések vagy prospektusok kizárólag 

tájékoztató jellegűek, és nem keletkeztetnek szerződéses kötelezettséget. 

 

2.4 Ha a Fél az ÁSZF rendelkezéseinek érvényesítését bármikor elmulasztja, az nem 

értelmezhető úgy, hogy ez a Fél lemond az egyes rendelkezések későbbi érvényesítésére 

vonatkozó jogáról. 

 

 AJÁNLATTÉTEL, MEGRENDELÉSEK ÉS SZERZŐDÉSKÖTÉS 

 

3.1 A Vevő által leadott Megrendelésre válasz e-mailben a VKO árajánlatot küld. 

Amennyiben VKO a Megrendelés beérkezését követő 10 munkanapon belül nem küld 

árajánlatot, azt úgy kell tekinteni, hogy a Megrendelést a VKO visszautasította és a Felek 

között nem jön létre jogviszony az érintett Megrendelés vonatkozásában. Az árajánlatban 

a VKO visszaigazolja a Termékek típusát és darabszámát, valamint azok árait és az ajánlat 

érvényességi idejét. Ezt követően a Vevőnek az ajánlat érvényességi idején belül vissza 

kell jeleznie, hogy az ajánlatot elfogadja-e. Azáltal, hogy a Vevő elfogadta az ajánlatot és 

e-mailben megrendelte az ajánlat tárgyát képező Termékeket, kijelenti, hogy ellenőrizte 

azok típusát, tulajdonságait és a vásárlói igénynek való megfelelőségét és tudomásul veszi, 

hogy ezzel Felek között létrejön a Megrendelés teljesítésére vonatkozó eseti szerződés. A 

Megrendelés leadásával a Vevő elismeri, hogy elolvasta és teljes mértékben elfogadta a 
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jelen ÁSZF-et. A Megrendelés leadása a Vevő részéről vételi ajánlat tételnek minősül, 

amelytől Vevő kizárólag Felek közös megállapodása esetén állhat el.  

 

3.2 A Megrendelésben meg kell jelölni a Termék leszállításának vagy átvételének kívánt 

időpontját. Minden olyan megrendelés esetén, amely nem tartalmazza a leszállítás, illetve 

az átvétel kért időpontját, a VKO önállóan jogosult meghatározni a leszállítás, illetve az 

átvétel időpontját a Termék rendelkezésre állása, valamint egyéb logisztikai és gazdasági 

tényezők figyelembevételével. A Vevő tudomásul veszi, hogy az általa megjelölt 

leszállítási vagy átvételi időpont nem köti a VKO-t. A VKO törekszik a Vevő által 

megjelölt leszállítási, illetve átvételi időpont teljesítésére, azonban az ettől eltérő 

időpontban történő leszállítás vagy átvétel nem minősül szerződésszegésnek a VKO 

részéről, és emiatt a Vevő a VKO-val szemben semmilyen igényt nem érvényesíthet. 

 

3.3 Amennyiben a Termék készleten van, úgy a VKO előlegbekérőt küld a Vevőnek. Az 

elfogadott Megrendelések - az előlegbekérőn szereplő összeg Vevő általi megfizetését 

követően - nem módosíthatóak és nem törölhetőek. Amennyiben a Vevő a megrendelését 

mégis vissza kívánja mondani, úgy a Felek közös megegyezése szükséges a Megrendelés 

módosításához, vagy törléséhez. Amennyiben a VKO hozzájárul a Megrendelés 

módosításához vagy törléséhez és a Felek egyúttal erre irányuló írásbeli egyezséget 

kötöttek, az egyezség minden esetben tartalmazza a VKO Megrendelés teljesítésének 

megkezdése során felmerült költségeinek megtérítésére vonatkozó megállapodást. A 

VKO fenntartja a jogot, a  szerződéstől elálljon és az egyedi megrendelés teljesítését 

megtagadja amennyiben: 

i) a Vevő megszegi a jelen Szerződésben foglalt bármely kötelezettségét; 

ii) a Vevő pénzügyi helyzete nemfizetési kockázatot jelent; 

iii) a Termék kért szállítási időpontja a Vevő által leadott Megrendeléstől 

számított három (3) napnál rövidebb; 

iv) a Vevő válaszul adott vételi ajánlata nincs összhangban a VKO által az adott 

Megrendelési időpontra közölt árral. 

 

3.4 A Vevő köteles kártalanítani VKO-t minden olyan költség, kiadás és veszteség miatt 

(beleértve, de nem kizárólagosan a profitkiesést és a bevételkiesést is), amely a VKO-nál 

a Megrendelés törlése vagy módosítása miatt felmerülhet, kivéve, ha a VKO-val írásban 

kifejezetten másként nem állapodott meg. 

 

 ÁRAK 

 

4.1 A Termékek - a Vásárlói igénynek a VKO általi elfogadását követően - az előlegbekérőn, 

és/vagy számlán feltűntetett díjszabáson szereplő árakon kerülnek értékesítésre. A VKO 

minden egyes megrendelés beérkezésekor egyedi árazást alkalmaz. Listaárak 

alkalmazására a Felek egyedi megállapodása alapján kerülhet sor.  

 

4.2 A VKO minden olyan Megrendelést, amelyet a Vevő a VKO által előzetesen közölt ártól 

eltérő áron ad le, jogosult visszautasítani. Az ilyen Megrendelés semmilyen esetben sem, 

tehát a VKO kifejezett visszautasításának hiányában sem hoz létre szerződést a Felek 

között.  

 

4.3 A VKO az általa megküldött előlegbekérőn és/vagy számlán a Termékek árait nettó + Áfa 

áron, forintban tünteti fel. Az előlegbekérő és/vagy számla a Termékek szállításának díját 
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tartalmazza, hacsak a Felek között létrejött Egyedi Szerződés másként nem rendelkezik. 

Az ÁFA az előlegbekérő és/vagy számla kiállításának időpontjában érvényes adókulcs 

szerint kerül felszámításra. Az eladott Termékeket közvetlenül vagy közvetve érintő adók 

bármely módosulása a Vevőt terhelik.  

 

 FIZETÉSI FELTÉTELEK 

 

5.1 A Vevő a VKO által elfogadott Megrendelésen szereplő Termékek vételárát a VKO által 

kiállított előlegbekérő alapján banki átutalással teljesíti az előlegbekérőn szereplő fizetési 

határidőn belül.  Ettől eltérni csak a Felek egyedi megállapodása alapján lehet. Eltérő 

megállapodás hiányában VKO a Termékek beszerzése, szállításra összekészítése, és 

leszállítása érdekében csak azt követően köteles lépéseket tenni, hogy a Vevő a Termékek 

vételárát előre megfizette, valamint a szállítási költségeket megelőlegezte.  

 

5.2 A VKO az 5.1. pontban rögzítettektől eltérő egyedi megállapodás esetén is fenntartja a 

jogot, hogy minden új Vevő esetében, valamint abban az esetben, ha a Vevő pénzügyi 

helyzete nemfizetési kockázatot jelent, a Megrendelés napjától kezdődően a Termékek 

teljes vételárának megfizetését követelje, és a Termékeket – részbeni teljesítés esetén is - 

visszatartsa.   

 

5.3 Ha a Vevő bármely összeg fizetésével késedelembe esik a PTK 6:155. §. (3) bekezdésében 

meghatározott törvényes késedelmi kamatlábnak megfelelő késedelmi kamat kerül 

felszámításra, amely késedelmi kamat mértéke a késedelemmel érintett naptári félév első 

napján érvényes jegybanki alapkamat – idegen pénznemben meghatározott pénztartozás 

esetén az adott pénznemre a kibocsátó jegybank által meghatározott alapkamat, ennek 

hiányában a pénzpiaci kamat – nyolc százalékponttal növelt értéke. A késedelmi kamatok 

automatikusan, felszólítás nélkül, az előlegbekérőn és/vagy számlán feltüntetett fizetési 

határidőt követő napon esedékesek. A kamatok a számla teljes összegére vonatkoznak, 

beleértve az összes adót is. A késedelmi kamatokra nem vonatkozik az ÁFA. 

 

5.4 Felek megállapodnak, hogy minden késedelmes fizetés esetén a Vevőnek Behajtási 

Költségáltalány jogcímén a VKO behajtási költségeinek fedezésére 40 eurónak megfelelő 

összeget kell fizetnie forintban a Magyar Nemzeti Banknak a késedelmes fizetési időszak 

első napján érvényes árfolyama alapján számítva. A VKO fenntartja a jogot, hogy további 

kártérítést kérjen, ha bebizonyosodik, hogy a VKO-nál ténylegesen felmerült behajtási 

költségek meghaladják a rögzített összeget. A kártérítés felszólítás nélkül, a számlán 

feltüntetett fizetési határidőt követő napon esedékes. A kártérítés után nem keletkezik 

ÁFA-fizetési kötelezettség. 

 

Jelen jogviszonyban a Felek eltérő megállapodása hiányában semmilyen kifizetés nem 

eredményezhet beszámítást.  

 

 KISZÁLLÍTÁS ÉS ÁTVÉTEL 

 

6.1 A VKO üllői központi raktárépülete átvételi pontnak, ezáltal teljesítési helynek minősül. 

Az árukiadási feltételekről VKO minden esetben külön tájékoztatja a Vevőt. 

 

6.2 A kiszállításhoz szükséges előkészületeket a VKO akkor kezdi meg, ha Vevő kiszállítást 

kér és a Termékek vételára illetve az azok kiszállításával együtt járó szállítási költségek 
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megfizetésre kerültek a Vevő által a VKO részére, kivéve ha a Felek ettől eltérően 

állapodtak meg. 

 

6.3 A Szerződésben meghatározott szállítási határidő tájékoztató jellegű, nem jelent kifejezett 

kötelezettségvállalást a VKO részéről. A VKO törekszik annak betartására, hogy a 

Termékek szállítása és Vevő részére való átadása a Termékek vételárának kifizetését 

követő 4-8 munkanapon belül, eltérő megállapodás esetében az egyedi ajánlatban 

rögzített határidőn belül megtörténjen. A feladás és a szállítás határideje ésszerű 

időtartammal meghosszabbodik, ha a feladás vagy szállítás késedelmét a Vevő utasításai 

vagy azok hiánya okozza. Amennyiben a Felek kifejezetten másként nem rendelkeznek, 

a termékek leszállításának pontos ideje nem lényeges eleme a Szerződésnek. A jelen 

pontban írt teljesítési határidők kifejezetten csak Magyaroroszág területén belül történő 

Szállítási helyekre vonatkoznak. Minden egyéb – Magyarország államhatárain túli – 

szállítási hely esetén a szállítási határidőt a Felek egyedileg tárgyalják meg. A VKO 

kifejezetten kizárja, hogy a jelen ÁSZF hatálya alá tartozó szerződések kapcsán a 

teljesítés helye a VKO által üzemeltetett valamely Euronics Műszaki szakáruháza legyen.  

 

6.4 A VKO minden tőle elvárhatót megtesz annak érdekében, hogy a Termékeket a felek által 

megállapított időpontra vagy időpontokra és helyszínre leszállítsa. A Vevő nem jogosult 

a megrendelést törölni vagy a szállítást visszautasítani a VKO késedelme miatt. A VKO 

által elfogadott szállítási időpontok/határidők automatikusan felfüggesztésre kerülnek a 

VKO ellenőrzési körén kívül eső, késedelmes szállítást eredményező esemény 

bekövetkezése esetén, különösen a Vis maior esemény bekövetkezése esetén. Ha a Vevő 

a Termékek átvételét megfelelő ok nélkül megtagadja, elmulasztja, vagy késedelmesen 

veszi át, a Vevő viseli az ebből eredő kockázatokat, és köteles a VKO oldalán – a Vevő 

késedelme miatt – felmerülő többletköltségeket megfizetni.  

 

6.5 A VKO nem felelős a szállítási vagy teljesítési határidő be nem tartásából eredő 

veszteségekért, káreseményekért (akár nyereségkiesésért, bevételkiesésért vagy 

bármilyen következménykárért).  

 

6.6 A termékek teljes vagy részleges elkobzása vagy megsemmisülése a szállítást követően 

semmilyen módon nem mentesíti a Vevőt a vételár megfizetésének kötelezettsége alól. 

 

6.7 A Vevő tudomásul veszi, hogy a VKO, illetve a VKO-val szerződésben álló alvállalkozó 

jogosult megtagadni a termékek teljesítési helyre való leszállítását, rakodását, akár abban 

az esetben is, ha a szállítást végző személy a helyszínen szembesül azzal, hogy 

vagyonbiztonságot, vagy emberi életet, egészséget, testi épséget veszélyeztető, vagy 

egyéb, a teljesítést ellehetetlenítő, vagy jelentősen megnehezítő körülmények állnak fenn. 

6.8 A Vevő tudomásul veszi továbbá, hogy a 6.6 pontban körülírt feltételek fennállása esetén 

a szállítási díjat VKO nem köteles visszatéríteni. Ez esetben a felek a teljesítés módjáról 

egyeztetni kötelesek. 

6.9 A VKO a szállítást akár saját eszközeivel, akár alvállalkozó igénybevételével jogosult 

teljesíteni. 

 

 KOCKÁZAT ÉS JOGCÍM  

 

7.1 A Termékre vonatkozóan a veszély a Vevőre akkor száll át, amikor a Termék átadása a 

Vevő részére megtörténik, illetve akkor is, ha a Termék Vevő részére történő átadása 
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megtörtént volna, azonban arra a Vevő érdekkörében felmerült okból (különösen a 

Termék átvételének elmulasztása, Vevői késedelem) nem kerül sor. Vevői késedelem 

esetén a VKO a késedelem első napjától jogosult a Termék után tárolási díjat felszámítani, 

valamint a Vevőt az átvételre írásban felszólítani. Amennyiben a Vevő a felszólítás 

átvételétől számított 20 (húsz) napon belül sem veszi át a Terméket, a VKO jogosult a 

szerződéstől egyoldalúan elállni. Elállás esetén a VKO jogosult a vételár 10%-ának 

megfelelő összegű bánatpénzt megtartani, amely összeg magában foglalja a felszámított 

tárolási díjat is; a bánatpénzt meghaladóan a VKO további igényt nem érvényesít. 

 

 A TERMÉKEK ÁTVÉTELE  

 

8.1 A Vevő köteles a Termékeket az átvételkor megvizsgálni, és az átvétel időpontjában 

szállítólevéllel vagy jegyzőkönyvvel azonnal írásban értesíteni a VKO-t, ha bármilyen 

mennyiségi eltérést tapasztal. Vevő a minőségi kifogását és egyéb panaszokat a Termékek 

jelen ÁSZF szerinti átvételét követő 3 munkanapos jogvesztő határidőn belül írásban, 

fotódokumentációval igazoltan köteles jelezni VKO felé. Felek megállapodnak, hogy a 

jelen pont szerinti 3 munkanapos jogvesztő határidőn túl Vevő nem jogosult minőségi 

kifogást tenni. 

8.2 Az írásbeli minőségi kifogást vagy egyéb jellegű panaszbejelentést a VKO 

Vevőszolgálatának kell megküldeni a következő címre: b2b@euronics.hu 

8.3 Az írásbeli minőségi kifogásnak vagy panasznak a következő elemeket kell tartalmaznia 

ahhoz, hogy érvényesnek minősüljön: 

- a tapasztalt hibák leírása; 

- az aláírt szállítólevél másolata; 

- a Megrendelés száma; 

- az érintett Termékek cikkszáma; 

- az érintett Termékek mennyisége; 

- panasz tárgyát képező Termékek fotódokumentációja. 

8.4 A Vevő felelőssége, hogy bizonyítsa az észlelt nem megfelelőségek vagy 

rendellenességek a meglétét. A Vevő köteles minden lehetőséget megadni VKO-nak az 

ilyen nem megfelelőségek vagy rendellenességek azonosítására és kijavítására. 

8.5 Ha a Vevő a fent említett feltételeknek megfelelően a fent említett jogvesztő határidőn 

belül nem nyújt be minőségi kifogást vagy panaszt, az érintett Termékek leszállítását, és 

a Szerződés teljesítését a Vevő által a szállítás időpontjától kezdve véglegesen 

elfogadottnak kell tekinteni. 

 

 PANASZKEZELÉS 

9.1 A leszállított Termékekkel kapcsolatban bejelentett bármilyen panaszt a VKO 

ügyfélszolgálata kezeli, arról jegyzőkönyvet vesz fel. A Vevő a Termékeket elfogadott 

panasz és a VKO jóváhagyásának hiányában nem küldheti vissza.  

9.2 A visszaküldés az alábbi feltételekhez kötött: 

i) A Termékeknek a visszaküldéskor a VKO által elfogadott Megrendelésben szereplő 

Termékeknek kell lenniük; 

ii) A Termékek Vevő általi visszautasítása mindig a Termékek átvételével egyidőben 

történik és a visszautasított Terméket a Vevő a fuvarozónak kell visszaadja az aláírt 

szállítólevéllel, illetve a felvett jegyzőkönyvvel együtt. A VKO által elfogadott 

panasz esetén a visszautasított termékek szállítási költsége a VKO-t terheli. 

iii) a Termékeket a VKO által kijelölt helyre kell visszaküldeni; 

iv) A Termékeket és tartozékaikat kifogástalan állapotban, eredeti csomagolásukba 

csomagolva kell visszaküldeni. 
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.  

9.3 A Termékekre vonatkozóan utólagos mennyiségi, illetve minőségi reklamációt a VKO a 

8. pontban hivatkozott jogvesztő határidőn túl nem fogad el. 

 

 A TERMÉKEKRE VONATKOZÓ JÓTÁLLÁS 

 

10.1 A VKO a jelen szerződés hatálya alá tartozó úgynevezett B2B üzletágon belül 

fogyasztónak minősülő személyeknek nem értékesít. Tehát a jelen ÁSZF hatálya alá 

tartozó valamennyi Vevő tudomásul veszi, hogy a VKO B2B üzletágán keresztül kötött 

szerződésekre nem vonatkoznak azok a magyar jogszabályok, amelyek kifejezetten a 

fogyasztónak minősülő személyek jogait védik. 

 

10.2 Hibás teljesítés esetén a Vevőt a PTK-ban szabályozott kellékszavatossági jogok illetik 

meg a következők szerint:   

Olyan szerződés alapján, amelyben a felek kölcsönös szolgáltatásokkal tartoznak, a 

kötelezett a hibás teljesítésért kellékszavatossággal tartozik. Kellékszavatossági igénye 

alapján a jogosult választása szerint 

a) kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott kellékszavatossági jog 

teljesítése lehetetlen, vagy ha az a kötelezettnek – másik kellékszavatossági igény 

teljesítésével összehasonlítva – aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe 

véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a 

kellékszavatossági jog teljesítésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy  

b) az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, – a 11.2.a) bekezdés szerinti 

kivétellel – a hibát a kötelezett költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, 

vagy a szerződéstől elállhat, ha a kötelezett a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, e 

kötelezettségének a (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a 

jogosultnak a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt.  

 

- Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. 

- A kijavítást vagy kicserélést – a dolog tulajdonságaira és a jogosult által elvárható 

rendeltetésére figyelemmel – megfelelő határidőn belül, a jogosult érdekeit kímélve kell 

elvégezni.  

A jogosult a választott kellékszavatossági jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott 

költséget köteles a kötelezettnek megfizetni, kivéve, ha az áttérésre a kötelezett adott 

okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt. 

 

10.3  A Vevő a jelen ÁSZF elfogadásával egyidejűleg kijelenti, hogy a Megrendeléssel érintett 

termékek megvásárlására a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége 

körében eljáró vállalkozásként kerül sor, amelyre figyelemmel tudomásul veszi, hogy a 

Ptk. XIV. fejezetének fogyasztókra vonatkozó rendelkezései rá nem irányadóak.   

 

 

 FELELŐSSÉG 

 

11.1 A VKO a szerződés alapján nem vállal felelősséget semmilyen a Vevő oldalán jelentkező 

bevételkiesésért, nyereségkiesésért, adatvesztésért vagy bármilyen közvetett vagy 

következménykárért vagy veszteségért, függetlenül attól, hogy az bármilyen okból, 

károkozásból (beleértve a gondatlanságot is), szerződésszegésből vagy más okból 

származik. 
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11.2 A VKO maximális összesített kártérítési felelőssége a szerződés alapján, akár 

szerződésszerződésszegésért, akár jogellenes károkozásért (ebbe beleértve a 

gondatlanságot is), akár törvényi kötelezettség megszegéséért vagy más okból, nem 

haladhatja meg a Vevő által a VKO-nak a kérdéses termékek tekintetében fizetendő 

összeget. 

 

11.3 A jelen ÁSZF-ben rögzített szerződéses kikötések a Ptk. 6:152.§-ával összhangban nem 

korlátozzák, illetve nem zárják ki a szándékosan okozott vagy emberi életet, testi épséget 

vagy egészséget megkárosító szerződésszegésért való felelősséget. 

 

 SZELLEMI TULAJDON 

 

12.1 Eltérő megjelölés hiányában a védjegyek és a tartalmak, egyedi jellemzők és funkciók 

(ebbe beleértve, de nem kizárólagosan, minden információt, szoftvert, szöveget, 

megjelenítést, képet, videót és hangot, valamint ezek kialakítását és elrendezését) 

("Tartalom") a VKO vagy annak kapcsolt vállalkozásai, licencadói vagy az ilyen anyagok 

egyéb szolgáltatói tulajdonát képezik, és szerzői jogi, védjegyoltalmi, szabadalmi és 

egyéb szellemi tulajdonjogi vagy a tulajdonjogi védelem alatt állnak.  

 

12.2 A VKO üzleti tevékenységével és a Termékekkel kapcsolatban használt védjegyek a 

VKO vagy annak kapcsolt vállalkozásai, illetve licencadói tulajdonában vannak, és 

védjegyjogvédelem alatt állnak. Ezek a védjegyek magukban foglalják többek között a 

VKO logóit/dizájnjait, védjegyeit és szlogenjeit. A Vevő nem használhatja, nem 

jegyeztetheti be, és nem tarthat igényt más módon semmilyen ilyen védjegyre, beleértve 

a védjegyet, szolgáltatási védjegyet, cégnevet, kereskedelmi nevet, felhasználónevet vagy 

domain regisztrációt, illetve ezek bármilyen részére. A Tartalom, beleértve a szöveget, 

dizájnt, fényképeket, videókat és egyéb audiovizuális anyagokat, szintén a szerzői jogi 

törvények és különböző nemzetközi törvények és egyezmények által védett. Az ilyen 

szellemi tulajdon bármilyen jogosulatlan felhasználása szigorúan tilos.  

 

12.3 A Vevő nem másolhatja, nem reprodukálhatja, nem terjesztheti, nem módosíthatja, nem 

hozhat létre származékos műveket, nem mutathatja be nyilvánosan, nem adhatja elő 

nyilvánosan, nem publikálhatja újra, nem töltheti le, nem tárolhatja és nem továbbíthatja 

a Tartalmat. 

 

12.4 A Szerződés kizárólag azt engedi meg a Vevő számára, hogy a Tartalmat a Termékek 

szolgáltatásával kapcsolatban használja fel. 

 

12.5 A Vevő, aki tudomást szerez a védjegyek vagy általánosabban a VKO tulajdonában lévő 

egyéb ipari és/vagy szellemi tulajdonjogok hamisításáról, köteles erről a VKO-t 

haladéktalanul írásban értesíteni. 

 

 SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSE 

13.1 Kapcsolatuk keretében a Felek saját céljaikra személyes adatokat kezelnek, és az ilyen 

adatkezelési tevékenységek tekintetében adatkezelőként járnak el, amelyeket az 

alkalmazandó adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően végeznek.  

13.2 A jelen Feltételek nem értelmezhetők úgy, hogy a Felek között adatkezelő és 

adatfeldolgozó közötti kapcsolat jön létre.  A Felek megállapodnak, hogy a jelen 

szerződés teljesítése során mind a képviselői és kapcsolattartói adatok, mind pedig a 
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megrendelésekkel kapcsolatban felmerülő esetleges személyes adatok tekintetében önálló 

adatkezelőként járnak el. 

13.3 A Vevő alkalmazottjaira vagy személyzetére vonatkozó személyes adatok VKO által 

történő kezelése az 1. számú mellékletben található adatvédelmi tájékoztatóval 

összhangban történik. A Vevő vállalja, hogy ezt az adatvédelmi tájékoztatót eljuttatja az 

érintett alkalmazottai és/vagy személyzete számára. 

 

 VIS MAIOR ESEMÉNY 

 

Egyik Fél sem tartozik felelősséggel a jelen Szerződésben foglaltak nem, vagy nem 

szerződésszerű teljesítése esetén, ha annak oka olyan rendkívüli, a szerződéskötéskor előre 

nem látható, a Felek érdekkörén kívül felmerült esemény vagy körülmény, mely nem 

vezethető vissza egyik Fél felróható magatartására sem, és melyet ésszerű módon nem 

tudott elkerülni vagy elhárítani, és amely az arra hivatkozó Fél számára lehetetlenné teszi 

a jelen Szerződésben foglalt kötelezettségei teljesítését. 

Vis maiornak minősül különösen, de nem kizárólag a Magyarország Alaptörvényében 

meghatározott különleges jogrend és rendkívüli állapot bevezetése, szükségállapot, 

háború, felkelés, forradalom, terrorcselekmény, zavargások, polgárháború, természeti 

katasztrófák, tűzvész, árvíz, járvány, karantén korlátozások, valamint a sztrájk és a 

szállítási embargó. 

A vis maior helyzet bekövetkezéséről ill. megszűnéséről szerződő Felek egymást 

haladéktalanul értesítik, és a megszűnést követően mindent megtesznek a szerződésszerű 

teljesítés érdekében. 

Az értesítés kiterjed a vis maior helyzet várható időtartamára és a jelen Szerződést érintő 

hatásaira. 

Ha a vis maior helyzet előreláthatóan 60 napnál hosszabb időtartamig áll fenn, a Felek 

kötelesek együttműködni a Szerződés teljesítése érdekében. Az együttműködés során a 

felek tárgyalásokat folytatnak a vis maior miatt elmaradt szolgáltatások pótlása, és a 

fizetések átütemezése iránt. 

Amennyiben a Felek az elmaradt szolgáltatások pótlása, és a fizetés átütemezésének 

tárgyában nem egyeznek meg, a Szerződést bármelyik Fél felmondhatja, vagy attól 

elállhat. 

 

 A GAZDASÁGI KÖRÜLMÉNYEK VÁRATLAN VÁLTOZÁSÁRA 

VONATKOZÓ ZÁRADÉK 

 

15.1 A gazdasági vagy piaci feltételek változásai következtében bármelyik Fél számára 

okozhat nehézséget a jelen Szerződés feltételeinek a kialkudott árakon történő teljesítése. 

Ha ilyen nehézségek merülnek fel, bármelyik fél írásban értesítést küldhet a másik Félnek 

arról, hogy a megváltozott gazdasági vagy piaci feltételek fényében módosítani kívánja a 

Szerződés rendelkezéseit. Az ilyen értesítés csak akkor fogadható el, ha az azt igénylő fél 

azokat alátámasztó dokumentumokkal bizonyítja a következő tényeket a nehézség 

fennállására vonatkozóan: 
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- a körülmények megváltozását az igénylő Fél nem látta előre a szerződés megkötése 

előtt; 

- a nehézséget elszenvedő Fél a szerződés megkötésekor nem lett volna képes megelőzni 

a körülmények megváltozását; 

- a nehézséget elszenvedő Fél a körülmények megváltozását nem tudja elhárítani. 

A Felek megállapodnak abban, hogy bármelyik Fél ilyen értesítésének megküldésétől 

számított harminc (30) napon belül jóhiszeműen tárgyalnak a jelen Szerződés 

módosításairól, hogy mindkét Fél számára gazdaságilag kölcsönösen előnyös helyzetet 

teremtsenek.  

 

 A SZERZŐDÉS ÉRVÉNYESSÉGE 

 

16.1 Ha a Szerződés bármely rendelkezése érvénytelennek, jogellenesnek vagy 

alkalmazhatatlannak minősül, az nem érinti vagy módosítja a többi rendelkezés 

érvényességét, jogszerűségét és alkalmazhatóságát. 

 

 FELMONDÁS 

 

17.1 Bármelyik Fél - a rendelkezésére álló egyéb jogosultságok vagy jogorvoslati lehetőségek 

sérelme nélkül - a másik Félhez intézett írásbeli értesítéssel azonnali hatállyal 

felmondhatja a Szerződést, amennyiben az alábbi események közül bármelyik 

bekövetkezik: 

- a másik Fél a tartozásai fizetését felfüggeszti vagy a tartozásai megfizetésének 

felfüggesztésével fenyeget, vagy az esedékessé váló tartozásait nem képes fizetni, 

vagy elismeri, hogy nem képes a tartozásait megfizetni, vagy úgy kell tekinteni, 

hogy nem képes a tartozásait szerződésszerűen megfizetni, vagy a másik Fél 

tárgyalásokat kezd valamennyi vagy bármely hitelezői csoporttal saját tartozásai 

átütemezése céljából, vagy ajánlatot tesz bármely hitelezője számára, vagy bármely 

hitelezőjével megállapodást vagy egyezséget köt; 

- a másik Fél fizetés képtelenségével fenyegető helyzet következik be, vagy csőd, 

vagy felszámolási eljárás indul ellene.  

- Féllel szemben bármely olyan esemény következik be, vagy olyan eljárás indul, 

amely az fentebb említett események bármelyikével egyenértékű vagy ahhoz 

hasonló hatással jár, vagy a másik Fél üzleti tevékenységét felfüggeszti vagy 

megszünteti, vagy üzleti tevékenysége lényeges részének megszüntetésével vagy 

felfüggesztésével fenyeget, vagy üzleti tevékenysége teljes megszüntetésével vagy 

felfüggesztésével fenyeget. 

 

17.2 A VKO bármely más jogának vagy jogorvoslati lehetőségének sérelme nélkül a VKO a 

Vevőnek küldött írásbeli értesítéssel azonnali hatállyal felmondhatja a Szerződést, ha a 

Vevő a Szerződés alapján esedékes bármely összeget nem fizeti meg a fizetési határidőn 

belül, és a fizetési kötelezettséggel legalább öt (5) munkanappal a fizetési felszólítást 

követően is késedelemben marad. 

 

17.3 Felek között létrejött egyedi szerződést mindkét fél jogosult a másik félhez intézett 

írásbeli értesítéssel felmondani, ha az adott fél megszegi bármely szerződéses 

kötelezettségét, és a szerződésszegést a szerződésszegés orvoslására felszólító írásbeli 

értesítés kézhezvételét követő harminc (30) napon belül nem orvosolja. Bármelyik Fél 

jogosult a szerződést írásban, indokolási kötelezettség nélkül 30 napra felmondani. Ebben 
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az esetben a VKO jogosult érvényesíteni a Vevővel szemben a Szerződés teljesítése során 

addig felmerült költségeit  

 

17.4 A Szerződés felmondása vagy megszűnése semmilyen esetben sem érinti a Felek azon 

jogait, jogorvoslati lehetőségeit, kötelezettségeit vagy felelősségét, amelyek a felmondás 

vagy megszűnés időpontjáig keletkeztek, beleértve a Szerződés felmondása vagy 

megszűnése időpontjában vagy azt megelőzően fennálló bármely szerződésszegés miatti 

kártérítési és kamatkövetelési jogot. 

 

 

 ENGEDMÉNYEZÉS 

 

18.1 A Szerződésből eredő jogait a Vevő nem ruházhatja át, illetve nem engedményezheti és 

a Vevő a VKO előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül a Szerződés szerinti 

kötelezettségeinek teljesítését sem ruházhatja át másra. 

 

 IRÁNYADÓ JOG ÉS JOGHATÓSÁG 

 

19.1 A jelen Szerződésre minden tekintetben a magyar jog az irányadó, és azt Magyarország 

joga szerint kell értelmezni. 

 

19.2 Az Egyesült Nemzeteknek az áruk nemzetközi adásvételi szerződéseiről szóló, Bécsben, 

az 1980. évi április hó 11. napján kelt Egyezményének rendelkezései kifejezetten 

kizárásra kerülnek. 

 

19.3 A Szerződés alkalmazásával, értelmezésével, teljesítésével vagy az árak 

megfizetésével kapcsolatos minden jogvita a magyarországi bíróságok kizárólagos 

hatáskörébe tartozik, és a Felek kikötik hatáskörtől függően a Veszprémi Járásbíróság és 

a Veszprémi Törvényszék illetékességét.  

 

 TITOKTARTÁS 

 

20.1 Felek kötelesek a Szerződés teljesítése során a tudomásukra jutott bizalmas 

információkat üzleti titokként kezelni. A Felek a tudomásukra jutott bizalmas 

információkat kizárólag a szerződés teljesítése érdekében jogosultak felhasználni. 

Bizalmas információnak számít különösen a Felek tevékenységéhez kapcsolódó minden 

olyan nem közismert, vagy harmadik személyek számára nem könnyen hozzáférhető tény, 

tájékoztatás, egyéb adat és az azokból készült összeállítás, amelynek illetéktelenek által 

történő megszerzése, hasznosítása, másokkal való közlése vagy nyilvánosságra hozatala 

valamely Fél jogos pénzügyi, gazdasági, vagy piaci érdekét sértené, vagy veszélyeztetné, 

továbbá valamennyi olyan, a Féllel kapcsolatos technikai és pénzügyi adat, üzleti terv és 

dokumentáció, projektleírás, marketing-jelentés, megállapodás, szerződéses kapcsolat, 

szabályzat és eljárás, know-how, kereskedelmi titok, módszertan, múltbeli, jelenlegi és 

jövőbeni ügyfélre, üzleti partnerre vagy munkavállalóra vonatkozó adat, vagy információ, 

amelyet a Fél a jelen szerződés alapján, vagy arra tekintettel átadott, vagy hozzáférést 

engedett. A tudomásukra jutott információkat a Szerződés teljesítése körén kívül - sem a 

Szerződés időtartama alatt, sem a Szerződés megszűnését követően - semmilyen módon 

nem használhatják fel, illetve nem hozhatják nyilvánosságra vagy harmadik fél 

tudomására a másik Fél előzetes, írásos beleegyezése nélkül. 
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20.2 Amennyiben Felek bármelyike a jelen pontban meghatározott titoktartási kötelezettségét 

megszegi, úgy a másik Fél irányában szerződésszegésenként 1.000.000,-Ft (egymillió 

forint) összegű kötbérfizetési kötelezettség terheli. 

 

 VEGYES RENDELKEZÉSEK 

 

21.1 Abban az esetben, ha a jelen Szerződés bármely rendelkezését a bíróság vagy bármely 

más illetékes hatóság végrehajthatatlannak, jogellenesnek vagy egyébként 

érvénytelennek ítéli, a jelen Szerződés fennmaradó részei teljes mértékben hatályban 

maradnak, és azokat úgy kell értelmezni, hogy a lehető legjobban megközelítsék a Felek 

eredeti szándékait a jelen Szerződés alapján. 

 

21.2 A Felek a Szerződések teljesítése során együttműködnek, a Szerződésekkel kapcsolatos 

minden lényeges körülményről tájékoztatják egymást. A Felek a kapcsolattartás fő 

csatornájának a VKO elektronikus levelezési címét tekintik. Az e-mail útján küldött 

értesítés – ha a kézbesítés ettől eltérő időpontját más nem igazolja – az elküldés napján és 

időpontjában tekintendő kézbesítettnek. 

Felek megállapodnak abban, hogy az ÁSZF hatálya alá tartozó értesítések és 

tájékoztatások egymás irányába akkor hatályosak, ha azokat írásban, személyesen vagy 

könyvelt levélpostai küldemény, illetve elektronikus levél útján, a másik Fél 

Szerződésekben vagy jelen ÁSZF-ben meghatározott elérhetőségére juttatják el. 

Felek kötelesek a kapcsolattartóik adataiban bekövetkező változásokat a másik féllel 

haladéktalanul közölni. A késedelmes tájékoztatásból, illetve a nem szerződésszerű 

kapcsolatfelvételből eredő következményekért, a hibáért a vétkes fél felel. 

 

A Felek elismerik azon kötelezettségüket, hogy a másik fél által nekik címzett vagy nem 

postai úton kézbesíteni kívánt küldeményt, az első kézbesítési kísérlet során átvegyék. 

Erre figyelemmel a Felek megállapodnak abban, hogy amennyiben a kézbesítés az 

előzőekben leírt vállalások megsértése miatt nem sikerül az első kézbesítési kísérlet 

alkalmával, úgy az adott küldeményt 

a. sikeres postai kézbesítés esetén a feladást követő ötödik naptári napon, míg 

b. sikertelen postai kézbesítés esetén a postai küldemény 

kézbesíthetetlenségéről való tudomásszerzést követő naptári napon, 

c. futárral történő kézbesítés esetén a kézbesítési kísérlet napjának 21.00-val 

kézbesítettnek tekintik, azzal, hogy ezzel a fikcióval szemben 

ellenbizonyításnak helye nincs. 
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1. MELLÉKLET - ADATVÉDELMI NYILATKOZAT 

 

1. Terjedelem 

Ez a tájékoztató a VKO B2B üzleti partnereire és azok valamennyi munkatársára vonatkozik. 

 

2. A személyes adatok kategóriái 

A relevancia és a Személyes Adatok körének a célhoz szükséges minimumra történő 

korlátozásának elvével összhangban a VKO csak olyan Személyes Adatokat kezel, amelyek a 

jelen tájékoztatóban felsorolt célokhoz feltétlenül szükségesek.  

Az ilyen Személyes Adatok a következő kategóriákba tartoznak: 

• "Személyazonosító Adatok": beleértve az Érintett kereszt- és vezetéknevét, születési 

dátumát és állampolgárságát; 

• "Szakmai Információk": beleértve az Érintett munkakörét, a hivatalos e-mail címét, a 

munkahelyi telefonszámát és a munkahelyi postacímét; 

• "Levelezési Adatok", beleértve az Érintett és a VKO között küldött e-maileket vagy 

leveleket; 

 

3. Célok és jogalap 

A VKO a fent említett kategóriákba tartozó Személyes Adatokat a következő célokból kezeli: 

Célok Jogalap 

Az Érintettel és az Érintett 

vállalatával való kommunikáció és 

üzletkötés érdekében. 

Az adatkezelésre a következő jogos érdekek miatt van 

szükség: Ügyfeleinkkel való üzletkötés. 

A pénzmosás, vesztegetés, 

korrupció stb. elleni küzdelemmel 

kapcsolatos kötelező (a pénzmosás 

megakadályozására irányuló és 

ügyfélazonosítási) műveletek 

végrehajtása. 

Az adatkezelés olyan jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges, amely ránk nézve kötelező. 

 

4. Adatszolgáltatás 

Személyes Adatainak megadása általában önkéntes. Bizonyos körülmények között azonban a 

VKO-t törvény kötelezheti az Ön Személyes Adatainak kezelésére, hogy megfeleljen a 

vonatkozó jogszabályoknak. Más esetekben, még ha az Ön adatainak gyűjtését nem is írja elő 

törvény, az Ön adatait azért kell gyűjtenünk, mert ez szerződéses kötelezettség, vagy az Ön 

vállalatával való szerződéskötéshez szükséges. Így, ha Ön megtagadja a vonatkozó Személyes 

Adatainak megadását, a VKO nem tud szerződést kötni Önnel. 

 

5. A Személyes Adatok címzettjei 

Az Ön Személyes Adatai megoszthatók a VKO más szervezeteivel. 

Ezen túlmenően, az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően, a Személyes 

Adatok megoszthatók az alábbi kategóriákba tartozó harmadik fél címzettekkel: 

• kereskedelmi partnerek (például a VKO-bel közös márkaépítési rendezvényeken részt vevő 

vállalatok); 

• technikai szolgáltatók (például tárhelyszolgáltatók, biztonsági és informatikai felügyeleti 

cégek, szoftverszolgáltatók); 
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• értékesítési és logisztikai beszállítók (például értékesítési támogató, logisztikai és/vagy 

szállítási vállalatok); 

• szakmai tanácsadók vagy tanácsadók (például külső könyvvizsgálók, ügyvédek, bankárok, 

könyvelők és biztosítók); 

• a jogutód vállalat egyesülés vagy felvásárlás esetén; és,  

• általánosabban bármely olyan személy vagy szervezet, akivel vagy amellyel szemben 

illetékes bíróság, kormányzati, adóügyi vagy más szabályozó hatóság, bűnüldöző szerv 

vagy ezekhez hasonló hatóság ilyen adatok közzétételre kötelez bennünket. 

 

6. Személyes Adatok továbbítása 

A fent említett címzettek általában az Európai Gazdasági Térségben és/vagy a Személyes 

Adatok megfelelő szintű védelmét biztosító országokban találhatók. 

Bizonyos esetekben azonban a Személyes Adatok továbbíthatók olyan országba, amely nem 

biztosítja a magánélet megfelelő szintű védelmét. Ebben az esetben a VKO gondoskodik a 

megfelelő biztosítékok bevezetéséről, például az Európai Bizottság által elfogadott "Általános 

Szerződési Feltételek" alkalmazásáról (további információ a következő címen érhető el: 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-

protection/standard-contractual-clauses-scc_en).  

Amennyiben szükséges, az Ön hozzájárulását is kérjük Személyes Adatainak továbbításához. 

 

7. Személyes Adatok megőrzése 

Az Ön Személyes Adatait csak addig őrizzük meg, ameddig az azon célok eléréséhez 

szükséges, amelyek érdekében az adatokat gyűjtöttük (figyelembe véve a jogi igények 

előterjesztésére vagy védelmére vonatkozó elévülési határidőket, amelyek kereskedelmi 

ügyekben általában 5 évet jelentenek).  

A Személyes Adatok megfelelő megőrzési időtartamának meghatározásához figyelembe 

vesszük a Személyes Adatok mennyiségét, jellegét és érzékenységét, a Személyes Adatok 

jogosulatlan felhasználásából vagy nyilvánosságra hozatalából eredő esetleges kár kockázatát, 

a Személyes Adatok feldolgozásának céljait, valamint azt, hogy ezeket a célokat más 

eszközökkel is el tudjuk-e érni, továbbá az alkalmazandó jogi követelményeket. 

Bizonyos körülmények között kutatási vagy statisztikai célokra anonimizálhatjuk az Ön 

Személyes Adatait (így azok a továbbiakban sem közvetlenül, sem közvetve nem hozhatók 

kapcsolatba Önnel), és ebben az esetben ezeket az információkat korlátlan ideig 

felhasználhatjuk, anélkül, hogy erről Önt külön értesítenénk. 

 

8. Az Ön jogai 

Személyes Adatainak kezelésével kapcsolatban az alábbi jogokkal rendelkezik: 

• Hozzáférési jog, ami azt jelenti, hogy kérheti az Önre vonatkozó Személyes Adatok 

egészéhez vagy egy részéhez való hozzáférést. 

• A helyesbítéshez való jog, ami azt jelenti, hogy kérheti tőlünk az Önre vonatkozó pontatlan 

vagy nem aktuális Személyes Adatok helyesbítését. 

• A törléshez való jog, ami azt jelenti, hogy bizonyos körülmények között kérheti tőlünk az 

Önre vonatkozó Személyes Adatok egészének vagy egy részének törlését, különösen, ha 

azok már nem szükségesek azon célok eléréséhez, amelyek érdekében azokat gyűjtöttük. 

• Tiltakozási jog, ami azt jelenti, hogy bizonyos körülmények között tiltakozhat az Önre 

vonatkozó Személyes Adatok feldolgozása ellen. Felhívjuk azonban a figyelmét arra, hogy 

az ilyen Személyes Adatok feldolgozását kényszerítő jogszerű okok fennállása esetén 

kötelesek vagyunk folytatni, továbbá, ha az jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 

vagy védelméhez szükséges. 
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• Korlátozáshoz való jog, ami azt jelenti, hogy bizonyos körülmények között kérheti, hogy az 

Önre vonatkozó Személyes Adatokat korlátozott módon kezeljék, ha vitatja a Személyes 

Adatok pontosságát, ha tiltakozik az adatkezelés ellen, ha a Személyes Adatok kezelése 

jogellenes, és Ön ellenzi a törlést, és helyette korlátozást kér, vagy ha a Személyes Adatokra 

már nincs szükségünk, de a Személyes Adatok megőrzésére jogi igény megállapítása, 

érvényesítése vagy védelme érdekében Önnek szüksége van. 

• Az adathordozhatósághoz való jog, ami azt jelenti, hogy Ön kérheti az Önre vonatkozó 

személyes adatok gépileg olvasható formátumban történő exportálását egy harmadik fél 

számára, ha az adatkezelés automatizált módon történik, és szerződésen vagy az Ön 

hozzájárulásán alapul. 

• A hozzájárulás visszavonásához való jog, ami azt jelenti, hogy amennyiben az adatkezelés 

az Ön hozzájárulásán alapul, Ön bármikor visszavonhatja az említett hozzájárulását. A 

visszavonás azonban nem érinti a visszavonás előtti feldolgozási tevékenységek 

jogszerűségét. 

Önnek továbbá joga van ahhoz is, hogy irányelveket határozzon meg személyes adatai 

megőrzésére, törlésére és halála utáni továbbítására vonatkozóan. 

Ezen a jogok érvényesítése érdekében a VKO adatvédelmi tisztviselőjéhez fordulhat, akinek 

elérhetőségét az alábbiakban találja. 

Végül, Önnek joga van panaszt tenni a lakóhelye szerinti ország felügyeleti hatóságánál, vagy 

azon a helyen, ahol úgy véli, hogy probléma merült fel a Személyes Adatainak felhasználásával 

kapcsolatban. 

 

9. Kapcsolatfelvétel 

A VKO-val a következő címen veheti fel a kapcsolatot: 

 

VÖRÖSKŐ KFT. 

székhely: 8200 Veszprém, Pápai út 36.;  

cégjegyzékszám: 19-09-513341,  

adószám: 10233342-2-19 

 

Ha bármilyen kérdése van a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, a következő címen 

is kapcsolatba léphet velünk: 

 


