VEZETOSEGI JELENTES

a VOROSKO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 2024. évi lizleti évérél

1., A VOROSKO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. lizleti kdrnyezete

A VOROSKO Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban Voérosks Kft.) tevékenysége a
szérakoztatd elektronikai és a haztartasi kisgép kereskedelem, amelyet az orszagban 65
foldrajzi helyszinen, aruhdzakban és az Gll6i kézponti raktarbdl torténd kiszolgalassal web-
en torténd értékesitéssel végez. A Voroskd Kft. egy cégcsoport része, amely cégcsoport
legtobb tagja valamilyen formaban kapcsolddik a kisgépkereskedelemhez.

A cégcsoport része a KEV Kft. és az Objektum Invest Kft., amelyek ingatlan befektetéssel,
bérbeadassal és kezeléssel foglalkozik. F& tevékenységik keretében a Vordské Kft.-nek
adnak bérbe ingatlanokat, ezekben az ingatlanokban a Voroskd Kft. aruhazat Gizemeltet.

Az Euronics Kft. egy Hollandidban bejegyzett nemzetkozi haldzat, gazdasagi érdekcsoport,
az Euronics GEIE részeként mukodik. Az Euronics GEIE birtokolja az Euronics markanevet,
rajta keresztil vagyunk jogosultak ennek a nemzetkozileg ismert markanak a hasznalatara
Magyarorszagon, illetve 2022-ben megszereztilk az Euronics markanév kizardlagos
hasznalatanak jogat Horvatorszagra és Szlovéniara. Szintén az Euronics GEIE fogja Gssze a
kiilonb6z6 nemzeti Euronics tarsasdagok beszerzéseit a globalis beszallitok piacan.
Természetesen minden nemzeti beszallitd sajat maga intézi a beszerzéseit, azonban az
Osszesitett beszerzések utan a globalis beszalliték forgalomaranyos dijakat, jutalékokat
fizetnek az Euronics GEIE-nek, amely a jutalékokat beszerzés aranyosan juttatja vissza a
nemzeti Euronics tarsasagoknak, jelen esetben az Euronics Kft.-nek. Ezt kovet6en a kapott
jutalék nagy részét az Euronics Kft. tovabb adja a Voroské Kft.-nek.

A Dyras Europe Kft. |ényegében egy markanevet, a Dyras markanevet birtokolja, ez egy
nemzetkozileg jegyzett marka a szérakoztato elektronikai és a haztartasi kisgépek piacan. A
markanevet kizardlagosan birtokolja a Voroské Kft. Magyarorszagon, kizarélagosan jogosult
Dyras markanév alatt termékeket forgalomba hozni. A Dyras markanév piaci elismertsége,
a hozzdkapcsoldodo magyarorszagi kizardlagossag jelentds kereskedelmi el6nydkkel jar.

A csoport Uzleti eredményének a mozgatd rugdja a szérakoztatd elektronikai és haztartasi
kisgép kereskedelmen elérhet6 eredmény, ennek az eredménynek a nagysaga tekintetében
az értékesitésikor elérhet6 arrés, és még nagyobb mértékben az értékesitett mennyiség
utan jard forgalmi jutalék tipusu bevételek - amelyeket a beszallitdk adnak — a f6 mozgatd
rugoi.

Versenytarsak tekintetében a 2024-es lizleti évben nem tortént jelent8s valtozas, tovabbra
sok esetben er6sodd versenyt lattunk a nagyobb piaci szerepl6k kozott. Fontos azonban
kiemelni, hogy a nyilvanos adatbazisokban elérhet6 adatokat nem minden esetben lehet
maradéktalanul dsszehasonlitani a részben (vagy jelent6sen) eltéré portféliok miatt. Nem
beszélve arrdl, hogy az izleti évek megallapitasais eltérd illetve az esetleges egyszeri hatasok
is mas-mas Uzleti évre es(het)nek.



A 2024-es Uzleti évink a 2023.07.01-2024.06.30-a kozotti idészakot oleli fel, ebben az
id6szakban az energia arak emelkedése, a HUF/EUR arfolyamok hektikus valtozasai okoztak
a legnagyobb kihivasokat egy altalanos novekedést kevésbé tdmogatd piaci kérnyezetben.
AlapvetGen az emlitett kihivasokat megfelel6en tudta a Tarsasag kezelni hatékonysagnovel6
megoldasokkal.

2., A VOROSKO Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. célja és stratégiaja

A vallalat célja, hogy a haztartasi gépek kivalasztasa és vasarlasa, valamint belizemelése a
lehet6 legegyszerlbb moddon, szakért6i segitséggel torténjen meg a vasarlék szamara.
Hiteltermékek kozvetitésével pedig szeretnénk olyan rétegeknek is elérhetévé tenni ezeket
a gépeket, akik pénziigyei ezt nem tennék azonnal lehetévé. A vallalat értékei a szakértGség,
az Ugyfélcentrikussag, a folyamatos innovacid, és fejlédés, és a bizalom, valamint a
felelGsségvallalas. A Voroské Kft. folyamatos fejlédésen és megujulason megy keresztil,
hogy lépést tartson az aktualis trendekkel és id6ben reagaljon a piaci valtozo igényeire. A
Voroské Kft. legfontosabb mérfoldkovei kozé tartoznak: a nagy alapteriletl aruhaz
megnyitasa Budapesten 2010-ben; az online értékesités elinditdsa 2013-ban; a Kelet-
magyarorszagi régié atvétele 2016-ban; a 20 000 négyzetméterd raktarbazis kialakitdsa
2019-ben; az online expanzid 2020-ban, amely keretein bellil az orszag 6. legnagyobb
webaruhaza lett az euronics.hu, 2021-ben pedig a legnagyobb kizardlag magyar tulajdonu
webshoppa nétte ki magat. Ezt az elismerést a GKID felmérésében 2023-ra vonatkozdan a
Tarsasag ujfent elnyerte (A 13 legnagyobb forgalmu 100% magyar online kereskedd
1.helyezett). A 2024. Gizleti évben a Tarsasdg megnyitotta 1112 Budapest XI. Budadrsi ut 152.
alatt |évé irodahazat, igy a kozponti feladatok ellatdsa mar nem kizarélag a veszprémi
székhelyre korlatozodik. Tovabba, 2015 6ta a vadllalat tobb mint fél milliard forintos
informatikai korszerdsitést végzett.

A Vorosks Kft. az arubemutatastdl a képzésig minden teriileten olyan megolddsokat keres és
alkalmaz, amelyek az innovacio iranyaba mutatnak, kiemelt figyelmet forditunk a 900 f6t
meghaladé munkavallaloink (értékesiték és mas terileten dolgozdk) szakképzésére. Az
elmult 5 éves pénzlgyi teljesitménylink stabil, folyamatosan fejl6d6 képet mutatott, mind
arbevétel-termelés, mind jovedelemtermel6 képesség szempontjabdl. A Vorosks Kft. az
elmult idészakban folyamatosan novelni tudta arbevételét, ez alél még a koronavirus
sUjtotta év sem volt kivétel. A kedvezétlennek tlinG piaci progndzisok ellenére is varhatoan
a jovében is képesek lesziink novekedésre. Erds és egyre tovabb erdsdédé online
értékesitésiink a cég jovGbeli stratégiajahoz igazodik és teljesen Uj tipusi omnichannel
showroom boltkoncepciok bevezetését is tervezziik. A tobb évtizedes multtal rendelkezd
Dyras markat a Voroské Kft 2018-ban vasarolta meg. Azéta teljesen Uj termékportfolidt
valdsitott meg, toébb, mint 200 féle termékfejlesztéssel, ez a marka éves szinten kozel 3
millidrd Forint arbevételért felel a cégcsoportban. 2020-tdl Uj termékkategodriak is sikeresen
bevezetésre keriiltek, melyek a sport- és jaték, kertészeti- és barkacseszk6zok, e-mobilitas,
drogéria és vegyiaru, ezekkel az U] kategdriakkal jelentGs piacrészesedést értink el
bevezetésiik oOta. Pénzligyi stratégiank rendkivil fontos eleme a 7 milliard Forint
kotvénykibocsatas, mellyel stabilitast és olcsé finanszirozast nyertiink. A szallitéi kondicidink



és szerz6déses feltételeink folyamatos fejlesztése, kitolt fizetési hatarid6k miatt jelentGsen
nagyobb készletet és gyorsabb cash-flowt eredményezett. llletve jelenleg is dolgozunk az
EUR alapu bevételek biztositasan, a valuta diverzifikacio elérése miatt.

Osszefoglalva a Vorosks Kft stratégidjanak pillérei a kévetkezk: a digitalizacid, a vasarlasi
élmény ndvelése, pénziigyi mutatok javitasa, és egy jobb kontroll Iétrehozasa, a munkatarsak
fejlesztése, és a lehetd legjobb csapat kivalasztdsa, valamint a diverzifikacid (gyartdi cég
megerdsitésével, az ,online sales channel” megerdsitésével, magyarorszagi horizontalis
értékesitési lehetGségekkel illetve Uj orszagba torténd expanzid bevezetésével) a pénziigyi-
deviza bevétel diverzifikaciojaval egylitt. Tovabbi stratégiai elemiink a fenntarthatdsag, mely
fokuszat a mostani energiavalsag csak jobban megerdsiti.

A Tarsasag tobb éves el6készit6 munkdjanak kdszonhetben felkésziilt arra, hogy tdbb
kornyezd kulféldi orszagban is elinditsa az értékesitését mely varhato 2025 els6 felében
ténylegesen elindul.

3., A vallalkozas fébb er6forrasai és kockazatai, az ezekkel kapcsolatos valtozasok és
bizonytalansagok

Ha a Tarsasag erdforrasairdl beszélink, akkor alapvetéen a mikodést tamogatd jol
szervezett bels6 folyamatokat és az ezeket tamogato IT rendszereket kell emliteni, valamint
a tarsasagnak azt a képességét, hogy ezeket a folyamatokat és rendszereket képes
folyamatosan fejleszteni, az Uj kiils6é elvarasokhoz igazitani. Ezek a folyamatok és a
raszervezett IT rendszerek egy nagyon rugalmas, a kiilsé kordlményekhez gyorsan
alkalmazkodni tudé munkaszervezetet eredményeznek az aruhazi- és online értékesités, a
beszerzés, a logisztika és a back office tevékenységek teriiletén. Ezek a rendszerek
eredményezik azt, hogy egy tobb, mint 65 boltbdl allé adruhazldnc (amely a kovetkez6
években 4-7 bolttal fog bdévilni), a tarsasag tobb mint 900 munkavallaléja rendkivil jol
szervezett strukturaban végzi a munkajat. Talan az ezen tudason know-how-n alapuld
tevékenység tekinthetd a tarsasag elsédleges er6forrasanak.

Szintén fontos er6forras a kdzel 350 beszallitéval kiépitett kivald kapcsolat, amely kiterjed az
értékesitési, a logisztikai és pénziigyi folyamatokra egyarant, valamint harmadikként meg
kell emliteni a pénzigyi szektorral kialakitott kivalé kapcsolatrendszert, ami a szallitdkkal
egyltt a finanszirozas terileten tekinthet6 jelent6s eréforrasnak.

Mind a harom eréforras alapvetéen egy immateridlis dolog, ami nem szokvanyos, amikor
eréforrasokrol beszélliink, de a Voroské Kft. esetében alapvet6en ez a know-how, ez a
szallitéi és financialis kapcsolatrendszer az, amely er6forrasként értelmezheté és amely
er6forrdsok a tarsasag sikeres mikodésének alapkovei.

A fenti harom er6forras esetében az el6ttiink all6 Uizleti évben nem varunk jelentds valtozast,
illetve, ha varunk, az inkabb javulas lesz. Tovabbra is jelent8s energidkat forditunk a
mUkodési folyamatok racionalizdlasara és az ezen folyamatok aldatamaszto IT fejlesztésekre,
nem varhato valtozas a meglévé beszallitoi és pénziigyi partnereink pozicidiban sem.



Ami az el6ttlink alld id6szakban mikodési kockazatot jelenthet, az a forint arfolyam hektikus
valtozasa, az energiadrak novekedése, az orszag altalanos gazdasagi kornyezetének romlasa,
a magas inflacios kornyezet utan stagnald és nem optimalis piaci kdrnyezet. Kérdéses, hogy
a kilonféle haborus helyzetek (ukran-orosz ill. gdzai ovezetben folyé konfliktus) milyen
hatdsokat generalnak, kdzvetlen hatassal nem szamolunk illetve bizakoddak vagyunk mivel
észrevehet6 pozitiv valtozast latunk a lakossagi fogyasztasban mely a hazai gazdasag
kismérték élénkiilését mutat(hat)ja.

Az arfolyamgyengiilés hatdsai a piac valamennyi résztvevgijét érinti, ezért versenyhatranyt
nem eredményez, megfelel6 hataridds lgyletekkel és szallitdi szerz6désekkel a jelenleg
ismert, varhato arfolyam kockazatokat kezelni tudjuk.

Hasonlé a helyzet az energiadrak robbandsszer(i ndvekedésével, Osszességében az
energiakoltségek a Tarsasagunk életében az 6sszes koltségek tekintetében fél/egy szazalék
koril mozognak, tehat nem meghatdrozdak, de ennek ellenére tettiink komoly [épéseket
arra vonatkozdan, hogy ki tudjuk ezek hatasat is védeni, de legalabbis jelentésen tudjuk
csokkenteni.

Jelent8s beruhdazasokat terveziink energiafelhaszndlas csokkentése érdekében (épiletek
hészigetelése, alternativ energiaforrasok fejlesztése).

4., Az éves beszamol6 idGszakaban elért eredmények és kilatasok

A Tarsasag szamokban kifejezhet6 eredményeit az éves beszamold dokumentumai
(eredménykimutatds, mérleg, kiegészité melléklet) tartalmazzak.

Kilatasaink tekintetében az el6z6 pontban jelzett kockazati tényez6k koziil az energiavalsag
és az orszagban varhaté gazdasagi helyzet hatasai jelentenek bizonytalansagot.

A jelenlegi terveink szerint a 2025-0s Uzleti éviink hasonld vagy jobb eredményességgel zarul
mint a 2024-es (zleti év, amennyiben nem dél 6ssze a piac, alapvetéen kismértékl javulast
tervezink.

Az energiavalsag miatti koltségnovekedés a tarsasdg varhatdé eredményességében — a
jelenlegi ismereteink és varakozasaink szerint — kezelhet6 mértékd lesz figyelemmel arra,
hogy az 6sszes koltséglinkdn belil az energia koltség joval 1% alatti.

Kilonboz6 mértékl visszaesésekkel szamolva jelenleg ugy latjuk, hogy a legrosszabb
szcendrid megvaldsuldsa esetén is finanszirozhaté marad a tdrsasag, eredményes lesz a
mUkodése, eleget fog tudni tenni hatarid6ben minden fizetési kételezettségének.

5., A teljesités mérésének mennyiségi is minGségi mutatoi, illetve jelzGi

A Voroské Kft egyszerre alkalmazza a ,top-down” és a ,bottom-up” vald tervezést, a
stratégiai iranyokat fentrél lefele kezdjik el tervezni, ugyanakkor a kész szamokat
validaltatjuk az értékesités és a beszerzés alulrdl termék, cikkcsoport, boltonkénti potencialis
tervezésével. Az alacsony arrés szintek miatt rendkivil fontos, hogy pontosan tudjuk
megbecsiilni a piac nagysagat, valamint a mi képességeinket és piaci lehetfségeinket.
Cégilinkben, mint emlitettik, a felelGsségvallalas rendkiviil fontos, és kultdrank része, hogy



kollégaink magunkénak érezzék mind a tervezést, mind a kit(izott célokat, és mindezt egy
teljes cégként tudjuk elérni egy divizios gondolkodas helyett. A tervezést tébb szintre
alapozzuk, stratégiailag rengeteg sajat és kiils6s kutatassal, mélyinterjukkal,
fokuszcsoportokkal alapozzuk meg, melyben mérjik a piac és a vasarldi preferencidk,
valamint a markaval kapcsolatos visszajelzéseket. Tovabba igénybe vessziik a GFK és a GKI,
valamint a Nielssen piaci adatszolgdltatds-, és elemzés riportjait, ezekkel nagyon pontos
szamokat kapunk a piac és a piacon belil a Voroské Kft teljesitményérdl.

Az (izleti tervezésiink egy ,rolling” 12 havi pénziigyi terv, melyet minden hénapban frissitiink
a lezart tények, és az el6reldthatd piaci mozgas alapjan. Mind a hdrom tervezési
metddusunkat az igazgatdtandcs hagyja jova, melyet az (gyvezetd, és a tulajdonosok
validdlnak. Tervben van az igazgatdsagi tanacs kils6, fliggetlen szerepl6kkel vald
kib&vitésére. Havi és heti rendszerességgel kapunk piacrész adatokat és kimutatdsokat a
GFK-tdl, igy rendkivil preciz médon kévetjiik a piac, és a piachoz viszonyitott eredményiink
valtozdasat. Emellett elemezzik a konkurensek online rendelésszamat napi szinten, valamint
évente két markakutatast is végziink, mely rendkiviil jo referenciapont a marka erésségeire
és gyengeségeire, valamint a kereskedelmi csapat munkajanak eredményeire, ez vonatkozik
rank és a konkurens markakra is. Minden hénapban dedikalt stratégiai és tervez6i napot
tartunk, melynek f6 célja a teljesitményilink kiértékelése, és a stratégia kovetésének
elemzése.

A fentiek alapjan a teljesitménylink mérése egy komplex rendszer, amely magaban foglal
kvalitativ és kvantitativ méréseket, magaban foglalja a legrészletesebb szamviteli szint(
méréseket terv és tény szinten, forintban és naturalidkban mérve, a legkiilonb6z6bb kiilsé
hiteles szakért6k altal mért adatokat, a pénziigyi, kereskedelmi helyzetiinkre vonatkozdan
egyarant.



