1.1.

1.2.

2.1.

A ,SAMSUNG ES DOKTOR24 PROMOCIO”
RESZVETELI FELTETELEI ES SZABALYZATA

(a tovabbiakban: ,Szabalyzat”)

KERJUK, HOGY A SZABALYZATOT FIGYELMESEN OLVASSA EL, ES CSAK AKKOR VEGYEN
RESZT A PROMOCIOBAN, AMENNYIBEN AZ ITT LEIRTAKKAL EGYETERT, VALAMINT
AMENNYIBEN ELMULT 18 EVES.

A PROMOCIO SZERVEZOJE

A ,,SAMSUNG ES DOKTOR24 PROMOCIO” (a tovabbiakban: ,Promécié”) szervezéje a Samsung
Electronics Magyar Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag (fioktelep és levelezési cim: 1138
Budapest, Dunavirag u. 2. 7. em.; cégjegyzékszam: 16-10-001767; adédszam: 10276451-2-16; kapcsolat:
https://www.samsung.com/hu/support/email/) (a tovabbiakban: ,Szervezd”).

A Promécidban Résztvevs Termékek megvasarlasaval és atadasaval 6sszefliggé feladatokat a kiilonb6zé
Promécidban Résztvevé Uzletek 6nalléan, egymastdl fiiggetlendil latjak el, ezekben a folyamatokban a
Szervez6 nem vesz részt.

RESZVETELI FELTETELEK

A Promécioban kizarélag az a 18. életévét betoltott, magyarorszagi lako- vagy tartézkodasi hellyel, illetve
magyar allampolgarsaggal rendelkez6 cselekvéképes természetes személy (a tovabbiakban:
,Résztvevd”) vehet részt, aki jelen Szabalyzat 4.1. pontjdban meghatarozott Promécids Id6szak alatt

2.1.1. a Szervezd altal forgalmazott valamint a Yettel, One, Strong&Unique és Bravophone Aaltal
kiskereskedelmi forgalomba hozott

e Samsung Galaxy S24

e Samsung Galaxy S24 FE

e Samsung Galaxy Z Flip6

e Samsung Galaxy Z Fold6

e Samsung Galaxy Tab S10+

e Samsung Galaxy Tab S10 Ultra
e Samsung Galaxy Watch7

e Samsung Galaxy Watch Ultra
e Samsung Galaxy S25

e Samsung Galaxy S25+

e Samsung Galaxy S25 Ultra

e Samsung Galaxy Ring

terméket vasarol (a tovabbiakban: ,Promécioban Résztvevé Termékek” kuilén-kilon:
,Promoéciéban Résztvevé Termék”)

2.1.2. az aldbbi magyarorszagi Uzletek, miszaki aruhazak és webaruhdzak valamelyikében (a
tovabbiakban: ,Proméciéban Résztvevé Uzletek”):

e Samsung Experience Store Ulzletek és webaruhdzak az alabbi felosztds szerint (a
tovabbiakban egyiittesen: ,SES”).

A Strong&Unique Kft. altal izemeltetett:
o www.ses.hu webaruhaz
o Samsung Experience Store, Westend City Center (1062 Budapest, Vaci ut 1-3.)
o Samsung Experience Store, Debrecen (4029 Debrecen, Csapé utca 30.)
o Samsung Experience Store, Arkad (1106 Budapest, Ors vezér tere 25/a)
o Samsung Experience Store, Miskolc (3524 Miskolc, Varoshaz tér 9.)
o Samsung Experience Store, Arkad (6724 Szeged, Londoni kérat 3.)

A Bravophone Kft. altal Gzemeltetett:
o www.sestore.hu webaruhaz

o Samsung Experience Store, Pélus Center (1152 Budapest, Szentmihalyi ut 131.)
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o Samsung Experience Store, Allee (1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u.
8-10.)

o Samsung Experience Store, Arkad (9027 Gyér, Budai at 1.)

Samsung Experience Store, Mammut (1024 Budapest Lév6haz utca 2.)

o Samsung Experience Store, Etele Plaza (1119 Budapest, Hadak utja 1.)

(o]

e A Magyar Telekom Nyrt. altal Gzemeltetett (izletek és webaruhaz, amely a www.telekom.hu
oldalon érhet6 el (a tovabbiakban: ,Telekom”).

e A One Magyarorszag Zrt. altal Uzemeltetett Uzletek és webaruhdz, amely a
https://www.one.hu/ oldalon érheté el (a tovabbiakban: ,One”).

e A Yettel Magyarorszag Zrt. altal izemeltetett Uzletek és webaruhaz, amely a www.yettel.hu
oldalon érhet6 el (a tovabbiakban: , Yettel”).

e A Szervez6 sajat webaruhazaban, azaz a www.samsung.com/hu weboldalon. (a
tovabbiakban: ,Samsung”).

e A BestByte Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. altal Gzemeltetett Gzletek és webaruhaz, amely
a www.bestbyte.hu oldalon érhetd el (a tovabbiakban: ,BestByte”).

e A magyarorszagi Media Markt miszaki aruhdzak és webaruhdz, amely a
www.mediamarkt.hu oldalon érheté el (a tovabbiakban: ,Media Markt”).

e Az Alza.cz a.s. dltal izemeltetett izletek és webaruhaz, amely a www.alza.hu oldalon érhet6
el (a tovabbiakban: ,Alza”).

e A Voroskd Kit. altal Gzemeltetett Euronics Uzletek és webaruhaz, amely a www.euronics.hu
oldalon érhet6 el (a tovabbiakban: ,Euronics”).

e Az Auchan Magyarorszag Kft. altal (zemeltetett Uzletek és a webaruhaz, amely a
https://online.auchan.hu/ oldalon érhet6 el (a tovabbiakban: ,Auchan”).

Amennyiben a Résztvevd cselekvoképességében korlatozott 18. életévét betdltétt természetes személy,
ugy a Kedvezmények igénybevételére csak a torvényes képviselGjével egyitt jogosult, a torvényes
képvisel6 személyazonossaganak igazolasat kévetéen.

Amennyiben a Résztvevd 18. életévét betdltott cselekviképtelen természetes személy, gy nevében
kizardlag a torvényes képvisel6je jarhat el, a torvényes képviselé személyazonossaganak igazolasat
kévetben.

A jelen Szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekrél tovabbi informacié a Promécidban Résztvevd
Uzletektdl kérhets. A Szervezé kifejezetten felhivia a Résztvevék figyelmét, hogy a jelen Szabalyzatban
nem szabalyozott kérdésekben a kiilénbézé Promdécidban Résztvevé Uzletek eltérhetnek.

A Szervezé kifejezetten felhivia a Résztvevé figyelmét, hogy az egyes Promécidoban Résztvevo
Uzletekben igénybe veheté Kedvezmények eltérhetnek, amelyrél a Résztvevé a jelen
Szabalyzatban valamint a Proméciéban Résztvevé Uzletektdl tajékozédhat.

A PROMOCIO TARGYA

A Résztvevd a jelen Promdcié keretén bellil a jelen Szabalyzat 1. sz. Mellékletében megjeldlt 1 (Egy)
darab Kedvezményt jogosult érvényesiteni (a tovabbiakban: ,Kedvezmény”), amely soran dijmentes
Doktor24 sziirécsomagot szerezhet a jelen Szabdlyzat 4.1. pontjaban megjeldlt promécids idészak alatt,
az 1. sz. Mellékletben az adott Kedvezménynél meghatarozott feltételek szerint.

A Promdcié kizarélag a jelen Szabdlyzat 2.1.2. pontjdban meghatarozott Promécidban Résztvevo
Uzletekben torténd vasarlasokra vonatkozik, és mas kedvezményekkel, egyéb akciokkal nem vonhaté
Ossze.

A Promdcidban Résztvevé Termékek arai a kiilénbdzd Promécidban Résztvevs Uzletekben eltérhetnek.
A Résztvevd az adott Promécidban Résztvevd Termék aktualis arardl az altala kivalasztott Promécidban
Résztvevs Uzlettél tud tajékoztatast kérni.

A Szervezd a Promdcidt kizarolag a Promdciéban Résztvevé Termékeknek a Promdcidéban Résztvevd
Uzletekben talalhaté készleteinek erejéig tudja biztositani, a Proméciéban Résztvevé Uzletek folyamatai
szerint.

A Kedvezmények masra at nem ruhazhatok, valamint készpénzre illetve mas termékre at nem valthatok.

[ formazott: Nem Kiemelt

[ formazott: Nem Kiemelt

[ formazott: Nem Kiemelt



http://www.telekom.hu/
https://www.one.hu/
http://www.yettel.hu/
http://www.samsung.com/hu
http://www.bestbyte.hu/
http://www.mediamarkt.hu/
http://www.alza.hu/
http://www.euronics.hu/
https://online.auchan.hu/

3.6.
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3.9.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

5.1.6.

A Szervezb és a Lebonyolitd a Kedvezmény esetleges hibaiért, hianyossagaiért kizarja a felel6sségét, és
a Kedvezmény vonatkozdsaban szavatossaggal, jotallassal nem tartozik felelni, kivéve, ha a felelésség
kizarasat a magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak.

A Résztvevé a Promocio soran maximum 5 (6t) alkalommal érvényesithet Kedvezményt. Minden egyes
alkalommal a Résztvevének egy a Promdcioban megjelolt terméket kell vasarolnia, amely mellé egy
Kedvezményt igényelhet.

A jelen Promécidban nem szabalyozott kérdésekrdl tovabbi informacié a Promoécidban Résztvevé
Uzletektdl kérhets. A Szervezé kifejezetten felhivia a Résztvevék figyelmét, hogy a jelen Szabalyzatban
nem szabalyozott kérdésekben a kiilénbézé Promdécidban Résztvevd Uzletek eltérhetnek.

A PROMOCIO IDOTARTAMA

A Promoécié idétartama 2025. januar 22. napjan 19 éra 00 perctél, 2025. marcius 31. napjan 23 éra
59 percig, vagy Promécioban Résztvevé Termékek készletének erejéig, illetve visszavonasig tart
(a tovabbiakban ,Promécios Idészak”). A Kedvezmények id6tartamarél a Résztvevé az 1. sz.
Mellékletben tajékozdédhat részletesebben.

A Promécioban Résztvevé Termékek megvasarlasanak idészaka: a jelen Promocio keretén belil
2025. januar 22. napjan 19 éra 00 perctdl, 2025. marcius 31. napjan 23 6ra 59 percig tudja
megvasarolni a Promoécioban Résztvevé Uzletek valamelyikében (a tovabbiakban: ,Proméciéban
Résztvevé Termékek Megvasarlasanak Idészaka”).

Kupon igénylésének id6szaka: a Résztvevé a jelen Szabalyzat 1.sz. Mellékletében megjeldlt
Kedvezmények keretén bellil érvényesitheti kupon igénylését 2025. januar 22. napjan 19 éra 00 perctdl,
2025. aprilis 30. napjan 23 ora 59 percig, (a jelen szabalyzatban: ,Kupon Igénylési Idészak”) a
Samsung Members alkalmazasban, illetve a Members weboldalon, mely letdlthetd6 a megvasarolt
okostelefonra, tabletre, vagy okosgydrre.

Kupon felhasznalasi idészaka: a Résztvevé a jelen Szabdlyzat 1.sz. Mellékletében megjelolt
Kedvezmények keretén belll érvényesitheti a megkapott kuponjat 2025. januar 22. napjan 19 é6ra 00
perctél, 2025. junius 30. napjan 23 6ra 59 percig, a Doktor24-en keresztil.

A KUPON IGENYLESENEK FOLYAMATA A MEMBERS APPLIKACIOBAN, VAGY A MEMBERS
WEBOLDALON

A Résztvevé a Promdcioban Résztvevd Terméken belép a Samsung Members alkalmazasba, elolvassa,
majd elfogadja az alkalmazas hasznalatahoz sziikséges feltételeket, majd rakattint az 'Inditads’ gombra.

A Résztvevo a 'Kedvezmények’ fiil alatt rakattint a ,Samsung & Doktor24 - kupon igénylése” ablakra, majd
ezt kévetéen a 'Tudj meg tdbbet’ gombra.

A Résztvev az alabbi weboldalon: https://www.samsung.com/hu/samsung-members/ belép a fellletre,
majd rakattint a ,Samsung & Doktor24 - kupon igénylése” bannerre, majd ezt kdvetéen a 'Tudj meg
tébbet’ gombra.

A Résztvevd megadija a kdvetkez6 személyes adatait: (i) vezetéknév; (ii) keresztnéy; (iii) e -mail cim; (iv)
szliletési datum; (v) telefonszam.

A Résztvevé ezt kdvetéen megadja a pontos cimet, ahova a Kedvezmény kiszallitasat kérni szeretné a

kévetkez6 adatok megadasaval: (i) iranyitészam; (i) varos; (iii) megye, (iv) utca; (v) hazszam.

A Résztvevo kivalasztja a 'Termék informacio’ legdrdilé meniibél, hogy milyen terméket vasarolt, majd
feltdlti a Promdcioban Résztvevs Termék vasarlasat igazol6é szamlat, vagy szamla masolatat jol olvashatd
mindségben®.

A Résztvevd ezt kévetéen megadja a Promécioban Résztvevd Termék megvasarlasanak pontos datumat
(amely datum az elérendelés id6pontjat jelenti).

{ formazott: Nem Kiemelt

[ formazott: Nem Kiemelt

[ formazott: Nem Kiemelt

{ formazott: Nem Kiemelt

[ formazott: Nem Kiemelt



https://www.samsung.com/hu/samsung-members/

5.1.7.
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6.3

7.1.
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A Résztvevo a 'Kovetkezd’ gombra kattint, ahol megjelenitésre kerlil a szamara elérheté Kedvezmény.

A Résztvevs ezt kdvetéen az 'Osszefoglald’ gombra kattint, ahol az alkalmazas kéri, hogy igazolja vissza
az 6nként megadott informaciok és a feltoltétt dokumentum helyességét és valds mivoltat, valamint, hogy
er6sitse meg részvételét a 'Regisztralas’ gombra torténd kattintassal.

Az oldal aljan az 'Altalanos Szerzddési Feltételek’ elfogadasat kévetden, a ’'Regisztralas’ gombra
kattintassal véglegesithetd a regisztracios folyamat.

A regisztracios folyamat véglegesitését kovetéen a Résztvevd egy egyedi regisztracios kodot tartalmazé
visszaigazolast kap az alkalmazason belil, valamint a Szervezd e-mailben is értesitést kiild a Résztvevd
szamara, amelyben megerd&sitésre kerlll a regisztracioja. A Szervezd e-mailben torténd értesitése nem
automatikusan, valamint nem az alkalmazason belil torténé regisztracioval egyidében torténik meg.

A Szervezé minden egyes Kedvezmény igénylésének jogossagat megvizsgalja, és errdl e-mailben
visszajelzést kuld valamennyi Résztvevé részére. A Szervezé a Kedvezményt az igénylést jovahagyé e-
mail-t kdvetéen maximum 28 nappal juttatja el a Résztvevé szamara.

Amennyiben a Kedvezmény igénylése jogos (vagyis bizonyitast nyer, hogy a Promdciéban Résztvevd
Terméket a promdcios idészak alatt vasaroltdk meg, valamint, hogy a megadott adatok a valésagnak
megfelelnek, illetve, hogy a Résztvevd megfelel a jelen Szabalyzatban foglalt valamennyi feltételnek), gy
a Vallalkozo kikildi az értesitést a kuponnal a Résztvevének, a Résztvevé altal e-mail cimen.

1A Szervezd kifejezetten felhivia a Résztvevék figyelmét arra, hogy a Kedvezmény érvényesitése soran
csak szamlat vagy egyszer(sitett szamlat all médjaban elfogadni. Blokk, nyugta, jotallasi papir és egyéb
hasonlé dokumentumok nem elfogadhatdak. A szamlan szerepelnie kell a vasarlé azonositasara és az
igénylés ellenbérzéséhez sziikséges adatoknak, mint példaul: Név, lakcim, vasarlas helye és ideje.
Tovabba a Szervezének a nem megfelelé6 minéségben feltdltétt (pl. nehezen olvashatd, a feltlintetett
adatok egy részét kitakard, stb.) szamlamasolatokat nem all médjaban elfogadni.

A Szervezo kifejezetten fenntartja a jogot arra vonatkozoéan, hogy a Résztvevé kupon igénylését
elutasithatja, amennyiben az nem felel meg a jelen szabalyzatban foglalt valamennyi
kovetelménynek.

A PROMOCIOBAN RESZTVEVO TERMEKEK ARAI ES ATVETELE, VAGY KISZALLITASA

A Promécidban Résztvevé Termékek arai a kiilonbozé Promécioban Résztvevé Uzletekben
eltérhetnek. A Résztvevé a Promécidban Résztvevd Termékek aktudlis ararél az adott Promécidban
Résztvevs Uzletben tud tajékoztatast kérni.

A Promécioban Résztvevé Termékek atvételének, vagy kiszallitasanak idépontja és moédja, és az
arra vonatkoz6 szabalyok a kiilonb6z6 Proméciéban Résztvevé Uzletekben eltéré. A Résztvevd a
Proméciéban Résztvevé Termékek atvételének, vagy kiszallitdasanak modjardl az adott Promdcioban
Résztvevs Uzletben tud tajékoztatast kérni.

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekrél tovabbi informacié a Promécidban Résztvevd
Uzletektdl kérhets. A Szervezé kifejezetten felhivia a Résztvevék figyelmét, hogy a jelen Szabalyzatban
nem szabalyozott kérdésekben a kiilénbézé Promdécidban Résztvevd Uzletek eltérhetnek.

ADOZAS, KOLTSEGEK

A Kedvezményekhez tartozé esetleges addfizetési kotelezettséget a Szervezé viseli. A Szervezét a
Kedvezmények biztositdsan és adévonzatuk kiegyenlitésén kivil tovabbi kotelezettség nem terheli.

SZEMELYES ADATOK

A jelen Promdcioval kapcsolatos adatkezelésr6l a Szervezé https://www.samsung.com/hu/helyi-
adatkezelesi-tajekoztato/ linken elérhetd adatvédelmi tajékoztatojaban, valamint az ,Adatkezelési
tajékoztaté a ,SAMSUNG ES DOKTOR24 PROMOCIOHOZ” elnevezésii dokumentumbdl tajékozodhat.

A Promécioban Résztevé Termékek megvasarlasakor torténé adatkezelés soran a Szervezé nem kezel
személyes adatot, az adatkezelés a Promdcidban Résztvevé Uzletek altal, az adott Promdcioban
Résztvevs Uzlet adatkezelési tajékoztatdjaban rogzitettek szerint torténik.

VEGYES RENDELKEZESEK
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9.1. A Kedvezmények biztositasanak - a Szervezd érdekkorén kivil es6 - elmaradasaért vagy késedelméért,
illetve az atadas soran keletkezett karokért a Szervezé semmilyen felelésséget nem vallal.

9.2. Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Promdcio feltételeit indokolas nélkil médositsa, ide értve a Promoécio
megszintetését is. Az erre vonatkozo tajékoztatast Szervezé a Promécio egyéb kdzleményeivel azonos
nyilvanossagot biztositva kdzzéteszi, és valamennyi médositas a tajékoztatas idépontjatdl érvényes. A
modositast kovetéen a Résztvevék a mddositas id6pontjdig megszerzett jogaikat maradéktalanul
érvényesithetik. A Promécioban valo részvétel el6tt kérjik, hogy minden esetben figyelmesen olvassa el
a jelen részvételi feltételeket kiilonds tekintettel az esetleges mddositasokra, hogy mindenkor tisztaban
legyen a Promdcio feltételeivel. A Promécidban valé részvétel dnkéntes. A Promociéval kapcsolatos
felelésségkorlatozasok és feleldsségkizarasok a vonatkozé jogszabalyok altal megengedett mértékben
érvényestlnek.

9.3. A Szervezd kizarja a felel6sségét minden, a Samsung Webaruhazat, illetve az azt mikdodtets szervert ért
klls6, un. SQL tamadasok esetére. Tehat amennyiben a Samsung Webaruhazat, illetve szervert ért
tdmadas folytan a Résztvevok téves rendszeriizeneteket kapnak a promdciéval kapcsolatban, tgy ezen
esetekre a Szervezé semminemd felelésséget nem vallal.

9.4. A Szervezb kizarja a felelésségét a Samsung Webaruhaz és a Kedvezmények érvényesithetéségének
rajta kivilallé okokbdl térténé meghibasodasaért, amely idétartam alatt a honlap nem vagy korlatozottan
hasznalhatd, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy
a hiba okat miel6bb feltarja, illetve megsziintesse.

9.5. A Szervezd fenntartia maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Résztvevé részérdl barmilyen
(szamitogépes) manipulaciot, tdémegesen generalt e-mail cimek létrehozasat, illetve a Promdcid
szellemével barmilyen moédon Osszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal vagy ennek
megalapozott gyanuja felmerdl, Ugy a Résztvevét azonnali hatallyal kizarja a promécidbdl.

9.6. Amennyiben a Résztvevd a vasarlas véglegesitését megel6z6en bezarja a bongész6 ablakot vagy,
amennyiben a kapcsolat (barmely okbdl) megszakad a kiszolgalé webhelyével, abban az esetben az
adatok elvesztéséért a Szervezd semmilyen felelésséget nem vallal.

9.7. A Szervez6 nem tehetd felel6ssé a Promdcio téves meghirdetéséért abban az esetben, ha az a
jévahagyasa nélkil térténik.

9.8. A fentiek mellett a Szervez6t nem terheli felelésség a Szabalyzattal kapcsolatban vagy az alapjan a
Résztvevd, vagy harmadik felek altal elszenvedett barmely nem vagyoni, kozvetett, illetve
kovetkezményes karért, koltségért, kiadasért, ideértve egyebek mellett adatvesztést, bevételkiesést,
nyereségkiesést, elmaradt hasznot, kereskedelmi és egyéb j6 hirnév csdkkenését vagy elvesztését,
valamint harmadik személyek kdvetelését.

9.9. Jelen Szabalyzatra a magyar jogszabalyok az iranyadok és a Promécidban valo részvétellel kapcsolatosan
kialakuld jogvitak kizarélagosan a magyar birésagok joghatésaga alé tartoznak, figyelemmel a vonatkozo
jogszabalyokban foglalt korlatozasokra.

9.10. Amennyiben a jelen Szabalyzat barmely rendelkezése a magyar jogszabdlyok szerint érvénytelen,
jogellenes vagy végrehajthatatlan, a jelen Szabalyzat 6sszes tobbi rendelkezése ettdl fliggetlenll teljes
mértékben érvényes és hatdlyos marad, és a jelen Szabdlyzat érvénytelen, jogellenes vagy
végrehajthatatlan rendelkezése (mindaddig, amig érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan)
elvalasztasra kerll a jelen Szabalyzattdl. A Résztvevé és a Szervez6 minden elvarhaté eréfeszitést
megtesz annak érdekében, hogy az érvénytelennek, jogellenesnek vagy végrehajthatatiannak minésitett
(elvalasztott) rendelkezést egy olyan érvényes, jogszerii és végrehajthaté rendelkezéssel helyettesitsék,
melynek joghatdsa a lehetd legnagyobb mértékben megfelel az elvalasztott rendelkezés célzott
joghatasanak.

9.11.  Jelen szabalyzat az alabbi oldalon érhetd el: www.samsung.com/hu/article.

Budapest, 2025.01.22. {formézottz Nem Kiemelt
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1. sz. Melléklet

Kedvezmények

1. sz. Kedvezmény: Amennyiben a Résztvevé a Promécios Id6szak alatt az alabbi tablazatban meghatérozott
Samsung okostelefont, tabletet, okosérat vagy okosgytiriit vasarol a Proméciéban Résztvevd Uzletekben, ugy
egy ingyenes Doktor24 Metabolic sziirécsomagra valhat jogosultta Kedvezményként a Promécidban Résztvevé

Termékek készletének erejéig vagy visszavonasig.

[ formazott: Nem Kiemelt

A jelen Kedvezményben résztvevé Samsung
termékek:

Igényelhet6 raadas
szilir6csomag:

1. sz. Kedvezmény
érvényessége:

Galaxy S24

Galaxy S24 FE
Galaxy Z Flipé
Galaxy Z Fold6
Galaxy Tab S10+
Galaxy Tab S10 Ultra
Galaxy Watch7
Galaxy Watch Ultra,
Galaxy S25

Galaxy S25+
Galaxy S25 Ultra
Galaxy Ring

Ingyenes Doktor24 Metabolic
szlirécsomag
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készlet erejéig

ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS A ,SAMSUNG ES DOKTOR24 PROMOCIOHOZ”

1. Az adatkezeld

Samsung Electronics Magyar Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 5126

Jaszfényszaru, Samsung tér 1.; fioktelep és levelezési cim: 1138 Budapest, Dunavirdg u. 2. 7. em.;
cégjegyzékszam: 16-10-001767; a tovabbiakban: ,Samsung”, vagy ,Adatkezelé”). A Samsung
elérhetéségei:  http://www.samsung.com/hu/info/contactus.html vagy 06-80-SAMSUNG (06-80-
7267864). A Samsung adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetdségei:  https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/hu; cim: European Data Protection Officer, Samsung Electronics (UK)
Limited, Samsung House, 1000 Hillswood Drive, Chertsey, Surrey KT16 OPS. A Samsung
adatkezelésivel kapcsolatos részletes informaciok: https://www.samsung.com/hu/helyi-adatkezelesi-
tajekoztato/.

Az adatkezelés megnevezése és célja; az adatfeldolgozok

A Samsung, mint adatkezeld a ,SAMSUNG ES DOKTOR24 PROMOCIOBAN” (a tovabbiakban:
,Promocio”) a résztvevok (a tovabbiakban: ,Résztvev6”). A Promdcié lebonyolitdsaval 6sszefliggs,
annak végrehajtasaval kapcsolatos egyes feladatokat a Szervez$ dltal megbizott lgyndkség, a
Centrade Cheil HU Kft. (telephely: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. (Arpad Center Irodahaz), 5. emelet;
cégjegyzékszam: 01 09 330459; addszam: 26528647-2-41; (a tovabbiakban a Lebonyolitd, valamint
,1Adatfeldolgoz¢”) latja el. llyen feladat példaul: a Résztvevével torténé kommunikacio. A Samsung,
mint adatkezel6 tajékoztatia a Résztvevdket, hogy a Promécidban résztvevd kiskereskedelmi
partnerektél, mint adatszolgaltatoktél az eladott Promdcidban résztvevé termékek IMEI listajat
bekérheti, annak ellendrzése végett, hogy az adott Kedvezmény igénylésnél feltiintetett Promdcioban
résztvevd termék valdban megvasarlasra keriilt-e. A Promoécidban Résztvevd Uzletek a
késziilékvasarlas soran megadott személyes adatokat az adott Promdcidban Résztvevé Uzlet
adatkezelési tajékoztatdjaban régzitettek szerint kezelik.

Az adatkezelés jogalapja
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Az adatkezelés jogalapja az EU 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) 6. cikk §
(1) b) pontja alapjan az, hogy az adatkezelés olyan szerz6dés (a Promdcio) teljesitéséhez szlikséges,
amelyben a Résztvevd az egyik fél.

A kezelt adatok kore

A Samsung a Promdciéval kapcsolatban a Résztvevék alabbi adatait kezeli:

e Résztvevo teljes neve;

e Résztvevd szilletési datuma (annak ellenérzése érdekében, hogy a Résztvevd a 18.
életévét betdltotte-e);

e Résztvevo lakcime vagy postazasi cime;

e Résztvev) telefonszama;

e A Promdcidban Résztvevd Termék vasarlasat igazold szamla masolata, amelyen a fentie
ken tul az alabbi adatok kerilhetnek feltlintetésre:

e A Promécidban résztvevé termék vasarlasat igazold szamla sorszama és kiallitdsanak d
atuma;

e A kiskereskedelmi egység neve és cime, ahol a Promécidban Résztvevé Terméket a Ré
sztvevd megvasarolta;

e A Promdcidban résztvevd termék megnevezése, azonositészama és mennyisége, IMEI s
zama, modellkddja, gyari szama, nettd és bruttd vételara;

e A Promdécidban Résztvevd Termék vasarlasanak idépontja.

Az adatkezelés id6étartama

A szerz6dés (Promocid) megszlinését (lebonyolitasat) kdvetéen az adatkezelés jogalapja a
kovetkez&képpen alakul:

A Résztvevok személyes adatai az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyi és / vagy szerzédéses
elévilési id6 végén keriilnek torlésre. A Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: ,Ptk.”) 6:22. § szakasza szerint, ha a Ptk. eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 5 (6t)
év alatt éviilnek el. Az adatmegdrzési id6 igy az érintett személlyel valo kapcsolat megsziinését kovetd
5 (6t) év.

Amennyiben a Résztvevék személyes adatait a Samsung az addzas rendjérél sz6l6 2017. évi CL.
térvény 202. § szakasza alapjan a Résztvevék részére nyujtott kedvezményt terhel6 add megfizetését
kovetd 5. (6todik) adoév végéig kdteles megdrizni, akkor a Samsung a vonatkozé személyes adatokat
csak a megorzési kotelezettség lejarata utan torli. A Résztvevok személyes adatait a Samsung ebben
az esetben a GDPR 6. cikk (1) c) alapjan, a Samsungra vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez
sziikséges ideig kezeli.

Ha a Résztvevék személyes adatait a Samsung a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. §
szakasza alapjan koteles megérizni, akkor az adatokat a Samsung az a vonatkoz6 személyes adatokat
csak a szerzédéses kapcsolat megsziinését kdvetden 8 (nyolc) év mulva térli. A gyakorlatban ilyen
eset, ha az adatok a kdnyvelést alatdmasztd iratok részét képezik. A Résztvevék személyes adatait a
Samsung ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) c) alapjan, a Samsungra vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges ideig kezeli.

Amennyiben a Résztvevék személyes adatait a Samsung az adézas rendjérél szolé 2017. évi CL.
térvény 202. § szakasza alapjan a Résztvevok részére nyuijtott kedvezményt terhelé adé megfizetését
kovet6 5. (6tddik) adoév végeéig kdteles megbrizni, akkor a Samsung a vonatkozé személyes adatokat
csak a megdrzési kotelezettség lejarata utan torli. A Résztvevék személyes adatait a Samsung ebben
az esetben a GDPR 6. cikk (1) c) alapjan, a Samsungra vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez
szlikséges ideig kezeli.
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Az adatok megismerésére jogosult személyek

A személyes adatokhoz a Promdécid lebonyolitasdban részt vevé személyek férhetnek hozza a
Samsung és a Lebonyolitd szervezetén belil.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas és automatizalt dontéshozatal

A Résztvevék személyes adatai harmadik orszagbeli adatkezel6khoz, illetve adatfeldolgozékhoz nem
kerlilnek tovabbitasra.

A Samsung a Résztvevék személyes adataival automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilalkotasi
tevekénységet nem végez.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek

Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit részletesen a GDPR vonatkozé
rendelkezései (igy kllébnésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22, 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei)
tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve a Samsung
ennek megfeleléen nyujt tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrol és
jogorvoslati lehetéségeikrél. A Samsung adatkezelési tevékenységérdl bévebb informacioért, kérjlk,
latogasson el a https://www.samsung.com/hu/helyi-adatkezelesi-tajekoztato/ weboldalra.

A Samsung indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd:
GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja
az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A
hatarid6 meghosszabbitasarol a Samsung a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja az érintettet.

A Samsung az érintett altal kért informacidkat irasban, vagy — az érintett elektronikus Uton benyujtott
kérelme, illetve eziranyu kérelme esetén — elektronikusan adja meg. Az érintett részére szdbeli
tajékoztatas is adhatd, amennyiben az érintett a személyazonossagat a Samsung részére igazolja.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Samsungtdl arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategorii, akikkel a személyes adatokat a Samsung kdzélte vagy
kozolni fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozo joga, hogy kérelmezheti a Samsungtdl a ra vonatkoz6 személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;
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f)  valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és
g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUijtotték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérheté informacio;

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba térténé tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra,
hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a megfeleld garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatadt a Samsung az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Samsung az adminisztrativ kéltségeken alapuld,
észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve,
ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Samsung kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérie a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Samsung indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Samsung gydjtotte
vagy mas médon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok
az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen kerlltek kezelésre;

e) a személyes adatokat a Samsungra alkalmazandé unidés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez toroini kell; vagy

f) aszemélyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Ha a Samsung nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt tordlni
koteles, az elérhet6 technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszi az
észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés szilikséges, tobbek kozott:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

a személyes adatok kezelését el6ird, a Samsungra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabal;

a kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdsziniUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Samsung korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesl:
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az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Samsung ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

a Samsungnak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy a Samsung jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél a Samsung el6zetesen tajékoztatja az érintett, akinek
kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Samsung minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés -
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Samsung tajékoztatia e
cimzettekrdl.

A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat a Samsung
nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez
kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Az informacios tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve On a tiltakozashoz valé jogot miszaki eléirasokon alapulé automatizalt
eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az
érintettre vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kézérdekil okbol
végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog
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Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiléndésen a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR
rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes felugyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag (weboldal: http://naih.hu/; cim:1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;
postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdésag érintettre vonatkozo, jogilag
kotelezd erejli dontésével szemben.

Az érintett jogosult a hatékony birédsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatosag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A felligyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga
elétt kell meginditani.

A Samsunggal vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett a rendelkezésre allé kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztlik a
felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil hatékony birésagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelelé kezelése
kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Samsunggal vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast a Samsung vagy az adatfeldolgozé tevék
enységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett
szokasos tartéozkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is.
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