ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A VOROSKO Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (a tovibbiakban:
»Adatkezel6”, vagy ,, Tarsasag”) belsé adatkezelési folyamatai jogszertségének és az érintettek
jogainak biztositasa céljabol az alabbi adatvédelmi tajékoztatot alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: VOROSKO Kft.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 19-09-513341

Adatkezel6 székhelye: 8200 Veszprém, Papai ut 36.
Adatkezel6 elektronikus cime: ugvfelszolgalat@euronics.hu
Adatkezel6 képvisel6je: Fazekas Balint tigyvezet6
Adatvédelmi tisztvisel$ elérhet&sége: dpo@euronics.hu

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de els6sorban az alabbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”);

- az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatilyon kivil helyezésérsl (dltalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: ,,Rendelet” vagy ,,GDPR”).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megbrzése érdekében megtesz
minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolédd informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést elésegitd technikai és szervezési intézkedést.

Jelen tajékoztato célja az Adatkezel6 hirlevelek kiildéséhez kapcsolédd adatkezelési tevékenység
bemutatasa a GDPR 12-14. cikkével Osszhangban. Jelen adatkezelési tajékoztatdé a
https://euronics.hu/adatvedelem oldalon elérhetd adatkezelési tajékoztatdval egyutt érvényes.

Fogalmak
Jelen Adatkezelési tajékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott
értelmezé fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé

rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztatd adatokrol, vagy adatkezelésrdl rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érten.

II. ADATKEZELESI CEL: Hirlevél kiildése
Adatkezelés célja

Az érdeklédoknek lehetdségiik van hozzajarulni ahhoz, hogy az Adatkezel6 szamukra hirlevelet
kildjon e-mailen keresztil.
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A hirlevelei utjan az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt az altala nyujtott szolgaltatasokrol, akciokrol, a
mikodését érinté hirekrdl, aktualitasokrol, ajanlatokrol, illetve egyéb relevans informaciokrol. A
hirlevél-szolgaltatas a hasznos informaciok kuildése mellett az Adatkezel6 altali kozvetlen
Uzletszerzést is célozza.

A hirlevélre torténd feliratkozas a személyre szabott ajanlatokra valo feliratkozastdl elkiilonitett,
kifejezett hozzajarulason alapul.

E szolgaltatasra mas, az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatas igénybevételétdl fliggetlentil
iratkozhat fel az érintett. A hirlevélre val6 feliratkozas onkéntes, amennyiben valaki nem veszi
igénybe, az nem jar ra nézve hatrannyal az Adatkezel6 tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét
tekintve, és nem képezi feltételét barmely mas szolgaltatasanak igénybevételéhez.

Az adatkezelés célja tehat hirlevelek kiildése az Adatkezel6 altal a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozok
részére, e-mail utjan. A hirlevelek kildése az Adatkezel6 szolgaltatasairdl, akcidirdl, tjdonsagokrol
¢és aktualitasokrol sz6lo informaciok, figyelemfelhivéd ajanlatok, reklamcéld tartalmak kuldését
jelenti.

A hirlevélre feliratkozokat az Adatkezel6 tovabba a kosarelhagyasrol is tajékoztathatja, amely alatt
az e-kereskedelemben azt a gyakorlatot értjiik, amikor a felhasznald terméket helyez a kosaraba, de
a vasarlasi tranzakciét nem fejezi be. Az erre vonatkozé adatkezelésrél az Adatkezel6 a
kosarelhagyasrol szolo értesitésre vonatkozo adatkezelési tajékoztatd Gtjan nyujt tajékoztatast.

Az Adatkezel6 hirlevelére az érintettek kdzvetlentil az Adatkezel§ feltletein, valamint a Screvo App
Kft. altal izemeltetett nyereményjaték-szervez6 applikacion keresztiil is feliratkozhatnak. A Screvo
App Kft. alkalmazasaban torténo feliratkozas esetén az érintett kilon, kifejezett hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy az ott megadott adatait a Screvo App Kft. az Adatkezel6 részére marketing célbol
tovabbitsa.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel$ az érintett nevét és e-mail cimét kezeli, melyeket a feliratkozas soran sziikséges
megadni.

Az Adatkezel6 tovabba kezeli a feliratkozas id6pontjaval, a hozzajarulas megadasaval, a hirlevél és
az abban szerepl6 linkek megnyitasaval, valamint a linken végzett vasarlassal 6sszefiiggd adatokat
is.

Az Adatkezel6 — amennyiben az érintett azt 6nkéntesen megadja — kezeli tovabba az érintett
iranyitoszamat annak érdekében, hogy lakohely szerinti szegmentalt, személyre szabottabb

hirleveleket kildhessen. Az iranyitészam megadasa nem kételezo.

A Screvo App Kft. alkalmazasan keresztil torténd feliratkozas esetén az Adatkezeld a fenti adatokat
a Screvo App Kft.-tél veszi at az érintett hozzajarulasa alapjan.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti onkéntes, kifejezett
hozzajarulas, melyet a hirlevélre torténé feliratkozas soran ad meg;



Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja, amely azonban nem érinti a
visszavonast megel6zéen végzett adatkezelés jogszerliségét.

Személyes adatok forrasa
Az adatok forrasa az érintett.

Az adatok forrasa tovabbd a Screvo App Kft. is lehet, amennyiben az érintett a Screvo App Kft.
altal tzemeltetett alkalmazasban kiilén hozzajarul ahhoz, hogy adatait a Screvo App Kft. az
Adatkezel6 részére marketing célbol tovabbitsa.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A kezelt személyes adatokhoz kizarolag az Adatkezel6 azon kollégai férnek hozza, akiknek ez a
munkakéri feladatat képezi.

A Screvo App Kft. (székhely: 1022 Budapest, Arvacska utca 6.) a kezelt adatok tekintetében 6nall6
adatkezel6ként jar el, és az érintettek hozzajarulasa alapjan az érintettek adatait az Adatkezel6
részére tovabbitja.

A hirlevelek kikiildése érdekében az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozé szolgaltatasait veszi
igénybe:

- CyCortex Technologies Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (1108 Budapest, Olt6 utca 12.
5. em. 20. ajté) — Az Adatkezel6 altal a hirlevelek kezeléséhez hasznalt Zebeq szoftver
tejlesztdje.

Az adatfeldolgoz6 a személyes adatokat kizardlag az Adatkezelé altal meghatarozott és
szerzbdésben rogzitett célbol, az Adatkezeld utasitasai szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében
6nallé dontési jogosultsaga nincs. Az adatfeldolgozé titoktartasi kotelezettséget és szerzGdéses
garanciat vallal a feladatai teljesitése kozben megismert személyes adatok megbrzésére
vonatkozodan.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére

A személyes adatokat az Adatkezel6 nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az Adatkezel6 a hirlevél kildése céljabol kezelt adatokat az érintett erre vonatkozd
hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatoknak az érintett kérésére torténd
torléséig kezeli. A hozzajarulas visszavonasat, illetve az érintett torlésre iranyuld kérését kévetSen
az adatokat haladéktalanul torli az Adatkezel6.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 végezhet egyszer profilalkotast az érintett altal megadott

iranyitoszam alapjan torténé foldrajzi szegmentalas céljabol, annak érdekében, hogy relevansabb
tartalmu hirleveleket kildjon.



Az adatkezelés nem jar az érintettre nézve joghatassal vagy hasonldan jelentés hatassal bird
automatizalt dontéshozatallal.
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III. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz val6 jog

Az Brintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet az Adatkezeld jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, akkor jogosult barmikor a
korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a
hozzajarulas visszavonasa kizarélag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas jogalapja
nincs. Amennyiben az Erintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben
a hozzajarulas visszavonasat kovetéen a személyes adatokat az Adatkezelé véglegesen és
visszaallithatatlanul torli. A hozzajarulas visszavonasa a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az Erintettet kérelmére az Adatkezeld barmikor tajékoztatast nydjt arrdl, hogy az Erintett
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezel6 a
személyes adatokat k6zolte vagy kézolni fogja, ideértve killéndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras
meginditasanak joga;

@) ha az adatokat nem kozvetlenil az érintett6]l gyGjtotte az Adatkezeld, tgy az adatok
forrasara vonatkoz6 minden elérhetd informacio;

h) ha sor kertil automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel

bit.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat kérelemre az érintett
rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez valo jog



Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil az Adatkezeld
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité
nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valosagat az
Erintettnek szitkséges alatimasztania, valamint az Erintettnek szitkséges igazolnia azt is, hogy
valéban az arra jogosult személy kéri az adat médositasat. Az Adatkezel6 csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat valos-e, és ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekévetkezett valtozast
az Erintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszerd adatkezelést, valamint a jogainak
érvényestilését.

Torléshez valo jog

Az Erintett kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil kételes torolni az érintettre
vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs szitksége abbodl a célbol, amelybdl azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajaruldason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszert ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tizletszerzés céljabol torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az Adatkezel jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az AdatkezelSre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyGjtésére az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Frintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az AdatkezelS ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak
kotlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elStetjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog



Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont| a jogalapja, vagy az adatkezelés az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
e) pont|, ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az adatkezel6 vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk (2) bekezdése alapjan az Adatkezel irasos ,,érdekmérlegelési tesztet” készit, melyet az érintett
kikérhet.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ha:

a) azadatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerintl szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.
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AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait a dpo@euronics.hu cimre megktldott elektronikus levelében, az
Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel$ székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az AdatkezelS az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését
kovetSen indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinkrdl az
Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tdjékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezelének nem all médjaban teljesiteni, gy 1 hénapon belil tajékoztatja az
érintettet a megtagadas okairdl és a jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kovetd 6t éven belil a jelen tdjékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra Ugyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes
bizonyité ereji maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal - ha az érintett egy
adatkezelénél tobb nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel6 jognyilatkozatot, a Polgari
Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozéja annak hidnydban is jogosult a Rendelet 16.
(helyesbitéshez vald jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz val6 jog), valamint - ha az adatkezelés mar
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halalaval megszint — a
Rendelet 17. (torléshez valé jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasahoz vald jog) cikkében
meghatarozott, az elhaltat életében megillet jogokat érvényesiteni az érintett halalat kovets 6t éven
belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki
ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.
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IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése, észrevétele, panasza felmertlne,
kérjik, el6szor forduljon hozzank koézvetlenil vagy az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségén
keresztiil annak érdekében, hogy miel6bb kivizsgalhassuk az tigyet.

/////

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a Adatkezel6nek, illetve az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 vagy kozos adatkezelé a személyes adatait a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unié kételezé jogi
aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli. A birosag az tigyben soron kiviil jar el. A
per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakohelye vagy tartézkodasi helye, vagy az Adatkezel6 székhelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Birésagkeresé: https://birosag.hu/birosag-kereso

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (NAIH) bejelentéssel az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsolodo jogainak érvényesitését a AdatkezelS korlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetéségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Veszprém, 2026.05.13.
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