Szallitasi informaciok
Hazhozszallitas menete, és ideje

A kiszallitds Magyarorszag egész tertiletén, munkanapon torténik. A kiszallitas megkezdésérdl e-mail
lizenetben tajékoztatjuk, amely tartalmazza az On rendelési adatait, és csomagjanak nyomon
kovetéséhez sziikséges informacidit. A szallitasi dij magaban foglalja a termék atadasakor keletkezett
hulladék (kotegeld, félia) elszallitasat, illetve nagytermékek esetén a hasznalt termék elszallitasat is,
amelyet az online megrendeléskor igényelhet.

A hasznalt termék elszallitdsanak igényét a rendelés soran a ,Kérem a hasznalt termék elszallitasa”
el6tt megjelen6 négyzet kipipaldsaval lehet jelezni. Amennyiben a V4sarlé nem jeloli meg a hasznalt
termék elvitelét arra a késébbiekben mar nincs lehet6sége, a futar szallitaskor a kiilon rogiztett kérés
nélkiil nem veszi at és szallitja el a hasznalt terméket. Az elszallitand6 terméket minden esetben
szallitasra kész allapotba kell hozni (lekdtni a halézatrdl, vagy gazrol, le kell engedni bel6le a vizet,
konnyen hozzaférhetd helyre kell tenni). A hasznalt termék elszallitdsa nem minden esetben az Uj
termék megérkezésekor torténik. Egyes esetekben kiilon id6pontban tudjuk elszallitani a hasznalt
termékeket. Amennyiben a futar nem tudja elszallitani azonnal, az elszallitas id6pontjardl az
ligyfélszolgalatunkon tajékozddhat.

Uzleteinkbd] térténd kiszallitdssal kapcsolatban érdeklédjon aruhazunkban. Ajanlatunk szerzédéses
partnereink szdmadra, valamint nagykereskedelmi mennyiségre nem érvényes.

Szallit6i Partnereink Elérhetdségei

Magyar Posta Zrt.

Hétf6t6l szerdaig és pénteken 08:00-17:00, Cstitortokon 08:00-20:00 6raig 06-1-333-7777
E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Csomag nyomonkovetés: Magyar Posta Zrt.

Fizetési mod:

Készpénz (490 Ft utanvét dij kertl felszamolasra)

Bankkartya (bankkartyas fizetési szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futarnak. A futarnal torténdé
bankkartyas fizetés esetén 490 Ft utanvét dij kertl felszamolasra)

Home Delivery Team Kft.

+36-20/557-4499
E-mail: info@homedt.hu

Csomag nyomonkovetés: Home-Delivery Team

Fizetési mod:

Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési szandékat kérjiik,
el6zetesen jelezze a futarnak. A futarnal torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft utanvét dij kertil
felszamolasra)

Gebriider Weiss Kft.

Tel.: +36-24-506-797

E-mail: hazhozszallitas@gw-world.com
Csomag nyomonkovetés: Gebriider Weiss nyomonkdvetés

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futarnal térténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszdmolasra)

DPD Hungary Kft.

Tel.: +36-1-501-6200

E-mail: dpd@dpd.hu
Csomag nyomonkovetés: MyDPD alkalmazas segitségével


mailto:%20ugyfelszolgalat@posta.hu
https://posta.hu/ugyfelszolgalat/nyomkovetes
mailto:info@homedt.hu
mailto:info@homedt.hu
https://homedt.hu/track
mailto:hazhozszallitas@gw-world.com
https://my.gw-world.com/trackntrace
mailto:dpd@dpd.hu
https://www.dpd.com/hu/hu/mydpd/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAgqGrBhDtARIsAM5s0_lOdluGsxaGLiStcHkLgglaHYAUQZiqkmLg50JvKB3gp7iLj7q0_roaAr_9EALw_wcB

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futarnal torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszamolasra)

Ghibli Szallitmanyozasi Kft.

Tel.: +36-1-000-0000

E-mail: info@ghibli.hu

Csomag nyomonkdvetés:

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futdrndl torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszamolasra)

FoxPost Zrt.

Tel.: +36-1-999-0369

E-mail: info@foxpost.hu

Csomag nyomonkovetés: Foxpost nyomonkovetés

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij Keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futarnal torténé bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszamolasra)

DODO Kft.

E-mail: info@idodo.hu

Csomag nyomonkovetés: csomagkovetési informaciok sms lizenetben érkeznek

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij Keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futarnal torténé bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszamolasra)

Az egyes szallitokra az alabbi szallitasi korlatozasok érvényesek

Suly korlatozas: 40 kg - A rendelés
Osszsulyara vonatkozik.
Méret korlatozas:
200x200x200 cm
Magyar Posta Zrt Hosszusag, szélesség és
magassag 0sszege nem
haladja meg a 300 cm-t
Kosar 0sszérték 400 000 Ft
korlatozas:
Suly korlatozas: nincs
Home Delivery Team Kft. Méret korlatozas: nincs
Kosar 0sszérték nincs
korlatozas:
, g 30 kg - A rendelés
Suly korldtozas: Osszsulyara vonatkozik.
DODO Kft. Méret korlatozas: maximum 60x60x60 cm
Kosar 0sszérték nincs
korlatozas:
Suly korlatozas: nincs
Gebriider Weiss Kft. Méret korlatozas: nincs
Kosar 0sszérték nincs
korlatozas:
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Sﬁly korlatozas: 31,5 kg - A rendelés
Osszsulyara vonatkozik.
Méret korlatozas: Hosszilsag, szélesség,
magassag 0sszege nem
haladja meg a 200cm-t
DPD Hungary Kft. PP
Kosar osszérték 300 000 Ft kosarértékig
korlatozas: készpénzes és
bankkartyas fizetés.
300 000 Ft felett csak
bankkartyas fizetés
Suly korlatozas: nincs
Ghibli Szallitmanyozasi | Méret korlatozas: nincs
Kft. Kosar osszérték nincs
korlatozas:

1. Futaros hazhozszallitas

Kis csomag esetén a szallitasi dij: 1490 Ft (brutto)

Szallitasi ideje: Budapesten és vidékre egyarant, a csomag feladasatol szamitott 1-2 munkanap. A
csomag feladasrol e-mailben tajékoztatjuk.

Mit neveziink kis csomagnak?

Kis csomagnak a haztartdsi kisgépeket, telefonokat, akar 50"-os tv-ket neveziink, ahol a
megrendelés brutt6 dsszsdlya nem haladja meg a 40 kg-ot

vagy a 200x200x200 cm dimenzi6t vagy a 300 cm hosszusagot.

Fizetési mod:

Készpénz (490 Ft utanvét dij kertil felszamolasra)

Bankkartya (bankkartyas fizetési szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futarnak. A futarnal
torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft utanvét dij kertiil felszamolasra)

Kozepes csomag esetén a szallitasi dij: 1990 Ft (bruttd)

Szallitasi ideje: Budapesten és vidékre egyarant, a csomag feladasatol szamitott 1-2 munkanap. A
csomag feladasrol e-mailben tajékoztatjuk.

Mit neveziink kézepes csomagnak?

Kozepes csomag esetében a megrendelés bruttd dsszsulya nem haladja meg a 40 kg-ot
vagy a 200x200x200 cm dimenziét vagy a 300 cm hosszusagot.

A részletes kategoria listat itt nézheted meg.*

*A vasarlasi folyamat végén, a kosar oldalon feltiintetett aktualis szallitasi dijak érvényesek.

Fizetési maod:

Készpénz (490 Ft utanvét dij kertil felszamolasra)

Bankkartya (bankkartyas fizetési szandékat kérjlik, el6zetesen jelezze a futarnak. A futarnal
torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra.)
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Nagy csomag esetén a szallitasi dij: 8990 Ft (brutto)

Szallitasi ideje: Budapesten és vidékre egyarant, a csomag feladasatdl szamitott 1-5 munkanap. A
csomag feladdsardl e-mailben tajékoztatjuk.

Mit neveziink nagy csomagnak?

Haztartasi nagygépeket, és a 40 kg —-ot meghaladé késziilékeket pl: moségép, mosogatogép,
szaritogép, hiitd, fagyasztd, illetve olyan rendeléseket, amelyekben a termékek bruttd dsszsulya
eléri vagy meghaladja a 40 kg-ot.

A szallitasi dij egy cimre és maximum 3 termékre vonatkozik.

Ha a rendelt termékek szama 3-nal tobb, akkor kérje ligyfélszolgalatunktdl egyedi szallitasi
ajanlatunkat!

Nagy csomag esetén a futarszolgalat felkeresi Ont a szallitas pontos idépontja miatt.

Fizetési mod:

Készpénz (490 Ft utanvét dij kertil felszamolasra)

Bankkartya (bankkartyas fizetési szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futarnak. A futarnal
torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft utanvét dij kertiil felszadmolasra)

Extra nagy csomag esetén a szallitasi dij: 19 990 Ft (brutto)

Szallitasi ideje: Budapesten és vidékre egyarant, a csomag feladasatoél szamitott 1-5 munkanap.
A csomag feladasarol e-mailben tajékoztatjuk.

Mit neveziink extra nagy csomagnak?
Olyan haztartasi gépeket, vagy sporteszkozoket, amelyek stlya meghaladja a 140 kg -ot.

Extra nagy csomag esetén a futarszolgalat felkeresi Ont a szallitas pontos idépontja miatt.
Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas

fizetési szandékat kérjuk, el6zetesen jelezze a futarnak. A futarnal torténd bankkartyas fizetés
esetén 490 Ft utanvét dij kertil felszamolasra)

2. Atvétel csomagponton, vagy csomagautomatabél

MPL, DPD, FOXPOST

Csomagpont, vagy csomagautomata esetén a szallitasi dij:1190 Ft (bruttd)

Szallitasi ideje: Budapesten és vidékre egyarant, a csomag feladasatdl szamitott 1- 2 munkanap.
A csomag feladasroél e-mailben tajékoztatjuk.

Mit neveziink csomagponton atvehet6é csomagnak?
Olyan csomagot, melynek tomege nem haladja meg a 20kg-ot, valamint a méreteinek 6sszege a
240 cm-t.

Fizetési madd:

Készpénz (490 Ft utanvét dij kertl felszamolasra)

Bankkartya (A csomagpontnal torténé bankkartyas fizetés esetén 490 Ft utanvét dij kertil
felszamolasra.)



3. Aznapi Kiszallitas
Szallitoi Partneriink
DODO Kft.

E-mail: info@idodo.hu

Csomag nyomonkédvetés: csomagkovetési informaciok sms lizenetben érkeznek

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futdrndl torténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszamolasra)

Kis csomag esetén az aznapi szallitasi dij: 1 990 Ft (bruttd)

Szallitasi ideje: Munkanapokon, délutan 15:00 6raig beérkezett online rendeléseket aznap atadjuk a
szallité partnernek, aki Budapest kertileteiben 17:00 - 22:00 kozott vallalja az aznapi kiszallitas
szolgaltatasat. A csomag feladasrol e-mailben tajékoztatjuk.

Mit neveziink Kkis csomagnak?
Kis csomag esetében a megrendelt termékek nem haladjak meg

e brutt6 6sszsuly 15 kg-ot,
e 0,055m3-t,

e  49x%49x49 cm dimenzio6t.

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij Keriil felszamolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futarnal toérténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszdmolasra)

Kozepes csomag esetén az aznapi szallitasi dij: 2 490 Ft (brutté)

Szallitasi ideje: Munkanapokon, délutdn 15:00 6raig beérkezett online rendeléseket aznap atadjuk a
szallit6 partnernek, aki Budapest kertileteiben 17:00 - 22:00 kozo6tt vallalja az aznapi kiszallitas
szolgaltatasat. A csomag feladasroél e-mailben tajékoztatjuk

Mit neveziink kozepes csomagnak?

Kozepes csomag esetében a megrendelt termékek nem haladjak meg
e brutté osszsuly 30 kg-ot,
e 0,2m3-t,

o 60x60x60 cm dimenziot.
A részletes kategoria listat itt nézheted meg.*
*A vasarlasi folyamat végén, a kosar oldalon feltiintetett aktudlis szallitasi dijak érvényesek.

Fizetési mod: Készpénz (490 Ft utanvét dij keriil felszdmolasra) Bankkartya (bankkartyas fizetési
szandékat kérjiik, el6zetesen jelezze a futdrnak. A futarnal térténd bankkartyas fizetés esetén 490 Ft
utanvét dij keriil felszdmolasra)
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4. Személyes atvétel iizleteinkben akar aznap

Ebben az esetben nagyszer( hiriink van. Amennyiben aruhazi készletiinkon elérhet6 a
megrendelt termék akar aznap atvehet6. Amint a termék atvehetd, vagy készlehiany miatt a
kozponti raktarunkbdl megérkezett szakiizletliinkbe, e-mailben értesitjiik Ont!

Aruhazi atvétel: DIJMENTES

Uzleteink listajat ITT talalja!

Uzleteinkbdl torténd kiszallitas feltételeivel kapcsolatban kérjiik, érdeklédjon
tigyfélszolgalatunkon.

Uzletben igényelt hazhozszallitas és webaruhazban rendelt termékek szallitasi koltségei
eltérnek.

5. Emeletre szallitas, 80kg feletti (de 140 kg-ot meg nem haladd) termék
esetén

Szallité Partner Elérhetdsége

Home Delivery Team Kft.
Tel.: +36-20/557-4499
E-mail: info@homedt.hu

Csomag nyomonkovetés: Home-Delivery Team

Emeletre szallitasi dij, a hazhozszallitasi dijon feliil: 7.990 Ft

az aruhazaikban, és az euronics.hu webaruhazban megrendelt hazhozszallitas szolgaltatas
mellé igényelhetd

munkavédelmi és termékbiztonsagi okok miatt, specialisan kialakitott elektromos
segédeszkozzel torténik a késziilékek 1épcsén torténd mozgatasa, ezért el6zetes
megrendelés nélkiil a szolgaltatas nem végezhet6 el

A szallitasi szolgaltatas nem végezhetd még el, amennyiben:

az ingatlan megkozelitése a killdemény kézi mozgatasaval az Utviszonyok miatt nem
lehetséges, vagy munka, illetve vagyonvédelmi okok miatt kockazatos

1épcsOn torténd szallitas esetén a 1épcs6 barmilyen okbol balesetveszélyes (pl. nincs
korlat, a 1ép6 feliilet, 1ép6 magassag eltér a szabvanyostol; 1épcsé feliilete cstiszos), illetve
amennyiben a lépcs6 adottsagainal fogva (sziik; a kiilldeménnyel nem lehet elfordulni; az
elfordulashoz a kiildeményt derékmagassag folé kellene emelni) alkalmatlan a
biztonsagos szallitasra

a kiildemény az elektromos eszkozzel biztonsdgosan nem mozgathat6 a helyszinen 1év6
szallitasi itvonalon

a kiilldemény csomagolt allapotban ajtonyilason nem fér be, vagy a lak6téren beliil nem
mozgathat6
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